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Resumen

Este Trabajo de Fin de Master estudia el papel de la inteligencia emocional como
herramienta fundamental para mejorar la cohesion escolar y promover la inclusién en la
etapa de educacion primaria. Para ello, se examinan los conceptos clave de la educacién
inclusiva, la inteligencia emocional y las escuelas democraticas, indagando como se
interrelacionan para favorecer la creacibn de entornos educativos que sean mas
cooperativos, equitativos y emocionalmente saludables. A través de un estudio de caso,
concretamente un aula de primero de primaria, se analiza como la implementacién de
programas de inteligencia emocional contribuye al desarrollo de habilidades sociales y
emocionales en las alumnas, potenciando la cohesién grupal y la inclusion. La escucha
activa de las voces del alumnado es un elemento esencial, ya que su implicacién en la
creaciéon del clima emocional permite una mayor cohesién e inclusién entre las alumnas.
Los hallazgos de esta investigacion brindan implicaciones practicas para docentes y
responsables educativos, destacando la relevancia de formar a los equipos docentes en
competencias emocionales para poder crear entornos mas inclusivos.

Palabras clave: Inteligencia emocional, cohesion escolar, inclusidon, educacién primaria,
escuelas democraticas, desarrollo emocional.

Abstract

This Master's Thesis explores the role of emotional intelligence as a fundamental tool to
improve school cohesion and promote inclusion in primary education. To this end, it
examines key concepts such as inclusive education, emotional intelligence, and democratic
schools, investigating how they interrelate to foster the creation of more cooperative,
equitable, and emotionally healthy educational environments. Through a case study
-specifically, a first-grade classroom- it analyzes how the implementation of emotional
intelligence programs contributes to the development of students’ social and emotional skills,
enhancing group cohesion and inclusion. Active listening to students’ voices is a key
element, as their involvement in shaping the emotional climate allows for greater cohesion
and inclusion among them. The findings of this research offer practical implications for
teachers and educational leaders, highlighting the importance of training teaching staff in
emotional competencies in order to create more inclusive environments.

Keywords: Emotional intelligence, school cohesion, inclusion, primary education,
democratic schools, emotional development.
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1. Introduccion

Este Trabajo de Fin de Master (en adelante TFM) recibe el titulo de La inteligencia
emocional como herramienta para mejorar la cohesion escolar y fomentar la inclusiéon en
educacion primaria. El objetivo general de este estudio es investigar como la inteligencia
emocional puede llegar a ser una herramienta clave para mejorar la cohesién y la
convivencia en el aula de primero de primaria, contribuyendo a la creacion de un espacio
inclusivo que favorezca tanto el desarrollo emocional como el aprendizaje de todo el
alumnado.

El estudio busca responder a una necesidad creciente en el ambito educativo: fomentar la
inclusion a través de la gestion y el desarrollo de la inteligencia emocional. En un contexto
escolar cada vez mas diverso, considero que la inclusiéon del alumnado,
independientemente de sus caracteristicas y necesidades, es crucial para asegurar una
educacion equitativa y respetuosa. En el transcurso de este trabajo, se analizara como la
inteligencia emocional puede favorecer un ambiente mas colaborativo y respetuoso, lo que,
por consiguiente, mejora la cohesién del grupo y facilita la inclusién de todos y todas.

La estructura de este trabajo estd organizada en diversos apartados que permiten
desarrollar la investigacion de manera coherente. En primer lugar, se presenta la
introduccion, donde se establece el objetivo general de la investigacion, se detalla el interés
personal detras del estudio y se describe una vision general de la estructura del TFM. A
continuacion, en la justificacién, se exponen las razones por las cuales este estudio es
relevante, sustentado en la experiencia docente y en la necesidad de promover la inclusion
mediante la inteligencia emocional. A continuacién, se plantean la pregunta de investigacién
y los objetivos, que guiaran el desarrollo de la investigacion y estableceran las lineas de
analisis.

El marco tedrico trata los conceptos clave que sustentan el trabajo, tales como la educacién
inclusiva, la inteligencia emocional y la escuela democratica. En el apartado de disefio de la
investigacion, se explica la metodologia empleada, detallando el contexto educativo, los
participantes y los instrumentos utilizados para la recoleccién de datos, asi como las
consideraciones éticas. En resultados, se presentan los hallazgos obtenidos a través de la
investigacion, estableciendo también la discusion pertinente. Por ultimo, en las
conclusiones, se reflexiona sobre los resultados, se responde a la pregunta de investigacion
y se evalua el grado de cumplimiento de los objetivos. El trabajo culmina con las referencias
bibliograficas y los anexos, donde se recogen las fuentes consultadas y recursos
adicionales importantes.



2. Justificacion

Este trabajo tiene su origen en mi experiencia como tutora en un grupo de primero de
primaria, donde he tenido la oportunidad de observar de manera directa los retos vy
oportunidades que la diversidad presenta en el aula. En un entorno educativo donde cada
vez hay mayor heterogeneidad y es mas diverso, he llegado a la conclusion de que la
inclusién escolar es un pilar crucial para el desarrollo de una comunidad educativa
equitativa y respetuosa con las diferencias. A través de mi labor como docente, he
observado que algunos nifos y nifias presentan dificultades para interactuar con sus
iguales, expresar sus emociones o regular su comportamiento, y esto genera barreras en el
proceso de inclusién y barreras para el aprendizaje. Por esta razén, como maestra,
considero fundamental atender las necesidades emocionales y sociales de todo el
alumnado para garantizar su participacion activa en el proceso educativo.

En este sentido, la teoria de la inteligencia emocional presentada por Goleman (1995)
adquiere una especial importancia. Goleman sostiene que la capacidad para identificar,
comprender y gestionar nuestras propias emociones, asi como la destreza para reconocer y
manejar las emociones de los demas, es fundamental para el desarrollo personal y social.
La inteligencia emocional no solo contribuye al bienestar individual, sino que también
favorece la creacién de un ambiente de convivencia arménica, promoviendo la cohesion
grupal y la inclusién dentro del aula. Segun Goleman (1995), cuando los y las alumnas
desarrollan sus competencias emocionales, se incrementa su capacidad para resolver
conflictos, gestionar el estrés y optimizar su rendimiento académico, lo cual tiene un impacto
directo en la inclusion escolar.

De manera similar, el enfoque de Ainscow (1999) sobre la inclusion escolar resalta la
importancia de un sistema educativo que se ajuste a las necesidades diversas de todos y
todas. Segun Ainscow, la inclusién no se trata sélo de integrar a los alumnos y alumnas con
necesidades educativas especiales en el aula, sino que implica transformar la cultura y las
practicas educativas para garantizar que todas las personas en igualdad de condiciones
puedan participar y aprender de manera significativa. Para conseguirlo, es necesario
desarrollar un enfoque flexible que permita la participacion activa de todos los miembros de
la comunidad educativa y elimine barreras que dificulten el acceso a la educacion de ciertos
estudiantes.

Por otro lado, el modelo de escuela democratica, tal como lo describe Cook-Sather (2008),
aboga por la creaciéon de un entorno educativo donde los y las alumnas tengan voz en los
procesos de toma de decisiones y en la construccion del conocimiento. Este enfoque
promueve la participacién activa del alumnado en el disefio de su propio aprendizaje y en la
gestion del aula, y promueve la equidad, el respeto mutuo y la integracion de todos los
miembros de la comunidad educativa. Segun Cook-Sather (2008), al impulsar la
participacién y el empoderamiento del estudiantado, se refuerza la conexién emocional con
el aula, lo que potencia su sentido de pertenencia y su desarrollo personal, social y
académico.

El trabajo emocional, como herramienta pedagdgica, se presenta como un medio crucial
para fomentar la convivencia y la cohesién dentro del grupo, elementos fundamentales para
conseguir una inclusion efectiva. En este sentido, la educacion emocional surge como una



estrategia clave para crear un entorno positivo, donde el alumnado pueda gestionar sus
emociones de forma adecuada y aprender a relacionarse con sus compafneros desde el
respeto y la empatia. Tal como lo indican autores como Bisquerra (2000) y el grupo GROP
de la Universidad de Barcelona, los programas de educacién emocional favorecen el
autoconocimiento, la regulacion emocional, la empatia y las habilidades sociales,
competencias que son esenciales para la construccion de un ambiente inclusivo y
colaborativo en el aula.

El objetivo de este trabajo es investigar cémo la inteligencia emocional puede ser un eje
transversal para mejorar la cohesion y convivencia en el aula de primero de primaria,
contribuyendo a la creacion de un espacio inclusivo que promueva tanto el desarrollo
emocional como el aprendizaje. Este interés se ve reforzado por el contexto de innovacion
pedagdgica y el compromiso con el bienestar emocional del alumnado que caracteriza el
centro educativo donde actualmente trabajo. En nuestro colegio, hemos implementado
diversas iniciativas basadas en la educacion emaocional, lo cual me ha permitido acceder a
formacion especializada y herramientas practicas que favorecen la inclusion y el bienestar
de todo el alumnado.

Puesto que la educacién emocional es esencial en los primeros afios de escolarizacion,
considero que este trabajo puede aportar de forma significativa reflexiones para avanzar
hacia contextos mas inclusivos desde los inicios de la Educacion Primaria. A través de esta
investigacion, se pretende analizar cdmo la implementacion de programas de inteligencia
emocional, dentro de un marco de escuela democratica, puede promover un aula con mas
cohesioén, inclusion y respeto con las diferencias.



3. Pregunta de investigacion y objetivos

El objetivo principal de este estudio es analizar cdmo la inteligencia emocional del alumnado
en un aula de primero de primaria contribuye a la mejora de la cohesion grupal y la inclusién
escolar. A través de este analisis, se busca identificar las dinamicas basadas en educacién
emocional que favorecen un entorno de convivencia positiva e inclusiva, con la implicacion
activa del alumnado, docentes y comunidad educativa.

De este modo, la principal pregunta de investigacién que guia el estudio es: Como
contribuye el bienestar emocional del alumnado de primero de Educacion Primaria a la
mejora de la cohesién grupal y la inclusion escolar?

Para la consecucion del objetivo general, se concretan los siguientes objetivos especificos:

e Objetivo 1: Examinar la importancia de la educacion emocional para contribuir a la
creacion de un entorno inclusivo y a la convivencia positiva entre el alumnado.

e Objetivo 2: Analizar el rol docente en la creacién de un entorno inclusivo, mediante
el desarrollo de las competencias emocionales del alumnado.

e Objetivo 3: Recoger y analizar las voces del alumnado para contribuir a la mejora
de la convivencia escolar, la cohesién grupal y promover un ambiente mas inclusivo.
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4. Marco tedrico

4.1. Introduccion

En los ultimos afios, la educacién inclusiva ha ganado relevancia dentro de los sistemas
educativos a nivel mundial, como respuesta a la necesidad de garantizar que todo el
alumnado, sin importar sus caracteristicas individuales, tenga acceso a una educacion de
calidad. Esto refleja un cambio en la concepcion de la educacién, dejando atras un modelo
mas uniforme por uno que valora y fomenta la diversidad. La inclusién escolar no solo se
limita a la integracion de alumnos con necesidades educativas especiales (NEE), sino que
aboga por la creacion de entornos de aprendizaje que favorezcan la participacién activa de
todo el alumnado, celebrando la diversidad y asegurando que cada alumno se sienta
reconocido, respetado y apoyado, sin quedar fuera del proceso educativo.

En este escenario, diversos factores contribuyen a la eficacia de la educacion inclusiva,
entre ellos, la inteligencia emocional y la escuela democratica. La inteligencia emocional se
refiere a la capacidad de comprender, gestionar y expresar nuestras emociones de manera
adecuada, tanto en uno mismo como en las relaciones con los demas. Este conjunto de
habilidades y destrezas resulta imprescindible en el contexto escolar, ya que fortalece el
bienestar emocional de los y las alumnas y crea un entorno de respeto y empatia,
favoreciendo la resolucion de conflictos y el trabajo colaborativo. La inteligencia emocional,
ademas, promueve el autoconocimiento y la autorregulacion emocional, herramientas
fundamentales para la convivencia armonica en una comunidad escolar diversa.

Por su parte, el concepto de escuela democratica propone un modelo educativo basado en
la participacion activa y el ejercicio de la voz de todos los miembros de la comunidad
escolar, incluido el estudiantado. Este enfoque defiende la importancia de las decisiones
compartidas y el trabajo colectivo en la construccién de un entorno escolar mas equitativo y
cooperativo, donde cada miembro de la comunidad tenga un papel activo en la toma de
decisiones, promoviendo la responsabilidad, la justicia y la colaboracion como valores
esenciales.

Por todo ello, en este marco tedrico se explora la interrelacién entre estos tres conceptos
clave, educacion inclusiva, inteligencia emocional y escuela democratica -, con el fin de
comprender como la integracién de estos enfoques puede favorecer la inclusién educativa y
contribuir al desarrollo de entornos educativos mas equitativos y cooperativos. A través del
analisis de la bibliografia y los enfoques pedagdégicos mas relevantes en este campo, se
busca ofrecer una reflexion profunda sobre las practicas educativas que pueden transformar
las escuelas en entornos mas inclusivos y emocionalmente saludables para todo el
alumnado.
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4.2. La educacion inclusiva

En este apartado se profundiza en el concepto de educacién inclusiva, abordando sus
principios fundamentales.

4.2.1. Conceptualizacion de la educacién inclusiva

La educacion inclusiva se basa en la conviccion de que la educacién es un derecho humano
fundamental, tal como se establece en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).
La Convencion de las Naciones Unidas sobre Derechos de las Personas con Discapacidad
(2006) sienta la obligacion de que los Estados deben velar por el cumplimiento del derecho
a una educacion inclusiva haciendo ajustes y dando los apoyos necesarios. La UNESCO
(2020) hace una llamada explicita para que se entienda que la educacion inclusiva es una
aspiracion para “todos y todas, sin excepcién”, debiendo estar los mas vulnerables en
primera linea de los planes de accion puesto que afrontan mas barreras. Segun la UNESCO
(2020), la educacion inclusiva implica la necesidad de garantizar una educacién de calidad
para todo el alumnado, sin importar sus caracteristicas o necesidades especificas.

Sin embargo, actualmente hay multiples definiciones de educacion inclusiva sin que exista
un acuerdo unanime entre ellas. Segun Stainback (2001), la educacién inclusiva es el
proceso por el cual se ofrece a todos los nifios, sin distincion de discapacidad, raza o
cualquier otra diferencia, la oportunidad de continuar siendo miembros de la clase ordinaria
y de aprender de sus compafieros, y junto con ellos, dentro del aula. Porter (2001)
complementa esta informacién, diciendo que “el estudiantado con necesidades especiales o
discapacidades va a la escuela donde ya iria si no fuera discapacitado y va a una clase
comun con los compaferos de su edad” (p.7).

Ainscow (2005) anade que la inclusion escolar va mas alld de la mera integracion del
alumnado con necesidades educativas especiales, ya que supone una transformacion de
las practicas educativas y de las culturas escolares para hacerlas mas abiertas, equitativas
y accesibles para todos y todas las estudiantes. Ainscow (2001) lo define como un:

Proceso de incremento de la participacion del alumnado en las culturas, curriculos y
comunidades de sus escuelas locales y de reduccion de su exclusion de los mismos, sin
olvidar, que la educacion abarca muchos procesos que se desarrollan fuera de las escuelas

(p.44).

El concepto de integracion se basa en integrar dentro de una sociedad a personas que en
algun momento habian sido excluidas de ella a causa de sus diferencias. La inclusién, por
su parte, defiende todo lo contrario. Incluir significa abrir las puertas de los centros para que
todos tengan las mismas oportunidades, crear escuelas en las que no se juzgue al
estudiantado por sus diferencias, sino que estas sean un motivo de aprendizaje. La
inclusién pretende incrementar la participacién del alumnado en las escuelas ordinarias y
reducir de esta manera la exclusion, sin olvidar que uno de los procesos mas importantes se
trata de la propia educacion fuera de las escuelas.

Segun Booth (2000), no se trata de atender Unicamente a nifos y jovenes con discapacidad
puesto que esto seria un proyecto excluyente. Se trata de identificar y eliminar cualquier tipo
de barrera atendiendo a todos y todas en igualdad de condiciones. Por lo tanto, la
educacion inclusiva no es unicamente una forma de asegurar el respeto de los derechos de
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los nifos discapacitados de forma que accedan a uno u otro tipo de escuela, sino que
constituye una estrategia esencial para garantizar que todos y todas tengan acceso a
cualquier forma de escolaridad (Dyson, 2001, citado por Arnaiz Sanchez, 2003).

La inclusidon en educacién esta ligada estrechamente a dos tipos de procesos que deben
desarrollarse simultdneamente: el del incremento de la participacion de todos los y las
alumnas en la vida escolar y el de los esfuerzos por reducir y eliminar todas las formas en
que se gestan los procesos de exclusion (Barton, 2000).

Ainscow et al. (2006) proponen tres principios que fundamentan la educacioén inclusiva:

e Presencia: Todo el alumnado estd presente y es incorporado en las distintas
actividades o situaciones de aprendizaje que se desarrollan en el grupo de
referencia.

e Participacién: Intervencion y expresion por parte de todos en las experiencias
educativas, haciéndolo posible en funcién de sus posibilidades.

e Progreso: Cualquier individuo en su proceso educativo avanza y se desarrolla
alcanzando diferentes aprendizajes, aunque sea de forma distinta.

De esta manera, la diversidad no solo se reconoce como un desafio, sino también como un
recurso valioso que puede fortalecer la ensefianza y el aprendizaje. Este enfoque promueve
un ambiente educativo mas equitativo y colaborativo, donde cada individuo,
independientemente de su edad, sexo, origen étnico, idioma o discapacidad, tiene la
oportunidad de contribuir y crecer. Asi, la diferencia se convierte en una herramienta
fundamental para apoyar el aprendizaje, en lugar de ser vista como un obstaculo a superar.

Finalmente, y segun Riese (2008), la educacion inclusiva es un proceso continuo de cambio
educativo y social, que exige planificacion y evaluacién constantes. Este proceso implica
transformaciones tanto inmediatas como a largo plazo, y requiere la colaboracion activa de
diversos actores, como la administracion, los docentes, las familias, las organizaciones y los
investigadores.

Esto destaca que la educacién inclusiva es un proceso en constante evolucién, y coincide
con lo que Ainscow (2003) afirma;“en la practica la labor nunca finaliza, la inclusion debe ser
considerada como una busqueda interminable de formas mas adecuadas de responder a la
diversidad” (p.12). Corbett (1999, p.19) también comparte esta vision y comenta que “la
inclusion es un proceso inacabado, conectado a la exclusién”. En consecuencia, la inclusién
no es un estado final, sino un proceso constante de reflexién y adaptacién que enfrenta los
desafios de las desigualdades persistentes. Existe una necesidad constante de enfoque
flexible para conseguir una educacion verdaderamente inclusiva.

4.2.2. El curriculum en la educacion inclusiva

El contexto de aprendizaje inclusivo demanda un curriculo comun que permita a todo el
alumnado participar activamente en el proceso educativo, sin importar sus capacidades o
caracteristicas individuales.

Segun Ballard (1995, p.1), “la inclusién supone estar en la escuela ordinaria, en la misma
clase y siguiendo el mismo curriculum todo el alumnado, con la aceptacién de los demas sin
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sentirse diferentes”, lo que sugiere que la inclusion debe basarse en estructuras educativas
qgue todo el alumnado pueda compartir.

Lopez (1995), citado por Jiménez y Vila (1999), complementa esta vision, afirmando que:

Una escuela comun que persigue eliminar las segregaciones y desigualdades de cualquier
tipo, lo que no quiere decir una escuela homogénea o uniforme, sino una escuela que, en
base a un curriculum comun, favorece la diversificacion metodolégica para que cada
alumno participe al maximo de sus posibilidades en situaciones de aprendizaje variadas y
valiosas para todos (p.70).

Este enfoque subraya que, si bien la base debe ser un curriculo comun, la diversificacién de
métodos de ensenanza es crucial para que todo el estudiantado pueda aprender de manera
efectiva, ajustandose a sus necesidades y habilidades individuales.

Dentro de este marco, se reconoce la necesidad de que el curriculo sea flexible y se ajuste
a las diferentes formas de aprendizaje del alumnado. Esto implica aceptar que, aunque
existe un solo curriculo comuin, es posible y necesario realizar modificaciones
individualizadas que respondan a las particularidades de cada alumno, permitiendo su
maximo aprovechamiento del proceso educativo. El profesorado, por lo tanto, debe
planificar métodos y contextos de aprendizaje diversos para satisfacer las diferentes formas
de aprender de los estudiantes.

En este sentido, el aprendizaje cooperativo juega un papel fundamental para apoyar la
educacion inclusiva. Esta estrategia promueve la colaboracién entre el estudiantado, el
intercambio de conocimientos y el aprendizaje activo, lo cual beneficia a todos los
involucrados, independientemente de sus caracteristicas. Como sefiala Pujolas (2008):

El aprendizaje cooperativo no es sdlo un recurso muy eficaz para ensefar a los alumnos,
sino que también es un contenido escolar mas que los alumnos deben aprender a lo largo
de su escolaridad y que, por lo tanto, debemos ensefiarles tan sistematicamente como les
ensefiamos los demas contenidos curriculares. Para que los alumnos aprendan a trabajar
en equipo es muy importante que formen equipos de trabajo estables durante un tiempo
considerable (p.1)

Ademas, con el tiempo y una buena planificacion, el trabajo en equipo mejora porque los
alumnos aprenden a relacionarse mejor, se respetan mas y eso favorece un clima positivo
que hace que aprender resulte mas atractivo y posible para todos (Pujolas, 2008).

En definitiva, promover el trabajo en equipo no solo favorece el desarrollo académico, sino
que también fortalece las habilidades sociales y emocionales del alumnado, generando
mayor cohesion grupal.

4.2.3. La responsabilidad compartida en la educacion inclusiva

La educacién inclusiva requiere un compromiso colectivo para ser efectiva y alcanzar
resultados positivos, y esta corresponsabilidad recae en todos los miembros de la
comunidad educativa. La falta de transformacién en los centros educativos, especialmente
en lo que respecta a la atencion del alumnado con necesidades especiales, se ha
identificado como una de las barreras mas significativas para el desarrollo de una escuela
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inclusiva (Freire y César, 2003). Por lo tanto, es crucial centrar la atencion en la
colaboracion conjunta entre todos los actores involucrados, incluidos docentes, estudiantes,
familias y la comunidad en general. Solo mediante este esfuerzo colectivo se podra
garantizar que la educacion inclusiva sea verdaderamente efectiva y que todos los y las
estudiantes, sin importar sus necesidades, puedan acceder a una educacion de calidad.

Cabe destacar que las necesidades educativas especiales (NEE) surgen cuando un
estudiante presenta un ritmo de aprendizaje significativamente distinto al de sus
companeros y la escuela no dispone de los recursos necesarios para apoyarlo
adecuadamente. En estos casos, se requieren apoyos adicionales o diferentes, como
materiales especificos, profesionales especializados, adaptaciones curriculares o ajustes en
el entorno (Infante, 2007; Grijalba y Estévez, 2020).

Se define las necesidades educativas especiales como aquellas que surgen cuando el
alumno aprende a un ritmo muy diferente al de sus compafieros y los recursos escolares no
son suficientes, por lo que requiere apoyos adicionales o distintos, como profesionales
especializados, materiales, adaptaciones curriculares o cambios arquitectonicos.

Uditsky (1993, p.88) refuerza esta perspectiva al sefialar que “el proceso de inclusién
significa que el o la alumna con discapacidad es visto como un miembro valorado por la
escuela”, lo que resalta la importancia de reconocer el valor de cada estudiante para crear
un entorno educativo inclusivo y participativo. La educacion inclusiva no solo busca la
integracion fisica del alumnado con discapacidad, sino también su integracién plena en la
comunidad escolar como miembros valorados.

Ademas, en las escuelas inclusivas se pone un énfasis particular en la construccion de una
comunidad solida. Segun Stainback et al. (2004), en las escuelas inclusivas se insiste en la
construccién de la comunidad, lo que implica que la creacion de una cultura de respeto y
colaboracién es fundamental para la inclusion.

La inclusidon escolar no es un proceso superficial, sino que requiere una reestructuracion de
la organizacion educativa, el curriculo y los servicios. Como sefiala Sebba (1997), la
inclusién debe entenderse como un proceso que impulsa a los centros educativos a
replantear su organizacién, el curriculo y los servicios que ofrecen, con el fin de responder a
la diversidad del alumnado. Esta reestructuracion busca hacer de las escuelas espacios en
los que todo el estudiantado, independientemente de sus caracteristicas, pueda participar
activamente y desarrollarse plenamente.

Slee (1999) también destaca que la escuela inclusiva supone una verdadera
reestructuracién del sistema educativo para que tengan cabida y se enriquezca todo el
alumnado, lo que refleja la necesidad de transformar las estructuras y practicas existentes
para crear entornos mas acogedores y equitativos.

Por lo tanto, la construccion de puentes entre el profesorado, el alumnado y las familias es
una pieza clave para generar un compromiso compartido en la vida organizativa de la
escuela. Gonzalez (2008) subraya que la escuela inclusiva se preocupa por generar
oportunidades para que todos los involucrados se impliquen en la gestion y organizacién del
centro, lo que permite fortalecer la comunidad educativa y garantizar una experiencia
educativa mas enriquecedora.

15



Puesto que alcanzar una escuela inclusiva requiere la implicacion de todos los agentes
educativos, es necesario reflexionar acerca de las culturas, politicas y practicas educativas
existentes que pueden suponer barreras en el proceso. El Index for Inclusion es una
herramienta creada por Booth y Ainscow (2011) para ayudar a las escuelas a autoevaluar y
mejorar su cultura, politicas y practicas con el fin de fomentar una educacion mas inclusiva,
valorando la diversidad como un recurso para el aprendizaje. Se recogen tres dimensiones
gue permiten asegurar condiciones, procesos y practicas escolares, siendo estos los puntos
fuertes que facilitan el proceso de inclusién educativa, tal como se refleja en la Tabla 1.

Tabla 1

Dimension Objetivos y acciones clave asociadas

e Construir una comunidad que considere y respete a todos
sus miembros.
e Fomentar valores inclusivos.

Culturas Inclusivas

e Gestidn del centro que garantice la participacion de todos
y todas.
e Planificar y organizar el apoyo a la diversidad.

Politicas Inclusivas

Hay multiples maneras de ensefnar y aprender en el aula.

Practicas Inclusivas Crear un curriculo accesible para todos y todas.

Fuente: Elaboracion propia adaptado de Booth y Ainscow (2011).

Segun el Index for Inclusion (Booth y Ainscow, 2011), la creacidén de una cultura inclusiva
requiere un compromiso claro con la aceptacién y el respeto de las diferencias. Sin
embargo, este enfoque va mas alld de simplemente aceptar esas diferencias, ya que
también implica verlas como una oportunidad para enriquecer el proceso educativo. Booth
et al. (2000) sefialan que la diversidad debe considerarse un recurso enriquecedor que
apoya el aprendizaje de todos, no un problema a superar.

La educacion inclusiva no es un camino facil, requiere esfuerzo y un cambio de actitud por
parte de todos los involucrados. Como comenta Echeita (2014):

La inclusion no es lugar, sino sobre todo una actitud y un valor que debe iluminar politicas y
practicas que den cobertura a un derecho tan fundamental como olvidado para muchos
excluidos del planeta: el derecho a una educacion de calidad, y a unas practicas escolares
en las que debe primar la necesidad de aprender en el marco de una cultura escolar de
aceptacion y respeto por las diferencias (p.72).

En este sentido, es de vital importancia que los adultos y todos los miembros de la
comunidad educativa no opten por la via facil de la exclusion, sino que trabajen juntos para
encontrar soluciones que permitan alcanzar una inclusion total.

16



Mansel y Semmel (1997) enfatizan que la inclusion va mas alla de los aspectos técnicos y
cientificos; se trata de un principio ético y moral que debe ser adoptado por la sociedad y el
sistema educativo.

En cuanto a la relacién entre la educacion inclusiva y la sociedad en general, se reconoce
que la inclusion en la educacion no es un fenédmeno aislado. Segun Booth et al. (2000), la
inclusién en la educacion forma parte de un proceso mas amplio de inclusion social, lo que
indica que la inclusidon educativa debe estar alineada con un enfoque mas amplio de
inclusion social. De igual manera, Parrilla (2000) sostiene que el tema de la inclusion no se
limita solo al ambito educativo, sino que es una idea transversal que debe estar presente en
todos los ambitos de la vida, como el social, laboral y familiar, lo que subraya que la
inclusion debe trascender las paredes de las aulas y convertirse en un principio fundamental
en todas las areas de la vida cotidiana.

Por ende, se resalta que la creacién de un ambiente de convivencia y respeto mutuo es
esencial para que la inclusion sea efectiva. El aprendizaje no solo depende de los
contenidos, sino también de la calidad de las relaciones interpersonales, o que pone de
manifiesto la importancia de construir un entorno emocionalmente saludable donde todo el
alumnado se sienta valorado y comprendido. En este contexto, la inteligencia emocional
juega un papel clave, ya que facilita la creacion de relaciones positivas y una atmosfera de
apoyo Yy respeto mutuo, lo que contribuye a una inclusion real y al bienestar general de los y
las estudiantes.

4.3. El desarrollo de la educaciéon emocional

En esta seccion, se aborda cdmo la educacion emocional contribuye al desarrollo integral
del alumnado y su impacto en el &mbito educativo.

4.3.1. La educacion emocional

Segun Bisquerra (2009), la educacion emocional es un proceso educativo, continuo y
permanente que tiene lugar a lo largo de toda la vida. Su objetivo es el desarrollo de
competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de la persona,
capacitar a la persona para afrontar mejor los retos que se le plantean en la vida cotidiana y
aumentar el bienestar personal y social.

Tal como cita Lopez-Cassa (2023), desde la neurociencia se sefiala la relevancia de las
emociones en el campo educativo. Las aportaciones cientificas muestran la importancia que
tienen las emociones en los procesos de razonamiento y toma de decisiones, puesto que
constituyen la base de la curiosidad y la atencion que son tan determinantes en los
procesos de aprendizaje (Bueno, 2019). Asimismo, se relacionan, entre otros, con la mejora
de la convivencia y clima de centro (Filella et al., 2014), el incremento del rendimiento
académico (Ros-Morente et al., 2017), la disminucién de la ansiedad (Salazar y Chosequillo,
2016), y la prevencién de la violencia y el acoso escolar (Diaz-Lopez et al., 2019).

En este sentido, la infancia es un periodo clave para que el niflo vaya poniendo nombre a
las emociones y sepa asociarlas a los diferentes cambios, a medida que va madurando
(Lépez, 2007). Esta etapa es fundamental para sentar las bases de una adecuada
regulaciéon emocional y para fomentar relaciones interpersonales saludables durante toda la
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vida. Berastegui (2015) refuerza esta idea diciendo que la educaciéon emocional facilita
recursos y estrategias que permiten al alumnado adaptarse a las situaciones y experiencias
de la vida. Segun comenta Lopez-Cassa (2003, p.25), “es una forma de prevencion primaria
inespecifica que fomenta las tendencias constructivas y minimiza las destructivas (estrés,
depresién, ansiedad, violencia, bullying, etc.) a la vez que contribuye a generar un clima
favorable”.

Por lo tanto, podemos decir que la educacion emocional no solo promueve el bienestar
emocional, sino que ayuda al desarrollo integral de la persona, y, en consecuencia, favorece
una buena convivencia.

Pero, ¢qué papel desempefia especificamente la educaciéon emocional? En este sentido,
Bisquerra (2009) presenta los objetivos principales de la educacién emocional:

e Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones.
e Denominar correctamente las emociones.

e |dentificar las emociones de los otros.

e Desarrollar la tolerancia a la frustracion.

e Desarrollar la habilidad para regular las propias emociones.
e Prevenir los efectos nocivos de las emociones negativas.

e Desarrollar la habilidad de automotivarse.

e Adoptar una actitud positiva ante la vida.

e Desarrollar la habilidad de generar emociones positivas.

De acuerdo con el mismo autor, Bisquerra (2009) afirma que la educacién emocional
permite dar respuesta a multiples necesidades que afectan tanto al alumnado como al
profesorado. Entre ellas, se encuentra la mejora de la salud emocional y del clima en el
aula, asi como la promocién de relaciones sociales mas positivas y una convivencia mas
armoénica. También contribuye a la resolucion de conflictos y contradicciones cotidianas, al
afrontamiento del analfabetismo emocional y al impulso de la inteligencia emocional. Esta
perspectiva favorece, ademas, el desarrollo integral del nifio, potencia el autoconocimiento y
mejora las competencias emocionales del profesorado. Todo ello repercute directamente en
la reduccién de situaciones de fracaso escolar y en la generacién de emociones positivas
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun Lopez-Cassa (2023), estas ideas han sido exploradas y conocidas desde hace
tiempo, y nos explica que en el informe Replantear la educacion de la UNESCO (2015) ya
se destacaba la necesidad de ir mas alld del aprendizaje académico convencional,
adoptando la idea de integrar en la educacién los cuatro pilares descritos en el informe
Delors (1996): aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir
juntos, los cuales sustentan una vision humanista de la educacion.

Actualmente, se estd avanzando hacia un modelo educativo cuyo objetivo es formar de
manera integral, no limitandose uUnicamente a la dimension cognitiva, sino también
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abarcando la dimension emocional. Esta concepcion se ve reflejada en diversas normativas
y leyes tanto a nivel estatal como autonémico.

A nivel estatal, la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), pone énfasis en la
educaciéon emocional, y la considera una responsabilidad compartida por todos los niveles
del sistema educativo. La ley incluye esta dimensién dentro de las competencias clave que
deben desarrollarse a lo largo de la escolarizacion obligatoria, mas en concreto, dentro de la
competencia “personal, social y de aprender a aprender’. Ademas, la LOMLOE establece
que la educacion en valores y emociones se debe trabajar transversalmente en todas las
areas del curriculum.

En el marco internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) también impulsa
globalmente la educacion emocional con la propuesta de 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), cuyo objetivo es conseguir un mundo mejor. En concreto, el ODS 3
“Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todas las edades”, busca asegurar
que todas las personas tengan acceso a condiciones que favorezcan su salud fisica y
emocional. Este objetivo esta relacionado con el desarrollo de competencias emocionales,
ya que el bienestar incluye la capacidad de reconocer, gestionar y expresar emociones de
forma saludable.

En el caso especifico de Cataluia, el compromiso con la educacién emocional también se
refleja en el Decreto 175/2022, de 27 de septiembre, que regula la ordenacién de las
ensefianzas de la educacion basica. Este Decreto incorpora de forma explicita el bienestar
emocional como uno de los principios pedagdgicos del sistema educativo catalan. De igual
modo, se establece que el curriculo debe promover el desarrollo de la competencia
personal, social y de aprender a aprender. Se incluyen habilidades como la autoestima, la
empatia, la regulacion emocional y la cooperacion.

En conclusién, la educacién emocional tiene un papel relevante en la sociedad en general y
particularmente en la escuela, ya que las emociones del alumnado deben tomarse en
cuenta. Aunque se ha demostrado el impacto positivo de la educacion emocional en el
entorno educativo, aiin queda mucho por hacer para integrar totalmente estos enfoques en
el curriculum y en las practicas pedagdgicas.

4.3.2. Competencias emocionales

Saarni (2000) define la competencia emocional como un conjunto articulado de capacidades
y habilidades que un individuo necesita para desenvolverse en un ambiente cambiante y
desarrollarse como una persona diferenciada, mejor adaptada, eficiente y con mayor
confianza en si misma.

Ibarrola (2010) afirma que las competencias emocionales son aquellas habilidades que
permiten interactuar con los demas y/o con uno mismo de forma satisfactoria, ademas de
contribuir a la satisfaccién interna, a la consecucion de éxitos personales y profesionales y a
una adecuada adaptacion al contexto.

Bisquerra (2009) también habla de las competencias emocionales y las define como el
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarios para tomar
conciencia, comprender, expresar y regular de forma apropiada los fendmenos
emocionales.
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Autores como Bisquerra et al. (2007), consideran que las competencias emocionales,
entendidas como un subconjunto de las competencias personales, se estructuran en cinco
grandes bloques: conciencia emocional, regulacién emocional, autonomia emocional,
competencia social y habilidades de vida y bienestar. Este es un modelo de competencia
emocional en revision permanente, y esta dirigido por el GROP (Grup de Recerca en
Orientacid Psicopedagogica) de la Universidad de Barcelona. En la siguiente figura se
puede observar de forma grafica el Modelo Pentagonal de Competencias Emocionales:

COMPETENCIAS PARA LAVIDA
Y EL BIENESTAR

CONCIENCIA EMOCIONAL

(OMPETENCIA SOCIAL REGULACION EMOCIONAL

AUTONOMIA EMOCIONAL

Fuente: Modelo Pentagonal de Competencias Emocionales (Bisquerra y
Mateo, 2019; Bisquerra y Mateo, 2007)

A continuacion, se presenta de forma especifica el modelo de competencias emocionales
propuesto por el GROP de la Universidad de Barcelona, segun el libro El desarrollo de la
competencia emocional en la educacién primaria: Programa del GROP revisado y evaluado
(Lépez-Cassa, 2023). Este modelo incluye las siguientes competencias emocionales:

e Conciencia emocional: Capacidad para tomar conciencia de las propias emociones y
de las emociones de los demas, incluyendo la habilidad para captar el clima
emocional de un contexto determinado.

e Regulaciéon emocional: Capacidad para manejar las emociones de forma adecuada.
Supone tomar conciencia de la relacion entre emocion, cogniciéon y comportamiento;
tener buenas estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse
emociones positivas, etc.

e Autonomia emocional: Concepto amplio que incluye un conjunto de caracteristicas y
elementos relacionados con la autogestion emocional entre las que se encuentran la
autoestima, actitud positiva ante la vida, responsabilidad, capacidad para analizar
criticamente las normas sociales, capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como
la autoeficacia personal.

e Competencia social: Capacidad para mantener buenas relaciones con otras
personas.

e Competencias para la vida y el bienestar: Capacidad para adoptar comportamientos
apropiados y responsables para afrontar satisfactoriamente los desafios diarios de la
vida, asi como las situaciones excepcionales, ya sean privados, profesionales o
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sociales. Nos permiten organizar nuestra vida de forma sana y equilibrada,
facilitandonos experiencias de satisfaccion y bienestar.

Cada una de las cinco competencias presenta a su vez aspectos mas especificos,
denominados microcompetencias (Bisquerra y Mateo, 2019). En la siguiente tabla se
resumen las dimensiones de las competencias emocionales y sus microcompetencias:

Tabla 2

Competencia emocional

Toma de conciencia de las propias emociones

Dar nombre a las emociones

Toma de conciencia de las emociones de los demas
Empatia

Tomar conciencia de la interaccidon entre emocion,
cognicion y comportamiento

Detectar creencias

Atencién plena

Conciencia ética y moral

Conciencia emocional

Regulaciéon emocional Expresion emocional apropiada

Regulacion de emociones y sentimientos

Regulacién emocional con conciencia ética y moral
Regulacion de la ira para la prevencion de la
violencia

Tolerancia a la frustracion

Estrategias de afrontamiento

Competencia para autogenerar emociones positivas

Autoestima

Automotivacion

Autoeficacia emocional
Responsabilidad

Actitud positiva

Pensamiento critico

Analisis critico de normas sociales
Asumir valores éticos y morales
Resiliencia

Autonomia emocional

Dominar las habilidades sociales basicas
Respeto por los demas

Comunicacion receptiva y expresiva
Compartir emociones

Comportamiento prosocial y cooperacion
Trabajo en equipo

Asertividad

Prevencion y gestion de conflictos

Competencia social
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Capacidad para gestionar situaciones emocionales
Liderazgo emocional
Clima emocional

Competencias para la
vida y el bienestar

Fijar objetivos adaptativos

Tomar decisiones

Buscar ayuda y recursos

Ciudadania activa, participativa, critica responsable y
comprometida

Bienestar emocional

Fluir

Emociones estéticas

Fuente: Elaboracion extraida de Bisquerra y Mateo (2019, p.41).
4.3.3. Inteligencia emocional

La inteligencia emocional, un concepto clave en este estudio, se refiere a la habilidad para
manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar estos conocimientos
para dirigir los propios pensamientos y acciones (Salovey y Mayer, 1990). Su incorporacion
resulta fundamental para comprender cémo las emociones influyen en las interacciones
dentro del entorno educativo y como el desarrollo de competencias emocionales puede
favorecer una escuela mas inclusiva, empatica y democratica.

Goleman (1996, p.1) complementa la definicion diciendo que “la inteligencia emocional es la
capacidad que las personas tenemos para reconocer nuestros propios sentimientos y los
ajenos, de motivarnos y de manejar bien las emociones, en nosotros mismos y en nuestras
relaciones”. A través de esta definicion propone una reorientacion del papel de la
ensefanza, con una educacion integral del alumnado, reconciliando en las aulas el papel de
la emocion y la cognicion.

Vargas (2019) entiende la inteligencia emocional como la capacidad para percibir e
identificar las emociones, la capacidad de aplicar racionalmente esas emociones de forma
positiva, y de comprender y controlarlas. Ademas, concibe a la educacion emocional como
parte elemental del proceso de ensefianza-aprendizaje considerando la multiplicidad de
emociones que surgen en los espacios escolarizados y de las dinamicas que alli se
desarrollan.

Otra de las muchas definiciones que existen es la dada por Martineaud y Engelhart (1996,
citado en Vallés y Vallés, 2000) la cual definian como: “la capacidad para leer nuestros
sentimientos, controlar nuestros impulsos, razonar, permanecer tranquilos y optimistas
cuando nos vemos confrontados a ciertas pruebas, y mantenernos a la escucha del otro” (p.
90).

Son varios los modelos de inteligencia emocional que surgen. Las investigaciones mas
recientes permiten agrupar todos los modelos de inteligencia emocional en dos grandes
categorias: a) modelos de capacidad (ability model); y b) modelos de rasgo (trait model). Tal
y como afirma Lépez-Cassa (2023):
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El modelo de capacidad define la inteligencia emocional como la habilidad para identificar,
comprender, regular y utilizar las emociones en el pensamiento y la toma de decisiones
(Mayer y Salovey, 1997; Mayer et al., 2008). En cambio, el modelo de rasgo la entiende como
un conjunto de rasgos de personalidad, conductas y habilidades autopercibidas (Petrides y
Furham, 2001, p. 33)

Cabe destacar que la aplicacién de la inteligencia emocional en el ambito educativo se
engloba bajo el concepto de educacién emocional, el cual estructura el presente estudio. Es
importante diferenciar claramente ambos conceptos.

A modo resumen, por un lado, la inteligencia emocional es la capacidad de una persona
para reconocer y manejar sus emociones y las de otros, discriminar entre ellos y utilizar
estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones (Salovey y Mayer,
1990). Por otro lado, la educacion emocional es el proceso educativo, continuo y
permanente que tiene lugar a lo largo de toda la vida. Su objetivo es el desarrollo de
competencias emocionales, para capacitar a la persona para afrontar mejor los retos que se
le plantean en la vida cotidiana, y aumentar el bienestar personal y social (Bisquerra, 2009).
Por lo tanto, la inteligencia emocional es una habilidad interna, en cambio, la educacion
emocional es el conjunto de estrategias que se llevan a cabo para desarrollarla. Distinguir
claramente entre ambos conceptos es clave para disenar intervenciones efectivas, ya que
mientras la inteligencia emocional se refiere a una capacidad mas emocional, la educacién
emocional implica un proceso de caracter formativo.

4.3.4. El desarrollo emocional de los 6 a los 12 afos

En este apartado se presenta el desarrollo evolutivo en el campo del desarrollo emocional
entre los 6 y los 12 afios, etapa en la que se manifiestan una gran diversidad de cambios
fisicos, intelectuales, afectivos, sociales y emocionales.

El desarrollo emocional es un conjunto de cambios que se dan en las diferentes
dimensiones de la vida emocional: expresiones emocionales, comprensién emocional,
empatia, regulacion emocional y objetivos y comportamientos (Campos et al., 1984).

Entre los 6 y 7 afios

Al iniciar esta etapa, alrededor de los 6-7 afos, “los nifios y nifias ya disponen de una
importante  mochila de experiencias emocionales [...], con sus familiares, iguales,
compafneros de escuela y maestros. Todos ellos son referentes clave para su desarrollo
emocional” (Lépez-Cassa, 2023, p. 47). En esta etapa, los infantes empiezan a crear su
propia identidad. Caballero (2021) afirma que la identidad personal, sexual y de género de
los nifios y nifias se construye a lo largo de su vida, siendo la infancia un momento crucial.

Segun Lopez-Cassa (2023), a los 6 afios los nifios amplian sus relaciones sociales, lo que
les ayuda a comprender mejor a las personas y su entorno desde distintas perspectivas. En
esta etapa, es fundamental para ellos tener amigos y sentirse aceptados dentro de su grupo
de pares, con quienes interactuan principalmente a través del juego. Aunque aun les cuesta
compartir, cooperar y evitar conflictos, comienzan a enfrentar mas situaciones problematicas
que requieren desarrollar habilidades para resolverlas. Asimismo, esta etapa esta muy
vinculada con la construccion de la autoestima, que se ve influida por el trato que reciben de
las personas importantes para ellos. Por ello, es clave que los adultos, tanto padres como

23



maestros, creen espacios donde los infantes puedan expresar sus opiniones, reflexionar y
tomar decisiones.

A los 6 afos empiezan a hablar de sus sentimientos y a comprender las emociones de los
demas. Segun estudios que sostienen Denham (1986), Garner, Jones y Miner (1994), existe
una gran relacién entre la conciencia emocional y la aceptacidon por parte de sus iguales.
Asi pues, si el infante reconoce los sentimientos de los demas puede desarrollar el
sentimiento de empatia. Ello favorecera la convivencia y relacion social. Aun asi, los
infantes carecen de una comprensién completa de las emociones sociomorales como la
culpa, la verglenza y el orgullo. Es a partir de los 7 afios cuando empiezan a ser
conscientes de que las emociones no son permanentes y que su intensidad disminuye con
el tiempo. Ademas, comienzan a entender que una misma situacion puede generar
diferentes emociones en cada persona (Lopez-Cassa, 2003).

La adquisicién y dominio del lenguaje representa un avance en el desarrollo emocional. Los
estudios también demuestran una relacion entre la comprensiéon emocional de los nifios y el
desarrollo lingiistico, lo que indica que los avances de los nifos en la comprension
emocional se desarrollan al mismo ritmo que sus avances en la comprensién del lenguaje
(Harris et al., 2005). Mediante el lenguaje, el nifo puede manifestar sus sentimientos y
emociones. Por eso, es importante trabajar el vocabulario emocional: “trabajar el
vocabulario emocional enriquece al alumnado en la conciencia emocional y ayuda a la
familiarizacion de un nuevo mundo con lenguaje y forma de expresion propia” (Lopez-
Cassa, 2023, p. 47).

No solo es clave el desarrollo del lenguaje, sino también el juego simbdlico, ambos influyen
directamente en el proceso de toma de conciencia de sus emociones y de los demas.

El juego simbdlico ofrece un contexto ideal para que el infante pueda expresar sus
sentimientos, emociones, necesidades e inquietudes internas. A través de este tipo de
juego, los nifios pueden liberar sentimientos reprimidos y enfrentar ansiedades y miedos
cotidianos. Ademas, les permite adoptar estados emocionales distintos a los propios, asumir
roles ficticios y compartir estos roles con otros (Lopez-Cassa, 2010).

Segun Harris (1989), el juego simbolico tiene un papel clave en el desarrollo de la
conciencia emocional. Los nifios se toman a si mismos como punto de referencia, y la
capacidad de imaginacion proyectiva les ayuda a ponerse en el lugar del otro.

Finalmente, es importante destacar que alrededor de los 7 afios, de acuerdo con el modelo
de desarrollo de Piaget, se transita de la etapa preoperacional a la de operaciones
concretas.

La etapa preoperacional se caracteriza por el desarrollo del pensamiento simbdlico y del
lenguaje, durante la cual los nifios comienzan a imitar conductas y a participar en juegos
simbdlicos, ademas de crear dibujos e imagenes mentales. En cambio, durante la etapa de
operaciones concretas, su razonamiento se vuelve mas légico y puede aplicarse a
situaciones y problemas reales. En esta fase, los nifios se vuelven mas sociables y
empiezan a desarrollar habilidades cognitivas como la seriacion, la clasificacion y la
comprension de conceptos relacionados con la causalidad, el espacio, el tiempo y la
velocidad (Castafo Marin, 2006).
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El paso de la etapa preoperacional a la de operaciones concretas conlleva un avance
significativo en la capacidad cognitiva del nifo, permitiendo asi procesar informacion de
forma mas eficiente, desarrollar una comprension mas compleja de su entorno, y al mismo
tiempo, favorecer un mayor desarrollo emocional.

Entre los 8 y 9 afios

Esta etapa es considerada como “un periodo de tranquilidad, ya que en ella se desarrolla
progresivamente la conciencia emocional, la capacidad de autocontrol, de regulacion y de
comunicacion” (Lopez-Cassa, 2023, p.48).

La escuela adquiere un protagonismo indiscutible. Los infantes disfrutan compartiendo con
sus iguales y tienen la necesidad de poner en evidencia su valia, algo que se refleja en la
competitividad de los juegos. Tienen un gran deseo de cumplir bien con las tareas
encomendadas y, de forma progresiva, el juego simbdlico va siendo reemplazado por
actividades mas estructuradas, como los deportes o los juegos con reglas. Este contexto
social y escolar es fundamental para el desarrollo personal, ya que influye directamente en
la construccién de la identidad y las habilidades emocionales del infante. La busqueda de la
identidad continia siendo un elemento importante: los nifilos comienzan a percibirse de
forma mas realista y no tan benevolente, y analizan sus cualidades y limitaciones,
comparandose mas con los demas. Por ello, es importante fomentar el pensamiento critico
desde edades tempranas. Ademas, el lenguaje deviene una herramienta con mucho poder
para comprender la realidad, comunicarse y expresar emociones, dando importancia al
vocabulario emocional. En general, se observa una mejora en el reconocimiento y
comprension tanto de las propias emociones como de las ajenas (Lépez-Cassa, 2023).

A los 8 anos empieza a tener lugar la distraccion cognitiva, teniendo pensamientos
distractores mientras estan haciendo alguna tarea; en este momento aprenden a modificar
la interpretacion de los hechos que suscitan emociones negativas, siendo ésta una
estrategia reguladora (Ortiz, 1999).

Segun Kohlberg (1981), en esta etapa los nifios tienden a comportarse conforme a las
expectativas y normas sociales, desarrollando un sentido de justicia basado en la
reciprocidad y el respeto mutuo, que se relaciona con la llamada “ley de Talién”.

Finalmente, en esta etapa, desarrollan la capacidad de establecer relaciones de amistad. Se
trata de un proceso que aparece de forma natural, aunque aun algunos infantes pueden
necesitar un pequefo empujén de los adultos. Pueden mostrar cierta verglienza a
interactuar con sus iguales y hacer amigos (Lopez-Cassa, 2023).

Entre los 10 y 12 afios

Entre los 10 y 12 aios, el infante inicia la etapa conocida como pubertad, durante la cual
nota como se va acercando a la etapa adulta.

En esta etapa, los aprendizajes y tareas educativas siguen teniendo un papel significativo
en el desarrollo de los infantes. Poco a poco, va incrementando su memoria, atencion,
capacidad de aprender, la creatividad y la imaginaciéon. Se da paso a la curiosidad, y cada
vez son mas capaces de observar y analizar lo que ven desde la razoén, clasificando y
estableciendo relaciones entre las acciones y los acontecimientos, de modo que empiezan a
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emitir juicios. Asimismo, perciben cada vez mas sus limitaciones y debilidades, como
también sus potencialidades (Lopez-Cassa, 2023).

Este es un momento en que los limites y las orientaciones del adulto son fundamentales. El
acompafamiento adulto es imprescindible, ya que, como sefala Vygotsky (1978), el
aprendizaje y el desarrollo se producen a través de la interaccién con adultos o companeros
mas capacitados, quienes ofrecen guia y establecen limites que facilitan el avance del nifo
hacia nuevas habilidades emocionales y cognitivas.

Como sefalan Ortiz Soto et al. (2013), su trabajo es complicado porque las familias son
sometidas a una critica creciente, en ocasiones cercana al desprecio. Este debilitamiento de
la autoridad parental provoca con frecuencia malestar entre los padres y educadores.

Ademas, en esta etapa los nifios y nifas tienden a dar mayor importancia a la compania de
sus iguales, y disminuye su interés por participar en actividades familiares. Este cambio esta
asociado con el desarrollo de fuertes lazos de amistad, que se vuelven mas complejos a
nivel emocional y pueden dar lugar a conflictos y malentendidos propios del desarrollo social
(Lépez-Cassa, 2023).

El entorno familiar, las influencias del grupo de iguales o las interacciones con personas
significativas van a influir notablemente en esta etapa (Ortiz Soto et al., 2013).

Durante esta etapa, empieza a consolidarse la construccion de la identidad personal, en la
que la autoestima juega un papel esencial. Los cambios fisicos que se experimentan en
estas edades tienen una gran influencia, y pueden generar inseguridad, miedo y requieren
autoaceptacion y comprension. Paralelamente, el infante es capaz de regular sus
emociones, especialmente las negativas. Cada vez son mas conscientes de lo que les
genera enojo, molestia o les asusta. Gracias a una mayor madurez cognitiva, desarrollan
estrategias para gestionar sus emociones. Ademas, comprenden la diferencia entre sentir y
expresar una emocion, y algunos incluso aprenden a disimular aquellas que consideran
socialmente inapropiadas (Lopez-Cassa, 2003).

Al final de esta etapa se alcanza el nivel de las operaciones formales, segun la teoria de
Piaget. En esta fase se desarrolla la capacidad de razonamiento logico-deductivo vy
pensamiento formal-abstracto (Castafio Marin, 2006), lo que abre una fase distinta con
nuevos desafios emocionales.

4.3.5. El papel de la comunidad educativa para la educacién emocional

En el momento de pensar en la educacién emocional es importante abrir las puertas del
centro para implicar a toda la comunidad.

La educacién emocional debe abordarse de manera conjunta entre la familia y la escuela,
ya que ambos contextos son fundamentales en el desarrollo del nifio. Para ello, es clave
establecer relaciones de colaboracién y confianza entre ambos entornos, para
comprenderse mutuamente y para establecer pautas comunes de actuacion. Asi pues, esta
conviccidon hace relevante la necesidad de un plan de accién coordinado entre los agentes,
liderado desde la institucion educativa de referencia, el centro educativo (Bisquerra, 2011).

Alvarez y Martinez-Gonzalez (2017) comentan que la educacién, y en consecuencia la
educacion emocional, es una alianza entre el centro escolar, la familia y la comunidad. Es
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relevante que exista un trabajo de cooperacion entre los agentes educativos para fomentar
el desarrollo integral del alumnado, y mas concretamente, la educacion emocional.

La forma en la que esta cooperacion se materializa ha sido analizada desde diferentes
perspectivas y teorias (Bronfenbrenner, 1987). Entre ellas destaca la teoria de las esferas
de influencia superpuestas, propuesta por Epstein (1995, 2011). Este modelo analiza el
caracter interdisciplinario de las alianzas escuela-familia-comunidad. A continuacion, se
presenta una figura que lo resume.

Force B Force C
Experience, Experience,
Philosophy, Philosophy,

Practices of
School

+7I_+

Practices of
Family

+{\_+

Force D
Experience,
Philosophy,
Practices of
Community

*_Iz*

Force A
Time/Age/Grade level

Fuente: Modelo de Esferas Superpuestas entre la comunidad, las familias y
los centros escolares (Epstein et al., 2002, p. 117).

Como se observa, el modelo se basa en principios clave: 1) el alumnado y su desarrollo
integral constituyen el objetivo prioritario en la relacion que existe entre los tres contextos; 2)
las relaciones de cooperacién y colaboracion entre familias, centros educativos y comunidad
influyen positivamente tanto en el alumnado como en cada uno de los agentes implicados;
3) es imprescindible identificar y fomentar los factores o ‘fuerzas’ que dinamizan las
relaciones entre los diferentes agentes: la etapa escolar y la edad del alumnado (fuerza A);
las experiencias, valores, filosofia y practicas de las familias (fuerza B); del centro escolar
(fuerza C); y de la comunidad (fuerza D). La calidad y presencia de estas fuerzas
determinaran el grado de colaboracion entre los agentes educativos (Lépez-Cassa, 2023).

Epstein (1995) propone que la institucion escolar desarrolle practicas concretas para
involucrar a las familias y la comunidad en la educacién de sus hijos e hijas. Para ello, parte
de seis areas: a) parentalidad (ayuda de los centros educativos a las familias); b)
comunicacion bidireccional entre escuela y familia; ¢) voluntariado de la familia en la
escuela; d) aprendizaje académico en el hogar, e) participacién de las familias en los
6rganos de decision del centro; f) colaboracion con entidades comunitarias.

En sintesis, se percibe la importancia de que el profesorado y las familias llevan a cabo una
comunicacion bidireccional clara entre hogar y escuela. El centro educativo es el encargado
de facilitar un entorno confiable y comodo para que exista una buena comunicacién y trato.
El docente tiene el papel de ayudar y asesorar a las familias, y tal y como comenta
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Lopez-Cassa (2023) uno de los espacios mas adecuados para ello es la accion tutorial con
las familias.

Asi pues, se hace evidente la necesidad de preparar a los docentes para abordar
positivamente esta comunicacion, a través de programas de formacién. Sin esta
preparacion resulta complicado que la comunicacion entre familias y agentes educativos
sea eficaz.

Segun comentan Rueda y Filella (2016), la formacion en educacién emocional, ya sea
impartida por el profesorado o por érganos externos especializados, favorece la toma de
conciencia de las propias emociones y ayuda a comprender y gestionar las emociones del
alumnado y de sus familias. Se favorece, asi, una manera mas empatica de relacionarse y
gestionar las situaciones problematicas y los obstaculos que acontecen en la practica
educativa diaria. El efecto de estos programas revierte en el alumnado, puesto que se ha
demostrado que favorece el comportamiento prosocial, su rendimiento académico, el clima
positivo en el aula y las relaciones interpersonales entre profesorado y alumnado (Llorent et
al., 2020).

Por ultimo, destacar que, en un contexto inclusivo, el papel del docente debe abarcar mas
gue unicamente los conocimientos en educacion emocional, ya que, como comentan
Reinoso-Molina et al. (2024):

Los docentes necesitan competencias especificas, como comprender las distintas
necesidades y estilos de aprendizaje, adaptar el curriculo y las estrategias de ensefianza, y
fomentar un ambiente de respeto y aceptaciéon. Ademas, deben ser reflexivos y flexibles
para ajustar sus practicas segun las necesidades cambiantes de los estudiantes y del
contexto escolar (p. 10553).

4.4. La escuela democratica

En este apartado se aborda el concepto de la escuela democratica, explorando sus
principios fundamentales y como se materializan en la practica educativa. Se analizan los
principales enfoques y modelos relacionados con la educacién emocional, la relevancia de
las competencias emocionales, la inteligencia emocional y el desarrollo emocional durante
la etapa de educacion primaria, asi como el papel fundamental de la comunidad educativa
en este proceso.

4.4.1. Conceptualizacion de escuela democratica

La escuela democratica es un modelo educativo que se basa en la participacién activa de
todos los miembros de la comunidad educativa en los procesos de toma de decisiones. En
este modelo, los y las alumnas no solo son vistos como receptores pasivos de
conocimiento, sino que se convierten en sujetos activos que tienen derecho a influir en los
procesos educativos que les afectan. De esta forma, se promueve la igualdad de
oportunidades, la participacién y el respeto mutuo, donde todos los miembros de la
comunidad son valorados y escuchados.

Segun Apple y Beane (1997), las escuelas democraticas se enfocan en crear estructuras y
procesos democraticos mediante los cuales se organiza la vida escolar, incluyendo la
participacion activa del alumnado y profesorado en la toma de decisiones. Ademas,
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promueven un curriculum democratico que permite al alumnado expresar sus opiniones,
contrastar perspectivas y participar en la construccion de su propio discurso, favoreciendo el
didlogo y el debate.

El concepto de escuela democratica también es ampliado por Bolivar (2007), quien sugiere
que estas experiencias deben ser vividas no solo en el curriculum, sino también en la
cultura escolar, asegurando la participacién activa en las estructuras democréticas del
centro.

El enfoque democratico en la escuela también se correlaciona con la vision de Dewey
(2004), para quien la democracia en la escuela debe ser un modo de vivir, basado en
relaciones entre personas regidas por valores humanistas y condiciones minimas que
aseguren la inclusion y el respeto hacia todos los miembros de la comunidad educativa. En
este sentido, la escuela democratica tiene como obijetivo equilibrar el bienestar comun y las
opciones minoritarias, asegurando una convivencia armonica dentro de la comunidad
escolar.

Feito y Lépez Ruiz (2008) identifican tres condiciones esenciales para que una escuela sea
democratica: a) organizar la educacion de manera que se creen las condiciones necesarias
para asegurar el éxito escolar de todo el alumnado; b) democratizar la vida en las aulas
situando al alumnado como el eje central del proceso de aprendizaje; ¢) fomentar una
participacién activa de todos los miembros de la comunidad educativa, ajustada a las
necesidades especificas del centro.

Apple y Beane (1997) también mencionan algunas condiciones para la existencia de una
escuela democratica: a) la libre circulacion de ideas, lo que permite que la gente esté lo mas
informada posible; b) fe en la capacidad individual y colectiva de la gente para crear
condiciones que permitan resolver los problemas; c) el uso de la reflexion critica y del
analisis para evaluar ideas, problemas y politicas; d) preocupacion por el bienestar de los
demas y el bien comun; e) preocupacion por la dignidad y los derechos de los individuos y
de las minorias; f) una comprension de la democracia no tanto como un ideal que deba ser
alcanzado sino como un conjunto de valores que deben ser vividos y que deben guiar
nuestras vidas; g) la organizacién de las instituciones sociales para promover y extender el
modo de vida democratico.

Para Dewey (2004), la escuela democratica debe crear las condiciones necesarias que
garanticen la inclusion y el respeto hacia todos los miembros de la comunidad educativa,
asegurando su participacion y una convivencia armoniosa.

Puig (2000) también nos habla de ello, al definir la participacion en la comunidad educativa
como un componente clave de la vida democratica: “la participacion de la comunidad
escolar es un fin en si misma, ya que expresa valores democraticos, y a la vez es el mejor
medio para alcanzar otros fines propios de la tarea educativa” (p. 58).

En el contexto estatal, el Proyecto Atlantida, coordinado por Garcia y Feito, es un referente
en la investigacion y promocién de las escuelas democraticas en Espafia. Su objetivo es
crear una red de escuelas democraticas, facilitar el intercambio de experiencias y buenas
practicas entre ellas, y generar una educacion critica y democratica. Este proyecto analiza y
revisa la cultura dominante de la educacion de forma critica, con el propédsito de
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transformarla en una cultura mas democratica, impulsando cambios significativos dentro de
la sociedad. Garcia-Gomez y Feito-Alonso (2007) enfatizan que el modelo educativo no
debe ser solo técnico, sino también un compromiso con los valores democraticos, buscando
no solo la mejora de los resultados académicos, sino también la transformacion de los
valores y estructuras sociales que influyen en el desarrollo educativo de los y las
estudiantes.

El Proyecto Atlantida se articula alrededor de tres lineas principales que guian su enfoque
educativo:

e La democracia como un proyecto de vida en comun: Se defiende una democracia
participativa y comprensiva, contrariamente al modelo restrictivo y representativo. A

través de este enfoque, el proyecto se sitia en una vision comunitaria de la
democracia, que va mas alla de una democracia liberal y busca un modelo de
sociedad en el que los ciudadanos, a través de sus actitudes civicas e instituciones
participativas, puedan alcanzar objetivos comunes (Garcia Gomez y Feito Alonso,
2007).

e Vivir la democracia en las escuelas: La educacion democratica se entiende como un
proceso que no solo tiene como objetivo ensefiar sobre la democracia, sino también
vivirla dentro del contexto escolar. De esta forma, la escuela se configura como una
"comunidad en miniatura" en la que el estudiantado experimenta de manera practica
los procesos democraticos, tanto en su organizacion como en la metodologia de
ensefanza-aprendizaje (Feito Alonso y Lopez Ruiz, 2008).

e La educacién como un bien esencial v derecho a la educacién: El acceso a la

educacioén no es suficiente por si solo; es necesario garantizar que todo el alumnado
tenga acceso a una ensefianza de calidad que lo capacite para desarrollarse como
ciudadano pleno. La educacién debe ser evaluada de manera justa y debe permitir a
cada estudiante seguir su formacion a lo largo de la vida, asegurando su éxito
personal y social (Garcia Gémez y Feito Alonso, 2007).

En sintesis, crear una cultura democratica dentro de las escuelas, tal y como propone el
Proyecto Atlantida, tiene implicaciones para la organizacion interna de las instituciones
educativas, y también para la transformacion social a gran escala. Una escuela democratica
es aquella que se construye mediante un curriculum abierto y participativo, y cuenta con la
implicacion activa de todos los miembros de la comunidad escolar.

Cabe destacar que, cuando hablamos de escuela democratica, no se puede avanzar hacia
metas maximas de democracia si no se entiende de manera general y con el objetivo de
garantizar una mayor libertad y justicia social (Simo6-Gil y Tort-Bardolet, 2020). Tal como
destacan Feu et al. (2016), a partir de la investigacion Demoskole, la democracia en la
escuela deberia concebirse desde cuatro dimensiones diferentes que propician una mirada
abierta, integral y compleja, que va mas alla de la mera participacion. Concretamente, estas
dimensiones son la gobernanza, la habitanza, la alteridad y el ethos.

Segun Feu et al. (2016), la democracia como gobernanza se refiere a un conjunto de
oérganos y procesos participativos relacionados con la toma de decisiones que afectan las
relaciones entre las personas o0 que tienen una dimensién interpersonal y de interés
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colectivo. La dimension de la habitanza alude a las condiciones necesarias para que las
personas puedan vivir y sentirse bien en un centro educativo, con especial atencién al
bienestar colectivo y la cohesion social (Fatsini-Matheu et al., 2017; Feu et al., 2016).

Por su parte, la alteridad implica las relaciones y actitudes orientadas al reconocimiento de
colectivos no hegemonicos dentro de la vida escolar, promoviendo la inclusion de la
diversidad sin distinciones y dignificando todo tipo de diferencias (Simo-Gil y Tort-Bardolet,
2020; Feu et al., 2016). Finalmente, el ethos se entiende como la impregnacién de valores y
capacidades en las acciones cotidianas del centro educativo, que acaban formando parte de
su cultura (Feu et al., 2016; Simo-Gil y Feu, 2018).

Ademas de las dimensiones mencionadas, Apple y Beane (1997) comparten con Dewey la
idea de la "fe democratica", que se refiere a la conviccion esencial de que la democracia
posee un significado profundo, es viable y resulta imprescindible para proteger la libertad y
la dignidad humana en la vida social. La fe democratica es el motor principal que impulsa
este proceso, y el cual no debemos perder. Sin ella, el compromiso con los valores
democraticos y el esfuerzo por crear una sociedad mas justa y equitativa pueden debilitarse.

La esperanza es un motor clave en las escuelas democraticas. Segun Bartolomé et al.
(1999), cuando los educadores trabajan desde una perspectiva de esperanza, no solo en el
aula sino también en la comunidad, se esta promoviendo un cambio significativo en las
relaciones de poder y en la lucha contra la exclusién social. La esperanza se convierte en el
elemento articulador que garantiza que los valores de libertad, igualdad, justicia y paz sean
puestos en practica, y que la lucha por una sociedad mas justa no quede solo en un ideal,
sino que se convierta en una realidad palpable para todos.

Finalmente, cuando se habla de escuela democratica, es imprescindible vincularla con la
idea de escuchar activamente las voces del alumnado. De este modo, los nifios y nifias
pueden sentirse parte de una comunidad en la que se generen nuevas formas de vivir y
aprender conjuntamente (Fielding, 2012), lo cual permite fortalecer las relaciones de
colaboracién y cooperacion entre los distintos miembros de la comunidad educativa. Como
sefala Fielding, “la democracia es una forma de vivir y aprender colectivamente, no
simplemente un mecanismo para tomar decisiones conjuntas o para rendirnos cuentas los
unos a los otros” (2018, p. 30). Asi pues, el hecho de debatir, consensuar y tomar
decisiones sobre aspectos que afectan al dia a dia de los nifios y nifias propicia escenarios
de mayor seguridad y confianza para afrontar nuevas situaciones y retos, asi como para
desarrollar sus propias competencias individuales (Farré-Riera, 2020). Esta perspectiva
sobre la centralidad de las voces del alumnado se trata con mayor profundidad en
apartados posteriores.

4.4.2. Curriculum democratico

Cuando hablamos de curriculum democratico, nos referimos a estructurar el conocimiento a
través de preguntas relevantes, disenadas de manera conjunta entre profesorado y
estudiantes, con el objetivo de abordar cuestiones que impactan directamente en sus vidas
(Beane, 2005). Se diferencia del enfoque mas tradicional, ya que este fragmenta el
conocimiento en areas disciplinares; en cambio, el curriculum democratico fomenta la
conexion interdisciplinaria y busca integrar el aprendizaje con la realidad social de los y las
estudiantes (Beane, 2005). Sin embargo, esta integracion requiere que los temas abordados
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estén relacionados con los intereses personales del estudiantado, de esta forma, el
conocimiento tiene un impacto directo y significativo (Badilla, 2009).

Dewey (2010) comenta que, con frecuencia, los conocimientos que se adquieren en la
escuela estan desconectados de la vida cotidiana, lo que dificulta su aplicacion en el dia a
dia. En este sentido, se cuestiona la vision mercantilizada del conocimiento fomentada por
grandes grupos de poder econémico, que en ocasiones influyen en la educacion (Pecellin y
Pérez Ortega, 2019). A diferencia de ello, la escuela democratica persigue una educacion
activa y un enfoque curricular que aborde problemas sociales relevantes.

Segun Van Dijk (2008), el conocimiento no es neutro, ya que siempre esta influenciado por
las ideologias y los intereses de quienes lo producen. Por lo tanto, un curriculum
democratico debe ensefar al alumnado a cuestionar la informacion presentada,
comprendiendo quién la genera, por qué y a quién beneficia (Apple y Beane, 1997). La
escuela democratica fomenta un espacio de reflexion critica sobre la ideologia dominante,
abriendo la posibilidad de abordar el conocimiento desde diversas perspectivas,
especialmente aquellas de grupos histéricamente oprimidos (Apple y Beane, 1997).

Freire (2004) también sustenta estas ideas y comenta que una escuela democratica debe
ensefiar al alumnado a analizar criticamente los problemas sociales y publicos,
desarrollando “su inteligencia civica”. El sefiala que muchos educadores evitan tratar temas
que pueden resultar conflictivos, pero que evitar el mismo conflicto sélo contribuye a
mantener el statu quo.

Sumando a eso, el curriculum debe tener en cuenta los problemas personales y sociales
que afectan directamente al estudiantado, ya que estos son los temas que organizan su
vida y experiencia cotidiana (Beane, 2005). Esto fomenta una relacién mas horizontal entre
profesorado y alumnado, superando la autoridad dictatorial tradicional (Barba, 2009). Este
enfoque favorece que el alumnado participe en el curriculum y en la gestion de la escuela.
Por lo tanto, el estudiantado participa activamente en la construccién de su propio
aprendizaje.

Para la creacion de un buen curriculum democratico, es relevante la colaboracién de toda la
comunidad educativa. La comunidad educativa es la encargada de decidir como debe
organizarse la escuela y qué debe ensefiarse, integrando la teoria y la practica. Ramirez y
Quintal (2011) sefialan que el conocimiento no debe entenderse como un conjunto de
verdades inmutables, sino como un proceso dinamico de construccién colectiva.

Por ultimo, Farré-Riera (2020) recoge las aportaciones de Fielding (2011), y destaca tres
principios fundamentales que se deben tener en consideracién para conseguir un curriculum
mas abierto, inclusivo y justo: a) tanto el alumnado como el profesorado tienen la capacidad
de cuestionar y reconstruir el conocimiento; b) los aprendizajes deben contemplar los
intereses, preocupaciones y motivaciones del alumnado; y c) se deben promover formas de
relacion mas horizontales e igualitarias entre ambos agentes para tomar decisiones de
manera conjunta.

En conclusién, el curriculum democratico no solo trata de establecer respuestas
predefinidas, sino de promover la conciencia critica respecto a los problemas sociales,
politicos y econdémicos, y capacitar al alumnado para generar respuestas informadas y
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contextualizadas (Farahmandpur, 2005). No obstante, la critica por si sola no es suficiente:
es necesario que la escuela se convierta en un espacio de emancipacion y transformacion
social, donde los y las alumnas puedan actuar para generar cambios reales (McLaren,
2005).

4.4.3. El rol docente en la escuela democratica

El profesorado en una escuela democratica tiene un papel clave como promotor del
aprendizaje. No solo es un transmisor de conocimientos, sino que su funcidn es potenciar,
guiar, acompafnar y orientar al alumnado en su proceso educativo. La funcion docente esta
dirigida a crear un ambiente en el que el alumnado desarrolle su motivacion intrinseca, es
decir, aquella que proviene de su interés y deseo de aprender, en lugar de depender de
premios, castigos o reforzamientos externos (Feito-Alonso y Lopez-Ruiz, 2008).

En una escuela democratica, el profesorado debe tener la libertad de controlar y adaptar el
curriculum a las necesidades de su alumnado, pudiendo incluso elaborar sus propios
programas educativos (Garcia-Gémez y Feito-Alonso, 2007). El hecho de adaptar y
personalizar el curriculum viene acompafiado de una reflexidon constante sobre la practica
pedagogica. De esta forma, cada docente puede ajustar sus métodos y estrategias de
ensefianza a la realidad del aula y la sociedad en general. Por lo tanto, se destaca la
interrelacion entre teoria y practica. No tiene sentido separar la reflexion tedrica de la
practica y la accién educativa; ambas dimensiones son importantes y dependen una de la
otra.

En este contexto, adquieren una gran relevancia la formacion y el trabajo colaborativo del
profesorado. Las comunidades de aprendizaje, entendidas como redes profesionales de
colaboracion, se constituyen como espacios imprescindibles para el desarrollo y la mejora
continua de la practica educativa (Feito-Alonso y Lépez-Ruiz, 2008). Por lo tanto, crear
redes de colaboracién entre agentes educativos permite una mejora constante en la calidad
de la ensefanza.

Asimismo, el papel del profesorado no solo esta en las aulas, sino que va mas alla, es un
agente critico de transformacién social. En una escuela democratica, los docentes son los
responsables de recuperar y adoptar el rol de intelectuales comprometidos con las
injusticias sociales y de contribuir a la transformacion de la sociedad a través de su accion
educativa diaria (Garcia-Goémez y Feito-Alonso, 2007). Es decir, los docentes deben
considerar sus decisiones y practicas pedagdgicas como un impacto directo en la
construccién de una sociedad mas justa.

De este modo, es clave el bienestar de todos los miembros de la comunidad educativa,
donde esté presente el apoyo mutuo y la confianza entre ellos y en relacion con la
institucion. Esta es la forma correcta para que los principios democraticos se lleven a cabo
de forma efectiva. Los docentes deben sentirse una parte activa de un proyecto compartido,
y los pilares basicos son la colaboracion y el trabajo en equipo. Los valores de sensibilidad,
comprension, escucha activa y aceptacién se vuelven cruciales en estos espacios, ya que
fomentan un ambiente de convivencia agradable y enriquecedora tanto para el alumnado
como para el profesorado, facilitando los procesos de ensefianza-aprendizaje (Feito-Alonso
y Lopez-Ruiz, 2008).
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Como sefalan Murillo y Krichesky (2018), es frecuente encontrar profesorado que
considera la mejora como una tarea puntual, destinada a dar respuesta a una necesidad o
dificultad especifica. Por esta razén, muchas veces se implementan acciones aisladas con
el objetivo de resolver problemas concretos, sin iniciar una transformacion pedagodgica
profunda. Miranda (2002) destaca que las instituciones y organizaciones que mejor se
adaptan a los cambios son aquellas que son: a) permeables, para evitar la rutina
institucional y abrirse a nuevos aprendizajes; b) flexibles, con capacidad de adaptacion ante
nuevas demandas y contextos; y c) creativas, capaces de idear soluciones innovadoras
ante los problemas emergentes.

En este sentido, la colaboracion docente se reconoce como un elemento clave (Farré-Riera,
2021). Como afirman Krichesky y Murillo (2018), “la colaboracién docente es una condicion
esencial para impulsar procesos de innovaciéon y mejora en los centros educativos” (p. 135).
Asimismo, Hopkins (2019) sefiala que “el cambio se da a través de las personas y con ellas;
estudiantes, docentes y directivos escolares; en la escuela, todos abocados de manera
colaborativa en una actividad productiva con un propésito” (p. 48). Por lo tanto, la mejora
escolar no puede entenderse como una receta universal, sino como un proceso particular
para cada centro, ya que cada contexto es unico y diferente (Murillo, 2004). Por ende, para
que una escuela se convierta en democratica depende, en gran medida, del compromiso y
las actuaciones del profesorado.

En sintesis, en una escuela democratica, el profesorado tiene la responsabilidad de
ensefar, pero también de ser agente activo en la construccién de una sociedad mas justa 'y
equitativa. Por eso, es relevante que se comprometa personal y profesionalmente. Ademas,
su labor se debe desarrollar en un ambiente donde la reflexion critica, la colaboracion y la
formacion continua sean elementos esenciales. De esta forma, se garantizard una
educacion de calidad y sera acorde con los principios democraticos presentados
anteriormente.

4.4.4. Las voces del alumnado como agentes de cambio y mejora educativa
Como sefiala Farré-Riera (2021) en su tesis doctoral:

Intentar definir y aproximarse conceptualmente a lo que se conoce como el ‘movimiento de
las voces del alumnado’ es una tarea compleja y rigurosa, dado que existen multiples
interpretaciones y definiciones en torno a este término (p. 25).

Aun asi, existen algunas ideas que nos hablan de este tema. EI movimiento de las voces del
alumnado, como sefialan Saiz-Linares et al., (2019) “trata de rescatar las voces de las/os
estudiantes en aras de comprender qué vision tiene este colectivo sobre la realidad
educativa, preconizando su agencia en la toma de decisiones sobre elementos vehiculares
de la vida escolar” (p. 715).

Escuchar las voces de los nifios y nifias no significa Unicamente ofrecerles oportunidades
para que puedan expresar y comunicar sus ideas y opiniones en torno a la practica
educativa, sino que implica reconocer el papel que pueden tener a la hora de contribuir en
los cambios (Cook-Sather, 2014; Farré-Riera, 2021; Sandoval, 2011).
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Escuchar las voces del alumnado implica que las actividades programadas fomenten la
reflexion, la discusion y el dialogo, asi como también la accion sobre asuntos que afecten
principalmente a los y las estudiantes (Messiou, 2018; Messiou y Jones, 2015).

Segun Hadfield y Haw (2001) y Mannion (2010), las voces del alumnado deben entenderse
como una accion participativa que garantiza la igualdad de oportunidades para todos los
individuos, incluidos los mas vulnerables, con el objetivo de que puedan ejercer su derecho
a participar en igualdad de condiciones en los procesos de toma de decisiones dentro del
contexto educativo.

Para ello, es importante que los infantes dispongan de espacios y tiempo para dar sus
opiniones y visiones. Tal como dice Saiz-Linares et al (2019), es clave:

Configurar espacios dialdgicos en las aulas donde se escuchen las voces del alumnado,
para comprender qué vision tiene este colectivo sobre la realidad educativa representa un
elemento de valor para propiciar procesos reflexivos en las/os docentes dirigidos a la
transformacion y a la mejora escolar (p. 713).

Existen multiples formas de escuchar las voces del alumnado, ya que no todos los
estudiantes se expresan o comunican de la misma manera. Tradicionalmente uno de los
grandes problemas a la hora de recoger las voces de los infantes ha sido por la existencia
de dificultades metodoldgicas, ya que las formas mas ordinarias no han resultado ser
validas para todos (Cook-Sather, 2002).

Segun varios autores (Fielding, 2011; Lodge, 2005; Messiou, 2012; Susinos-Rada et al.,
2019), aunque el didlogo y la comunicacion verbal son fundamentales para la interaccion y
la toma de decisiones, es necesario cuestionar si este método realmente permite que todas
las voces sean escuchadas o si, por el contrario, puede generar exclusion de algunos
participantes.

Como explican Susinos y Ceballos (2012), existe una tendencia a depender de los métodos
orales, pero también es posible ejercitar nuevos modos creativos de escucha. Estos pueden
ser la elaboracion de videos, fotografias o de formatos plasticos de expresion.

Un obstaculo fundamental para promover la participacion del alumnado en los procesos de
cambio escolar radica en las concepciones tradicionales que aun persisten sobre el lugar
gue ocupan los nifios y nifias tanto en la escuela como en la sociedad, ubicandolos en un
rol pasivo y secundario (Rudduck y Flutter, 2007).

Como sefalan Susinos y Ceballos (2012), “las iniciativas de voz del alumnado son poco
probables alli donde domina una idea de la infancia con el Unico sentido de pasaje hacia la
edad adulta, como una etapa de inmadurez, de espera y transicion” (p. 36). Para revertir
esta situacion, resulta esencial fomentar acciones que coloquen al alumnado en el centro de
su aprendizaje, otorgandoles la libertad y autonomia necesarias para expresar sus voces en
condiciones de igualdad con los adultos.

Finalmente, Farré-Riera (2021) también destaca que “no se puede obviar la estructura de
poder jerarquica que aun domina en muchas escuelas ancladas en un modelo tradicional,
donde el alumnado queda relegado a un segundo plano y el profesorado se convierte en el
agente activo del conocimiento escolar” (p. 27).
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Esta jerarquia limita el reconocimiento y la repercusién de las voces estudiantiles en la vida
cotidiana del aula y del centro, lo que plantea cuestionamientos criticos sobre el rol que
nifos, nifnas y adultos deben asumir en contextos educativos democraticos y participativos.
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5. Diseno de la investigacién

Este apartado presenta el disefio de la investigacion, que se organiza en diferentes
subapartados, como la metodologia, el contexto y participantes, los instrumentos de
recogida de datos, las actividades realizadas sobre educacion emocional, los aspectos
éticos de la investigacion, el procedimiento de recogida de datos, el procedimiento de
analisis de datos, y por ultimo, los alcances y limitaciones del estudio.

5.1. Pregunta de investigacién y objetivos

El objetivo principal de este estudio es analizar como la inteligencia emocional del alumnado
en un aula de primero de primaria contribuye a la mejora de la cohesion grupal y la inclusién
escolar. A través de este analisis, se busca identificar las dinamicas basadas en educacién
emocional que favorecen un entorno de convivencia positiva e inclusiva, con la implicacion
activa del alumnado, docentes y comunidad educativa.

De este modo, la principal pregunta de investigacién que guia el estudio es: §Como
contribuye el bienestar emocional del alumnado de primero de Educacion Primaria a la
mejora de la cohesién grupal y la inclusion escolar?

Para la consecucién del objetivo general, se concretan los siguientes objetivos especificos:

e Objetivo 1: Examinar la importancia de la educacion emocional para contribuir a la
creacion de un entorno inclusivo y a la convivencia positiva entre el alumnado.

e Objetivo 2: Analizar el rol docente en la creacién de un entorno inclusivo, mediante
el desarrollo de las competencias emocionales del alumnado.

e Objetivo 3: Recoger y analizar las voces del alumnado para contribuir a la mejora
de la convivencia escolar, la cohesion grupal y promover un ambiente mas inclusivo.

5.2. Metodologia

En este apartado se describe el enfoque metodologico utilizado en la investigacion,
incluyendo el paradigma en el que se basa y el método que se llevo a cabo.

Este estudio se enmarca en la investigacion educativa y adopta un enfoque cualitativo,
centrado en la observacion y comprension de los fendmenos en su contexto natural (Denzin
y Lincoln, 2005). Este tipo de investigacion se distingue por su interés en explorar las
experiencias, significados y procesos subjetivos de los participantes. Para ello, se recurre a
técnicas como entrevistas, observacién directa o grupos focales, con la intencién de
comprender la complejidad de las situaciones educativas sin limitarse a datos cuantificables.

La investigacion aborda la realidad educativa desde un paradigma interpretativo, con el
propésito de comprender como perciben y experimentan los participantes la influencia de la
inteligencia emocional en la cohesion del grupo y en la inclusion dentro del entorno escolar.
Siguiendo a Bisquerra (2019), se adopta este paradigma porque los datos recogidos
emergen de las construcciones sociales de quienes participan, poniendo especial atencion
en sus percepciones subjetivas y en las dinamicas emocionales que se dan en el aula.
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No obstante, también es posible ubicar este estudio en el marco del paradigma sociocritico,
ya que no solo pretende comprender lo que ocurre en el contexto educativo, sino que
también se propone generar cambios en él. La puesta en marcha de actividades de
educacién emocional ha tenido como propdsito reforzar la cohesion grupal y fomentar la
inclusion escolar, reflejando asi una intencién clara de incidir y transformar positivamente el
entorno. Este enfoque se caracteriza por ir mas alla de la observacién, apuesta por
intervenir y cambiar las dinamicas que afectan la vida escolar.

Para llevar a cabo esta investigaciéon, alineada con el marco tedrico y los objetivos
planteados, se selecciona el estudio de caso como método de investigacion cualitativa. Este
tipo de estudio, tal como lo plantea Stake (1998), permite profundizar en un caso concreto y
comprender de cerca su complejidad. En este trabajo, el foco esta puesto en un grupo de
primero de primaria en un contexto educativo determinado. A través de este método, se
pretende entender coémo las competencias emocionales del alumnado influyen en la
cohesion grupal y en la construccion de un ambiente mas inclusivo. El estudio de caso se
enfoca en las dinamicas que se dan en el aula y cémo las actividades emocionales facilitan
la interaccion entre las alumnas. Para ello, se recopilan las percepciones de los docentes y
de las propias alumnas.

5.3. Contexto y participantes

Para profundizar en el estudio realizado, a continuacion se describe el contexto en el que se
desarrolla la investigacion asi como los participantes involucrados.

5.3.1. Centro educativo

El contexto en el que se desarrolla esta propuesta de intervencion corresponde a un centro
educativo concertado situado en la ciudad de Girona (Catalunya, Espafia), que abarca todas
las etapas educativas, desde la Educacién Infantil hasta el Bachillerato con tres lineas por
curso. En la etapa de Educacion Infantil, la escolarizacion es mixta, acogiendo tanto a nifios
como a nifias; no obstante, a partir de Educacion Primaria, el centro esta destinado
unicamente a estudiantes de sexo femenino.

Este centro se distingue por su compromiso con la innovacién pedagdgica y el bienestar
emocional del alumnado, ofreciendo una formacién integral en diversas lenguas como
catalan, castellano, inglés y francés, promoviendo el plurilingliismo. Ademas, cuenta con un
programa de Bachillerato Internacional, lo que ofrece a sus estudiantes acceso a una
formacion internacional.

La escuela fue inaugurada en 1976, por lo que cuenta con mas de 40 anos de trayectoria
educativa. El proyecto educativo de este centro se fundamenta en una vision humanista
cristiana, inspirada en el pensamiento de San Josemaria Escriva, fundador del Opus Dei.

Como parte de su compromiso con la educacion emocional, el centro ha empezado a
implementar iniciativas centradas en este ambito, apoyadas por un proyecto impulsado por
la Fundacién “la Caixa”. Esta fundacion brinda ayudas a centros educativos con el objetivo
de optimizar el aprendizaje y promover la equidad en las aulas. Los recursos recibidos se
han destinado a la formacion del profesorado centrandose en la educaciéon emocional, con
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el fin de proporcionarles herramientas y estrategias que favorezcan tanto el bienestar
emocional como la inclusion en el aula.

Cabe destacar que el colegio cuenta con un departamento especializado en educacién
emocional, el cual lidera todo el proyecto. Este no sdélo coordina las actividades
emocionales, sino que también impulsa la creacion de nuevas ideas, el disefio de
programaciones curriculares y la planificacién de iniciativas que fomenten el bienestar del
estudiantado. Ademas, trabaja estrechamente con profesionales externos, como Mar
Catalan', quien aplica programas de cultura emocional en los centros educativos,
basandose en las teorias de Rafael Bisquerra y el grupo GROP de la Universidad de
Barcelona.

Actualmente, gracias al proyecto impulsado por la escuela, el profesorado esta recibiendo
formacion complementaria de la mano de estos profesionales especializados, lo que les
permite incorporar estrategias emocionales en su practica educativa, favoreciendo tanto el
bienestar emocional como la inclusion en el aula. Sin embargo, es importante resaltar que
este proceso esta en sus primeras etapas, y aun queda mucho por hacer. Aunque ya se han
dado pasos importantes, el camino hacia una integracién total de la educaciéon emocional en
todos los niveles y actividades del centro es un trabajo en continuo desarrollo. Gracias a
este proyecto del centro, los docentes estan recibiendo la formacion necesaria y se les han
proporcionado recursos como materiales y espacios adecuados, con el objetivo de
garantizar la implementacién exitosa de las actividades emocionales en las aulas.

5.3.2. Grupo clase

El estudio se centra en un aula de primero de Educacion Primaria. Los participantes son las
alumnas de esta clase, en su mayoria entre 6 y 7 afos, con diferentes perfiles y niveles
emocionales. En total son 18 alumnas, y se pone especial énfasis en aquellas alumnas con
mas dificultades para relacionarse, gestionar sus emociones y participar activamente en las
dinamicas de grupo. En términos generales, las alumnas presentan un rendimiento
académico medio-alto, aunque algunas requieren apoyo adicional debido a sus necesidades
especificas. Dado que las participantes se encuentran en una etapa temprana de desarrollo,
no se cuentan con diagndsticos definitivos.

Este grupo escolar esta iniciando una nueva etapa educativa, y algunas provienen de otras
escuelas o han estado en clases diferentes dentro del mismo centro, ya que la escuela
cuenta con tres lineas. Esto supone un desafio en términos de integracion y cohesion, ya
que las alumnas estan en un proceso de adaptacion y construccién de relaciones. Es por
ello por lo que se hace aun mas necesario implementar dinamicas de cohesién y
convivencia desde el inicio del curso, que faciliten la integracion de todas las alumnas y
promuevan el respeto mutuo, favoreciendo la creacién de un ambiente de trabajo y

' Mar Catalan es una profesional especializada en educacion emocional, mediacion escolar y
coaching docente. Con mas de 12 afos de experiencia como tutora y profesora de Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO), ha estado involucrada en el desarrollo de proyectos de convivencia y
mediacién en centros educativos. Actualmente, lidera el proyecto "Educacién Emocional Escolar",
donde acompafa a escuelas en la implementacion de programas de educaciéon emocional. Se
considera una experta y aprendiz constante en este campo, defendiendo una educacion integral
basada en los pilares "aprender a ser" y "aprender a vivir", tal como propone la UNESCO.

39



convivencia positivo. Las actividades de inclusion y el desarrollo de habilidades emocionales
pueden ser fundamentales para lograr una buena dinamica grupal y facilitar la interaccién
social y emocional entre las estudiantes.

5.3.3. Docentes participantes en la investigacion

La clase cuenta con un equipo docente diverso y coordinado. Esta conformado por una
tutora, quien imparte varias asignaturas - catalan, castellano, artes visuales, taller de
emociones Yy taller de valores - en ambos idiomas, y por varias especialistas que ensefian
materias como conocimiento del medio, musica, inglés, educacion fisica y religion.

Para esta investigacion se selecciona un grupo especifico de docentes, no solo por su
participacién activa en el proceso educativo de las alumnas, sino también por el numero de
horas de contacto que tienen con ellas y por la relevancia de las asignaturas que imparten
en la observacion del desarrollo emocional y social del alumnado.

En concreto, se incluye a:

e La tutora (D1), ya que tiene un contacto diario y continuado con el grupo y es
referente emocional y académico para las alumnas.

e La profesora de conocimiento del medio (D2), que trabaja mediante metodologias
activas como el aprendizaje basado en proyectos y el trabajo cooperativo, contextos
en los que se puede observar claramente como se comportan en grupo.

e La profesora de musica (D3), ya que a través de actividades musicales se detectan
aspectos como la cohesion grupal, la expresividad y el vinculo emocional entre
iguales.

e La profesora de educacion fisica (D4), dado que esta asignatura permite observar
interacciones en movimiento, reacciones ante la competitividad, el control de la
frustracion y la capacidad para colaborar.

Estas profesoras participan en entrevistas semiestructuradas, con el objetivo de triangular la
informacion obtenida mediante la observacion directa en el aula y profundizar en el analisis
del comportamiento social y emocional del alumnado.

Ademas de este grupo, también se cuenta con la participacion de otras docentes que
forman parte del grupo de discusion, un espacio de reflexién y planificacién vinculado al
proyecto de educacion emocional del centro. Este grupo esta integrado por:

e Una profesora de 3° de Primaria (D5)
e Una profesora de 5° de Primaria (D6)
e Una profesora de 6° de Primaria (D7)

e |a psicopedagoga del centro (D8)

e La coordinadora de Primaria (D9)
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5.4. Instrumentos de recogida de datos

Para la recogida de datos se utilizan diversos instrumentos cualitativos, con el objetivo de
obtener una visién holistica y comprender mas profundamente la influencia de la inteligencia
emocional en la cohesién grupal e inclusién escolar. A continuacién, se detallan los
instrumentos utilizados.

5.4.1. Observacion

El primer instrumento metodoldgico utilizado en esta propuesta es la observacion, entendida
como una técnica cualitativa que permite registrar, de forma sistematica y directa, lo que
ocurre en un contexto determinado. Tal como sefala Anguera (2003), observar supone un
proceso intencionado de analisis y constituye una herramienta fundamental en la
investigacion educativa para comprender las interacciones, comportamientos y dinamicas
en el aula.

Para esta propuesta, se han realizado un conjunto de diez observaciones estructuradas,
organizadas en cinco bloques, cada uno vinculado a una competencia emocional especifica.
Cada bloque incluye dos actividades observadas que ejemplifican, de forma practica, como
se trabajan estas competencias en el aula. Las observaciones se llevan a cabo utilizando
una tabla de recogida de datos (ver Anexo |), que permite registrar de manera organizada
distintos aspectos, como: nombre de la actividad, objetivos, desarrollo, reacciones del
alumnado, interés y motivacién, participacion activa, interacciones, preguntas abiertas y
observaciones adicionales.

A continuacién, se describen brevemente las observaciones agrupadas por competencia
emocional:

Tabla 3
Observacio | Competencia Actividades Descripcion
nes emocional
1y2 Conciencia El dado de las | Estas actividades buscan promover el
emocional emociones y la | reconocimiento y la expresién de
danza emocional emociones propias y ajenas.
3y4 Regulacién La técnica del | Se trabaja la gestién del enfado y la
emocional semaforo y | calma corporal.
sentado me relajo
5y6 Autonomia Tu puedes hacer | Estas actividades estan orientadas a
emocional cosas diferentes y | fortalecer la autoestima, la
las gafas positivas | autoconfianza y una vision positiva de
Si mismas.
7y8 Competencia El teléfono y el | Trabajan la calidad de la comunicacion
emocional rincén de la paz entre iguales, la escucha activa y la
resolucion pacifica de conflictos.
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9y 10 Competencias ¢Qué hago yo|Ambas actividades promueven
para la vida y el | para que se esté | sentido de pertenencia vy
bienestar bien en la clase? y | responsabilidad colectiva.

el amigo invisible

el
la

Fuente: elaboracion propia
5.4.2. Grupo de discusion

El grupo de discusién es una técnica cualitativa utilizada para obtener percepciones y
opiniones sobre un tema especifico a través de la interaccion entre participantes, como
sefalan autores como Krueger y Casey (2014). En este caso, el grupo de discusion se
centra en la educacién emocional y en cdmo se integra y se percibe en el ambito escolar.

El uso del grupo de discusion permite acceder a una variedad de perspectivas de los
docentes, enriqueciendo la investigacién con experiencias reales y puntos de vista diversos.
Este instrumento es esencial para comprender las dinamicas del aula y las necesidades de
formacion en competencias emocionales de los docentes, al mismo tiempo que favorece un
espacio de reflexiéon y analisis colectivo. Tal como destacan Wilkinson y Birmingham (2003),
el grupo de discusion facilita un analisis mas profundo de los temas tratados, ya que permite
a los participantes interactuar, reflexionar y construir conocimientos de manera colaborativa.

El grupo de discusion esta compuesto por seis miembros del departamento especializado
en educacion emocional. Estos docentes son parte integral del equipo del colegio y se
reunen semanalmente para trazar objetivos y planificar actividades en relacién con la
educacion emocional. Entre ellos se incluyen una profesora de 1° de Primaria, una de 3°,
una profesora de 5°, una de 6°, la psicopedagoga del centro y la coordinadora de Primaria.

El objetivo principal de este grupo de discusién es profundizar en los temas y objetivos clave
de la investigacion, debatir sobre su implementacion en el aula y reflexionar sobre las
distintas dimensiones de la educacién emocional. A tal efecto, se elabora un guion
estructurado con diez preguntas, que se encuentran en el Anexo Il, las cuales abordan
diversos aspectos relacionados con la educacion emocional. Estas preguntas son
disenadas de forma minuciosa para garantizar que se cubran todos los aspectos relevantes
de la investigacion, sin desviarse de los fines establecidos.

El guion es concebido para fomentar un dialogo reflexivo entre los miembros del grupo,
buscando explorar su comprensién sobre el impacto de la educacidon emocional en el
desarrollo integral de las alumnas, y cdmo esta se relaciona con la inclusion y la mejora de
la convivencia escolar. También se plantean cuestiones que exploran la formacién de los
docentes en competencias emocionales y su rol en la creacion de un ambiente seguro y
favorable para el aprendizaje. Ademas, se pone énfasis en los retos y resistencias que
pueden surgir al integrar la educacién emocional en el curriculo escolar y en los apoyos que
los docentes consideran necesarios para implementar efectivamente estas competencias.

En este sentido, el grupo de discusion es una herramienta fundamental para obtener una
vision mas clara sobre la percepcidn y las experiencias de los docentes en relacién con la
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educacion emocional, proporcionando informacion valiosa que sirve de base para la
investigacion y el diseno de futuras estrategias educativas.

5.4.3. Entrevistas semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas son una técnica cualitativa que se utiliza para obtener
informacion detallada y profunda sobre las percepciones, actitudes y experiencias de los
participantes en relacién con un tema especifico. En este caso, se realizan las entrevistas
con el objetivo de explorar las opiniones de los docentes sobre la implementacion de
actividades emocionales en el aula y su impacto en la inclusién escolar. Este tipo de
entrevistas permite obtener una perspectiva mas individualizada y especifica que
complementa los datos recogidos en el grupo de discusién y en las observaciones.

Las entrevistas semiestructuradas se llevan a cabo entre los meses de abril y mayo de
2025. Durante este tiempo, se contacta a los participantes y se acuerda un horario para
cada entrevista. Las entrevistas se realizan con la tutora del grupo clase (D1), asi como con
los especialistas que participan en la educacion emocional del aula, en concreto, la
profesora de conocimiento del medio (D2), la profesora de musica (D3) y la profesora de
educacion fisica (D4).

Las entrevistas se realizan de manera presencial en las instalaciones del centro educativo.
En algunos casos, tienen lugar en las aulas correspondientes a los entrevistados, mientras
que en otros se han reservado espacios especificos para estas conversaciones. Cada
entrevista tiene una duracion aproximada de 30 a 40 minutos, lo que permite a los
participantes compartir sus opiniones y experiencias de manera detallada, sin sentirse
presionados por el tiempo.

El guion de las entrevistas aborda aspectos generales relacionados con la educacion
emocional en el aula, tales como la percepcion del clima emocional del grupo, las
estrategias que se emplean para fomentar el bienestar y la cohesion entre el alumnado, y la
valoracibn de las metodologias aplicadas para el desarrollo de competencias
socioemocionales. Asimismo, se exploran experiencias y observaciones personales de los
docentes respecto a la interaccion social y emocional de las alumnas.

Para una referencia detallada del guion utilizado en las entrevistas, se puede consultar el
Anexo Il

Cada entrevista aporta informacién valiosa y complementaria. Al tratarse de entrevistas
semiestructuradas, permite una flexibilidad que hace posible profundizar en temas
especificos segun las respuestas de cada entrevistado. El hecho de que estas personas no
forman parte del grupo de discusién permite recoger perspectivas mas individuales que
enriquecen el analisis global de la inclusion escolar y las actividades emocionales en el
aula.

En conjunto, estas entrevistas son fundamentales para comprender en profundidad el
impacto de las actividades emocionales en el aula y proporcionan una valiosa informacion
adicional que complementa los hallazgos obtenidos en el grupo de discusion.
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5.4.4. Dinamicas para recoger las voces del alumnado

En el ambito educativo, es fundamental crear espacios donde el alumnado pueda expresar
libremente sus pensamientos, emociones y percepciones. Escuchar las voces del alumnado
no solo permite comprender mejor su experiencia en la escuela, sino que también fomenta
un ambiente de confianza y participacion activa. Segun Messiou (2017), el acto de escuchar
al estudiantado en el aula es esencial para promover un clima de respeto y para validar sus
emociones y vivencias, lo que contribuye significativamente a su bienestar y desarrollo
emocional.

En este contexto, se han disefado tres dinamicas con el grupo clase cuyo objetivo principal
es conocer las opiniones, emociones y percepciones del alumnado sobre las actividades
emocionales realizadas en el aula, la convivencia con sus compaferas y su experiencia
escolar. A través de estas actividades, se pretende que las alumnas tengan la oportunidad
de expresar sus sentimientos de manera libre y sincera, promoviendo asi una mayor
introspeccién y un compromiso con el proceso educativo.

La creacion de estas dinamicas parte de la necesidad de ofrecer a las alumnas
herramientas accesibles para que puedan compartir sus pensamientos mas intimos, sin
temor a ser juzgadas. Cada dinamica esta disefiada para cumplir un objetivo especifico:
fomentar la reflexion personal, explorar las emociones de las alumnas y facilitar la expresion
de sus percepciones sobre su entorno escolar. A continuacion, se detallan las tres
dinamicas propuestas, sus objetivos y la manera en que se llevan a cabo.

Tabla 4
Dinamica 1 Las frases inacabadas
Objetivos Facilitar que las alumnas expresen sus pensamientos y

emociones sobre su experiencia escolar y sus relaciones,
fomentando una reflexion personal y una expresién emocional
accesible. Se busca crear un ambiente seguro y anénimo
donde se sientan cémodas compartiendo sus emociones sin
juicios.

Materiales necesarios | No se requieren materiales especificos. Sin embargo, si se
desea, las alumnas pueden usar papel y lapiz para escribir sus
respuestas de forma individual. También se puede utilizar una
pizarra o carteles para escribir las frases incompletas si se
realiza en grupo.

Desarrollo La dinamica consiste en presentar diferentes frases
incompletas que las alumnas deben terminar con sus propios
pensamientos. Las frases son las siguientes: "Me siento feliz
en la escuela cuando...", "Mis compafieras me hacen sentir...",
"Cuando me siento triste o enfadada, lo que mas me ayuda
es...", “Me gusta o me gustaria que...”. Cada alumna tiene la
libertad de completar estas frases de manera individual y, si lo
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desea, compartir sus respuestas con el grupo. Esta actividad
se puede hacer de manera individual o en pequefios grupos,
dependiendo de las caracteristicas del aula y de la dinamica
grupal.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 5
Dinamica 2 Adhesivos de seguridad
Objetivos Identificar los espacios dentro del aula que las alumnas

perciben como seguros y comodos, promoviendo la reflexion
sobre cOmo mejorar esos espacios para el bienestar
emocional del grupo.

Materiales necesarios

Adhesivos o etiquetas para cada alumna. Opcionalmente,
papel y lapiz si se desea registrar sus respuestas.

Desarrollo

Se distribuyen adhesivos a cada alumna para que los
coloquen en los lugares del aula donde se sienten mas
cémodas y seguras, como un rincon de lectura, la pizarra, las
mesas de trabajo, etc. Luego, se invita a las alumnas a
compartir las razones por las que eligieron esos lugares,
respondiendo preguntas como: ";Qué te hace sentir bien en
este lugar?", ";Por qué este lugar te da confianza y
seguridad?", ";Como te gustaria que se sintieran tus
compaferas en este espacio?"

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6
Dinamica 3 Cuestionarios adaptados
Objetivos Obtener opiniones estructuradas sobre las actividades

emocionales realizadas en clase, asi como conocer mejor las
emociones y pensamientos de las alumnas respecto a la
inclusién, la convivencia y el ambiente escolar.

Materiales necesarios

Cuestionarios visuales adaptados a la edad de las alumnas,
utilizando colores como un semaforo (verde, amarillo, rojo).
Opcionalmente, papel y lapiz para registrar respuestas.
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Desarrollo Se presenta a las alumnas un cuestionario visual que utiliza un
formato de colores (verde, amarillo, rojo) para facilitar la
expresion de sus respuestas. Este formato visual hace que el
cuestionario sea facil de comprender y completar. Puede
realizarse de manera individual, o en una conversacién uno a
uno, especialmente para aquellas alumnas con dificultades de
lectura, escritura o que prefieren no hablar en grupo. Los
cuestionarios se encuentran en el Anexo IV.

Fuente: elaboracion propia

Las dinamicas se llevan a cabo de manera conjunta y compartida con la tutora del aula. El
papel del investigador es acompafar, observar y garantizar que las alumnas se sientan
comodas durante el proceso. Ademas, las respuestas se recogen de forma confidencial y
respetuosa con la privacidad de las alumnas, asegurando que el ambiente sea seguro y sin
juicios. En todo momento, el anonimato es clave: no se requiere que las alumnas escriban
su nombre, lo que favorece una mayor sinceridad en sus respuestas.

Las respuestas se recogen en diferentes formatos:

e Respuestas orales: En dinamicas como "Las Frases Inacabadas" o "Adhesivos de
Seguridad", las respuestas orales se recogen de manera voluntaria. Aunque las
participantes tienen la opcion de compartir sus opiniones en voz alta, también se
registran sus respuestas de forma individual por escrito. Esta doble modalidad
permite asegurar que todas las voces son tomadas en cuenta, evitando asi que solo
se escuchen quienes se animan a hablar publicamente.

e Respuestas escritas: En el caso de los cuestionarios, las respuestas escritas son
registradas de manera individual. En todo momento, se respeta el anonimato, y se
asegura que las alumnas no tengan que escribir sus nombres, lo que les permite
sentirse mas comodas al responder.

En estas dinamicas se alternan preguntas dirigidas al gran grupo y preguntas individuales.
Las preguntas en gran grupo permiten una reflexion colectiva y un intercambio de ideas. Por
otro lado, las preguntas individuales son esenciales para fomentar una mayor sinceridad y
reflexion personal, ya que permiten recoger las voces mas invisibles o relegadas del grupo,
aquellas personas que, por verglenza, timidez u otras razones, no suelen participar de
manera oral. Cada tipo de pregunta aporta un valor unico, y la combinacién de ambas
estrategias busca obtener una visibn mas completa y profunda de las experiencias y
sentimientos del alumnado.

5.4.5. Diario de Campo

Durante la recoleccién de datos, se utiliza un diario de campo para registrar observaciones,
reflexiones individuales y analisis preliminares. Este instrumento refleja el proceso seguido,
las dificultades encontradas, las modificaciones realizadas en las propuestas y las nuevas
ideas surgidas a lo largo de la investigacion. La estructura abierta del diario permite
describir de manera detallada las tareas realizadas y los acontecimientos relevantes,
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facilitando la reflexion sobre la implementacién de las actividades y la identificacién de
posibles ajustes, especialmente en lo que respecta a las actividades emocionales (Bogdan y
Biklen, 2007; Taylor y Bogdan, 1992).

Este enfoque, alineado con la metodologia cualitativa, busca capturar no solo los hechos
observados, sino también las reacciones emocionales y subjetivas tanto de los
investigadores como de los participantes, lo que enriquece el analisis y permite una vision
mas holistica del proceso de investigacion.

Segun la teoria de la investigacion cualitativa, el diario de campo es una herramienta
fundamental para reflexionar sobre el proceso de recoleccién de datos, ya que ofrece un
espacio para anotar pensamientos, preguntas, dudas y emociones que surgen durante la
investigacion, convirtiéndose en una via para la autoevaluacién y mejora continua del
trabajo (Bogdan y Biklen, 2007). Asi, el diario me ha permitido capturar las reflexiones
personales, comentarios, preguntas y emociones, o que me ha ayudado a ajustar el
enfoque y asegurar la calidad del proceso de investigacion.

Para cada entrada en el diario de campo, he incorporado la fecha y una breve descripcién
del contexto y los objetivos de la jornada, con el fin de tener un registro claro de cada paso
del proceso.

5.5. Actividades de Educacion Emocional

Para trabajar la educacion emocional en el aula, se propone implementar diez actividades
organizadas en cinco apartados correspondientes a las cinco dimensiones de la
competencia emocional que contempla el modelo tedrico del GROP: conciencia emocional,
regulacién emocional, autonomia emocional, competencia social y competencias para la
vida y el bienestar.

Concretamente, se establecen dos actividades para cada competencia emocional, y cada
una de ellas sigue una estructura que incluye: titulo, nivel educativo, competencia
emocional, duraciéon aproximada, objetivos, materiales, orientaciones para la atencion a la
diversidad y descripcion-desarrollo. Las actividades son inicialmente disefiadas por el
programa GROP vy, en el contexto de la formacion que se esta llevando a cabo, son
adaptadas y modificadas para ajustarse a las caracteristicas del grupo clase, presente en
este estudio.

Es importante sefalar que estas actividades no son creadas de manera auténoma, sino que
provienen del mencionado programa GROP, que se enfoca en el desarrollo de la
competencia emocional en entornos educativos. El disefo y adaptacion de estas
actividades forman parte del proceso formativo del centro educativo, en el que se estan
aplicando herramientas y enfoques especificos para trabajar la educaciéon emocional en el
aula.

A continuacién, se presenta el listado de las actividades desarrolladas, cuyo detalle
completo puede consultarse en el Anexo XlI:
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Conciencia emocional

e Actividad 1: El dado de las emociones
e Actividad 2: La danza emocional

Regulacién emocional

e Actividad 3: La técnica del semaforo
e Actividad 4: Sentado me relajo

Autonomia emocional

e Actividad 5: Tu puedes hacer cosas diferentes
e Actividad 6: Las gafas positivas

Competencia social

e Actividad 7: El teléfono
e Actividad 8: El rincon de la paz

Competencias para la vida y el bienestar

e Actividad 9: 4 Qué hago yo para que se esté bien en la clase?
e Actividad 10: El amigo invisible

5.6. Dimensioén ética de la investigacion

Construir un perfil ético es uno de los principales retos de este trabajo, especialmente por su
enfoque orientado a la inclusién y a la transformacion social y educativa. Este trabajo parte
de la premisa de que la investigacion no puede entenderse como una practica neutral, sino
como una accion situada, en la que cada decision conlleva una responsabilidad hacia las
personas y los contextos implicados. Tal y como senalan Darretxe et al. (2020), “los retos
que actualmente se plantean desde la inclusién social y educativa nos llevan a reflexionar
sobre la investigacion que estamos llevando a cabo para contribuir a la transformacion de
sociedades mas justas y equitativas” (p. 104). Por tanto, la dimension ética no se limita a
cumplir con normas formales, sino que se entiende como una practica reflexiva, critica y
comprometida, que atraviesa todas las fases del proceso investigador.

Desde esta perspectiva, la ética en la investigacion implica reconocer que las decisiones
metodoldgicas tienen un impacto real en quienes participan. Como plantean Simons (2011),
Fischer (2006) y Davidson (2017), es fundamental establecer relaciones basadas en la
confianza, el respeto mutuo y la justicia social, sin renunciar al rigor y a la validez de los
resultados. En este sentido, cada una de las decisiones tomadas a lo largo de esta
investigacion responde a un posicionamiento ético consciente, que considera sus
consecuencias directas sobre las personas implicadas (Parrilla, 2010; Parrilla y Sierra,
2015; Vazquez y Angulo, 2003). Tal como sugiere Davidson (2017), este posicionamiento
ético permite garantizar tanto la calidad de las relaciones colaborativas como la solidez
metodoldgica de la investigacion, al tiempo que se promueve un marco de justicia y respeto.
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A continuacion, se presentan los principios éticos fundamentales que rigen la investigacion,
los cuales son establecidos para garantizar el respeto y la dignidad de los participantes, asi
como para asegurar la calidad y la validez de los resultados obtenidos:

Consentimiento informado: Se obtiene el consentimiento informado del centro
educativo y los docentes participantes. Se les explica el objetivo de la investigacion,
los instrumentos de recogida de datos, la voluntariedad de su participacion y el
anonimato. Dado que no se recogen los nombres reales de las alumnas y todo es
anonimo, no es necesario el consentimiento informado de las familias. Los modelos
de consentimiento informado se encuentran en los Anexos IX y X, y son elaborados
a partir del documento ASPECTOS ETICOS en el desarrollo del TFG/TFM, aprobado
por el Consejo de Gobierno de la UVic-UCC el 4 de mayo de 2020 y modificado por
el Consejo de Gobierno de la UVic-UCC el 23 de noviembre de 2022.

Protecciéon de datos personales: Los datos recogidos son tratados de manera
confidencial, y se utilizan exclusivamente con fines académicos. Todos los nombres
de los docentes participantes en el estudio, el centro educativo y el alumnado son
anonimos, por lo que se emplean siglas para hacer referencia a ellos durante el
trabajo.

Rigor en la recogida de datos: Se utiliza una grabadora de voz para registrar a los
entrevistados y los participantes del grupo de discusion. De esta forma, todas las
aportaciones se capturan con el maximo rigor posible. Ademas, se realiza una
transcripcién ética de las grabaciones. Se ejecuta de manera escrupulosa, para
asegurar que las respuestas son reproducidas sin distorsiones. Estas
transcripciones son utilizadas para analizar exhaustivamente las respuestas e
integrar todas las reflexiones en el estudio.

Participacion: La participacion es completamente voluntaria, y los participantes
pueden desistir en cualquier momento sin que ello implique consecuencias negativas
ni coaccién alguna.

5.7. Procedimiento de recogida de datos

El procedimiento de recogida de datos se lleva a cabo en varias fases, cada una enfocada
en aspectos especificos de la investigacion y la implementacién de actividades emocionales
en el aula:

Fase preliminar: En la fase inicial, el propdsito es disefar las herramientas de
recogida de datos, como las entrevistas, las dinamicas para recoger las voces de las
alumnas, y las observaciones con el fin de dar respuesta a la pregunta y los
objetivos de la investigacion. Para ello, es necesario familiarizarse con el contexto y
las actividades del aula, esto permite establecer una linea base de observacion y
tener una comprensién de cual es la dinamica del grupo-clase.

Fase de intervencion: Durante esta fase, se implementan las actividades
emocionales en el aula con el objetivo de observar como las alumnas participan en
ellas y cdmo estas influyen en la cohesién grupal y la inclusion escolar. Durante las
observaciones, se registra en tiempo real como interactuan las alumnas y cémo
responden a las dinamicas emocionales. Ademas, como parte de las dinamicas, se
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aplica un cuestionario a las alumnas al final de la intervencién para recoger sus
opiniones sobre la inclusion y convivencia en el aula. También se realizan entrevistas
semiestructuradas con el tutor, los especialistas que entran el aula y el departamento
educativo que lidera el proyecto.

e Fase de analisis e interpretaciéon: Una vez recogidos los datos, se procede al
analisis y la evaluacion de los resultados obtenidos. Se analizan las respuestas de
las dinamicas de recogida de voces, las observaciones y las entrevistas para poder
identificar patrones, evaluar la influencia de la inteligencia emocional en la cohesion
del grupo y en la inclusion escolar, y extraer resultados sobre la efectividad de las
actividades emocionales. Ademas, con el diario de campo quedan reflejadas las
observaciones diarias, donde se perciben los obstaculos encontrados, las
modificaciones realizadas en las propuestas y las ideas nuevas surgidas durante el
proceso. Esto facilita la reflexion continua sobre el desarrollo del estudio de
investigacion.

5.8. Procedimiento de analisis de datos

El andlisis de los datos cualitativos se lleva a cabo mediante dos enfoques
complementarios, la categorizacién y la triangulacién de datos, los cuales proporcionan una
base solida para interpretar los resultados de manera detallada y coherente. Estas
herramientas permiten una vision integral de como las dinamicas emocionales influyen en el
entorno escolar. A continuacién, se describen los procedimientos a través de los cuales he
identificado las categorias de analisis de la presente investigacion.

e Categorizacion: Para construir las categorias, en primer lugar, he identificado y
explorado los temas emergentes de los datos recogidos en los distintos instrumentos
relacionados con la relacion entre la inteligencia emocional y la cohesion e inclusion
social. Esta etapa me ha permitido descubrir patrones que proporcionen informacion
vinculada con los objetivos. Estos temas los he agrupado en tematicas mas amplias
en funcion del tipo de informacion, hasta construir las categorias y subcategorias
definitivas que presento a continuacion:

C1. Educaciéon emocional en la etapa de educacidén primaria
e Desarrollo de competencias emocionales
e Dinamicas emocionales como practica inclusiva y democratica

e Procesos de aprendizaje emocional: avances y obstaculos
C2. El rol docente en la construccion de aulas emocionalmente inclusivas
e El docente como mediador emocional e inclusivo

e Posibilidades y obstaculos en el ejercicio docente

C3. La voz del alumnado y su participacion activa en el aula

e Recursos expresivos emocionales del alumnado

50



e Participacion, autonomia y toma de decisiones
e Cohesion grupal y clima emocional como reflejo de inclusion

e Oportunidades y desafios para una participacion igualitaria

e Triangulaciéon de datos: He comparado y contrastado los datos obtenidos mediante
diferentes fuentes (observaciones en el aula, grupo de discusion, entrevistas con
docentes y respuestas de las alumnas), con el objetivo de validar los hallazgos y
asegurar el rigor y la fiabilidad de los resultados.

5.9. Alcances y limitaciones del estudio

Este Trabajo de Fin de Master permite profundizar en el papel de la educacion emocional
como herramienta para mejorar la cohesién grupal y fomentar la inclusién en el aula de
primero de primaria. En el transcurso de este estudio, se consiguen diferentes hallazgos
significativos, asi como algunas limitaciones.

Entre los alcances principales se destaca la posibilidad de observar directamente cual es el
impacto de determinadas dinamicas de educacion emocional en el contexto real de aula. Se
generan datos valiosos sobre la relacidon entre las competencias emocionales, la cohesion y
la inclusion escolar.

Asimismo, se pone de relieve la implicacién activa de las alumnas, ya que gracias a ellas se
obtiene una perspectiva auténtica sobre cémo perciben las dinamicas emocionales, la
cohesion del grupo y su sentido de pertenencia dentro del aula. Por lo tanto, sus voces y
experiencias individuales y colectivas son esenciales para dar respuesta a la pregunta y a
los objetivos de la investigacion.

También se hace patente el valor de la figura docente, ya que se reafirma como facilitador
de procesos emocionales, relacionales e inclusivos. Se reconoce su intervencion como
basica para el bienestar y la dinamica general del aula.

Por ultimo, se observa con claridad la conexion entre teoria y practica, ya que se puede
contrastar el marco teérico con las experiencias y observaciones concretas surgidas en la
practica docente.

No obstante, también se identifican una serie de limitaciones. Entre ellas, enfatizar en la
limitacién temporal y de alcance. Al tratarse de un estudio realizado en un unico curso
escolar y en un grupo especifico de primero de primaria, los resultados no pueden
generalizarse a otras etapas educativas o contextos sin considerar sus particularidades.

Ademas, existe una subjetividad en la recogida de datos, ya que parte de la informacién se
obtiene a través de la observacion participante y entrevistas a menores. Sin embargo, los
datos se han procurado recoger garantizando el maximo rigor en todo el proceso.

Se anade la dificultad de que es complejo medir el impacto emocional, especialmente en
edades tempranas, donde las competencias metacognitivas y expresivas aun se estan
desarrollando.
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De igual modo, existe el reto de que no solo actuo como investigadora, sino también como
profesora dentro del mismo contexto. Aunque se diferencia el yo docente del yo
investigador, esta dualidad representa una limitacion del estudio, pero también una
oportunidad valiosa para obtener una vision mas global, completa y profunda de la realidad
investigada.

Finalmente, no se debe olvidar que existen condicionantes en el contexto escolar que
pueden afectar el estudio. El hecho de que el centro tenga una predisposicion favorable
hacia la innovacion y la educaciéon emocional puede haber influido de forma positiva en los
resultados. Ademas, cabe sefialar que se trata de un colegio exclusivamente femenino, lo
cual también podria haber condicionado ciertos aspectos del estudio.

En conclusién, este estudio ofrece una base sélida para seguir explorando la relacién entre
educacién emocional, cohesién e inclusién escolar, pero también abre la puerta a futuras
investigaciones mas amplias y diversificadas que permitan enriquecer y validar los
resultados obtenidos hasta ahora.
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6. Resultados

En este apartado se analizan los datos obtenidos a través de las multiples técnicas de
recogida de informacion, favoreciendo asi la interpretacién de los mismos y la construccion
de los resultados de la investigacion.

A modo de recapitulacion, se utilizaron varias técnicas cualitativas para obtener una vision
amplia y profunda de como las competencias emocionales influyen en la cohesién grupal y
la inclusidon escolar. Estas herramientas incluyeron observaciones en el aula, grupos de
discusion con docentes, entrevistas semiestructuradas y dinamicas especificas para recoger
las voces de las alumnas, complementadas por el uso de un diario de campo para registrar
las reflexiones del proceso de investigacion.

La combinacién de estas técnicas nos ofrece una visién integral que permite interpretar los
datos de manera mas completa. A lo largo de este analisis, por tanto, se destacan los
aspectos mas relevantes de cada herramienta utilizada, mostrando como las competencias
emocionales influyen en el ambiente escolar y en las relaciones entre las alumnas.

6.1. Educacion emocional en la etapa de Educacion Primaria

Este apartado aborda, en primer lugar, el desarrollo de competencias emocionales, seguido
del analisis de dinamicas emocionales como practicas inclusivas y democraticas, y
finalmente, los procesos de aprendizaje emocional, identificando sus avances y obstaculos.
El propésito es explorar como la gestion emocional transforma la convivencia escolar y
fortalece el bienestar individual y colectivo.

6.1.1. Desarrollo de competencias emocionales

En las distintas evidencias recogidas a través del diario de campo, entrevistas, grupo de
discusion y actividades de dinamicas emocionales, se aprecia que el desarrollo de las
competencias emocionales —conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia
emocional, competencia social y habilidades de vida y bienestar— tiene un papel central en
la vida escolar de las alumnas. Cada una de estas competencias es fundamental para el
desarrollo emocional y, como se refleja en los testimonios recogidos, no se puede concebir
una sin la otra.

Todos los docentes participantes coinciden en que la educacion emocional constituye un eje
fundamental para el desarrollo integral de las alumnas, tanto a nivel personal como social. A
nivel individual, y como senalan, potencia la autoconfianza y la resiliencia; en el plano
social, favorece la empatia, el respeto mutuo y la cooperacion.

En este sentido, y como afirma una docente participante: “la incorporacion de estos
aprendizajes genera bienestar emocional, lo que se refleja directamente en las
interacciones cotidianas. Las alumnas aprenden a identificar, comprender y gestionar sus
emociones” (Grupo de discusion, coordinadora de Primaria).

Las alumnas, tal y como se ha constatado en el trabajo de campo, han empezado a asociar
la educacion emocional con expresiones como “entender como se sienten, ponerle nombre
a lo que les pasa o ayudar a otros cuando estan tristes o enfadados” (Diario de campo, 11
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abril 2025). Esta afirmacion muestra que las alumnas se estan empezando a familiarizar con
la educacion emocional, y a entender sus propias emociones de una manera mas
consciente y reflexiva.

Desde esta perspectiva, se subraya la importancia de iniciar el desarrollo de competencias
emocionales desde edades tempranas, ya que “constituyen una base soélida para la
adquisicion de habitos saludables y la construccion de una madurez emocional a largo
plazo” (Grupo de discusion, tutora 5° de Primaria). En este sentido, y como sefala la
coordinadora de Educacién Primaria: “las alumnas que reciben formacién emocional desde
los primeros afios muestran una mayor capacidad para afrontar conflictos, manejar
situaciones dificiles de forma adecuada y establecer relaciones interpersonales sanas. Este
trabajo emocional contribuye a una mejora de la convivencia escolar y prepara al alumnado
para afrontar con mayores recursos los desafios del futuro” (Grupo de discusion,
coordinadora Primaria).

El desarrollo de competencias emocionales ha permitido un avance significativo en la
identificacion y la gestion de emociones por parte de las alumnas. Concretamente, y como
he podido constatar en una de las observaciones, “estas estudiantes han desarrollado una
mayor capacidad para reconocer las emociones propias como las de sus compafieras,
expresando emociones basicas como alegria, tristeza o rabia con mayor claridad y un
vocabulario mas preciso” (Observacién 1).

Este progreso ha puesto de manifiesto la importancia de conocer y comprender las
emociones basicas para poder gestionarlas de manera efectiva. Con ello, se quiere senalar
que el centro ha visto la necesidad de trabajar de forma mas explicita y clara el
reconocimiento y la gestion de las emociones basicas, como paso previo fundamental para
desarrollar competencias emocionales mas complejas. Como sefala la coordinadora de
Primaria, “la habilidad para identificar y gestionar emociones basicas sienta las bases para
el desarrollo de competencias emocionales mas complejas, como pueden ser la regulacion
emocional o la autonomia emocional” (Grupo de discusién, coordinadora de Primaria).

En relacién con esta idea, y como relata una de las profesoras participantes, “anteriormente,
era complicado que las alumnas dijeran lo que sentian; sin embargo, ahora son capaces de
verbalizar emociones con mayor claridad como un alumno que dijo “estoy triste porque me
equivoqué” (Grupo de discusion, tutora 5° Primaria).

Este cambio también se manifiesta durante las 10 sesiones llevadas a cabo y observadas
durante el trabajo de campo, donde las emociones surgen de manera espontanea: “cuando
cantamos canciones, las emociones salen solas, las alumnas se muestran mas dispuestas
a abrirse y compartir lo que sienten” (Entrevista D3, profesora de musica). Por lo tanto,
existe una mayor predisposicion para hablar de emociones y poner palabras a lo que
sienten.

Las competencias emocionales mas complejas también se evidencian a medida que se
implementan las actividades emocionales. Por ejemplo, “durante la actividad 3, del
semaforo emocional, las alumnas demostraron una notable habilidad para reconocer los
signos internos de malestar y aplicar estrategias de autorregulacion, como la respiracion
profunda o la toma de distancia para calmarse” (Observacion 3). Esto indica que, con el
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paso de los dias, las alumnas no solo aprendieron a identificar sus emociones, sino también
a gestionarlas de manera mas efectiva.

Las evidencias recogidas reflejan un avance significativo en la autorregulacién emocional
por parte de las alumnas. Como afirma una tutora de grupo, “frases como “estoy en rojo,
necesito estar sola un rato o ;quieres ir al rincén de la calma conmigo? muestran como han
interiorizado el lenguaje emocional y recurren de forma autonoma a herramientas concretas
para gestionar sus emociones” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria). Este desarrollo se
traduce también en una mayor capacidad para gestionar la frustracion; “mientras que antes
reaccionaban con mayor impulsividad, ahora se observa que se animan entre ellas y
valoran mas el trabajo en equipo” (Entrevista D4, profesora de educacion fisica). Todo ello
indica que la autorregulacion emocional no solo ha mejorado a nivel individual, sino que
también ha fortalecido la convivencia y la cohesion dentro del grupo.

Junto con los avances en conciencia y regulacién emocional, también se han evidenciado
progresos en competencias mas amplias como la autonomia emocional, la competencia
social y las habilidades de vida y bienestar. En autonomia emocional, y como destaca la
psicopedagoga, “la autoconfianza es uno de los cambios mas evidentes. Al conocerse mejor
emocionalmente, también participan mas, se sienten seguras, y esto influye directamente en
como actuan” (Grupo de discusién, psicopedagoga del centro). Por tanto, los participantes
consideran que las alumnas cada vez son mas capaces de actuar sin necesidad del adulto,
y tomar decisiones asertivas por si solas.

En lo que respecta a la competencia social, a lo largo de las observaciones se evidencian
actitudes como la empatia, el respeto mutuo y el acompafamiento entre iguales. Estas
conductas denotan un avance significativo en el desarrollo de habilidades relacionales. En
este sentido, se percibe la competencia social como un factor fundamental para fortalecer la
cohesién grupal: “el desarrollo de la competencia social es clave para la mejora de la
cohesion del grupo” (Observacion 8).

Por ultimo, las habilidades de vida y bienestar se observan en la adquisicién de rutinas que
fomentan el autocuidado y el cuidado mutuo, y esto se percibe en la actividad 10, del amigo
invisible, “donde se ven gestos de cuidado y preocupacion por sus compafieras. Es decir, no
solo se priorizan ellas mismas, sino que existe reciprocidad emocional, lo que aporta una
atmosfera mas inclusiva” (Observacion 10).

Aunque existe un avance general en competencia emocional, no todas las alumnas se
encuentran en el mismo nivel de desarrollo. Esto se evidencidé en la dinamica 2, relacionada
con los adhesivos de seguridad, donde algunas alumnas no colocaron sus adhesivos o lo
hicieron con cierta ambivalencia. Expresiones como: “No sé dénde me siento bien” o “A
veces me gusta un sitio, a veces otro”’, muestran una mayor dificultad para identificar sus
emociones. Estas respuestas sefialan la importancia de reforzar estrategias personalizadas
y visuales, asi como diversificar la metodologia utilizada para abordar la educacion
emocional. Asi, se constata la importancia de adaptarse a los ritmos y necesidades de cada
alumna.

Finalmente, en el transcurso del trabajo de campo se ha constatado que el desarrollo de
competencias emocionales no so6lo permite una mejor gestion de las emociones, sino que
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también tiene un caracter preventivo, ya que “no se trata tnicamente de apagar fuegos, sino
de evitar que se enciendan” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria).

6.1.2. Dinamicas emocionales como practica inclusiva y democratica

La implementacion de las 10 actividades participativas para trabajar el desarrollo de la
competencia emocional en el aula ha demostrado ser una estrategia eficaz para promover
una convivencia mas inclusiva y democratica. Como sefiala una profesora, “después de
llevarlas a cabo, las alumnas son mas respetuosas, empaticas, y estan mejor preparadas
para convivir y trabajar en grupo” (Grupo de discusion, tutora 5° primaria).

Sin embargo, es importante sefalar que el proceso de incorporacién de las actividades
emocionales es progresivo y requiere tiempo, y posiblemente, con las 10 sesiones, no es
suficiente para analizar el impacto real. Tal y como anoté en el diario de campo, “al inicio, es
necesario insistir y acompafar activamente la implementacion de las actividades
emocionales, pero, con el paso de los dias, las alumnas comienzan a ponerlas en practica
de forma auténoma y espontanea. Por ejemplo, utilizan dinamicas como el circulo de la
palabra para expresar como se sienten o emplean técnicas de respiracion para gestionar
situaciones de tension” (Diario de campo, 9 abril 2025).

Como sefnalan los docentes entrevistados, ‘“las dinamicas emocionales favorecen Ia
expresion y gestion emocional a nivel individual y colectivo, y pretenden ayudar a las
alumnas con mayores dificultades a sentirse incluidas y a integrarse mejor en el grupo. Sin
embargo, se observan algunas dificultades para verbalizar emociones mas complejas o
personales” (Diario de campo, 5 mayo 2025), lo que indica que estas alumnas podrian
beneficiarse de enfoques mas individuales o visuales, como los utilizados en la dinamica del
semaforo. Por lo tanto, la investigacién ha puesto de manifiesto la necesidad de que las
dinamicas implementadas en el contexto escolar sean variadas y se adapten a las
necesidades de todas las alumnas.

En general, como se observa en la dinamica 3 (cuestionarios), la mayoria de las alumnas
muestra interés por participar en las dinamicas y actividades emocionales. Esto sugiere que
dichas propuestas estan teniendo un efecto positivo en su bienestar emocional. Al sentirse
comprendidas y capaces de identificar sus emociones, las alumnas experimentan un mayor
sentido de pertenencia y reconocimiento dentro del grupo, lo que favorece la cohesion del
aula. Como senalé en el diario de campo, ‘las actividades emocionales estan teniendo un
impacto positivo en el bienestar emocional de las alumnas” (Diario de campo, 5 mayo 2025).

Resulta significativo observar como, a través de la implementacién de las 10 actividades
emocionales planificadas en el marco de este TFM, las alumnas han desarrollado
progresivamente una mayor autonomia emocional y capacidad para autorregularse, aunque
de forma muy inicial. Un ejemplo de ello fue documentado durante una actividad grupal: “en
una ocasion dos alumnas discutieron por un desacuerdo, y en lugar de escalar el conflicto,
decidieron voluntariamente acudir al rincén de la paz. Alli, siguiendo las pautas establecidas
(turno de palabra, expresidon de sentimientos, propuesta de solucién), lograron llegar a un
acuerdo y regresar a la actividad en calma” (Diario de campo, 10 abril 2025). Este episodio
muestra como el alumnado interioriza poco a poco estrategias de gestion emocional y
resolucion de conflictos.
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Esta interiorizacion no se trata de un hecho aislado, sino que se observa también en otros
cursos y actividades del centro. Esto no se debe unicamente a las 10 actividades
emocionales llevadas a cabo, sino a que el centro educativo ya se encuentra avanzando en
la incorporacion de la educacion emocional como eje transversal de su proyecto educativo,
lo que evidencia la importancia de consolidar una cultura de centro en esta direccion.

Finalmente, es importante destacar que algunas actividades o dinamicas son promovidas
directamente por el profesorado, por ejemplo, “la de las parejas cambiantes, que consiste
en emparejar a las alumnas de forma rotativa, permitiéndoles interactuar con diferentes
comparieras, lo cual contribuye a derribar prejuicios, crear vinculos y aumentar el sentido de
pertenencia” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria). En cambio, otras dinamicas son inventadas
por las alumnas, es decir, surgen sin que los docentes se lo pidan. Un grupo inventé “el
buzén de las emociones”, una forma de expresar las emociones a través de un mensaje de
texto. De esta forma, si alguien no se atrevia a explicar sus emociones oralmente, lo podia
hacer de forma escrita (Diario de campo, 11 abril 2025). En relacion con esta situacion, y
como afade un docente participante, “el hecho que las alumnas inventen dinamicas
demuestra que la educacién emocional esta siendo internalizada como parte de su cultura
escolar’ (Entrevista D3, profesora de musica).

6.1.3. Procesos de aprendizaje emocional: avances y obstaculos

El desarrollo de la educacion emocional en el ambito escolar, tal como se ha evidenciado en
este estudio, enfrenta tanto avances como obstaculos.

Uno de los principales desafios identificados es la falta de continuidad en la practica. Se ha
demostrado que, para que la educacién emocional sea efectiva, es necesario integrarla en
la rutina diaria (Diario de campo, 25 abril 2025). Es decir, no se pueden esperar buenos
resultados si se trabaja la educacion emocional solamente de forma puntual, por lo que
‘tiene que estar presente cada dia, como algo cotidiano, como una rutina mas” (Grupo de
discusion, psicopedagoga del centro). Por lo tanto, y como recogi en mi diario de campo,
“es importante que la educacion emocional forme parte de la estructura del proyecto
educativo del centro. Este enfoque implica una transformacion cultural profunda: todos
deben caminar a la una, si no, no funciona” (Diario de campo, 25 abril 2025). Este analisis
no quiere decir que no sea posible una continuidad en el centro, sino que sera necesaria
una continuidad en el trabajo vinculado con la educacion emocional para que funcione y sea
sostenible en el tiempo. En este sentido, el centro ha apostado por crear el departamento de
educaciéon emocional que, junto con la formacién especifica del profesorado, permitira lograr
una implementacién mas efectiva y duradera de estas dinamicas.

Esta reflexion se vincula también con la percepcion, aun presente en parte del profesorado,
de que la educacion emocional es algo afadido o secundario. Como sefala una docente
participante, “ha costado mucho romper con la visién de que la educacién emocional es algo
extra; debe estar incluida y presente en todo lo que se hace en el colegio” (Grupo de
discusion, tutora 3° Primaria). Dicha observacion pone de relieve la necesidad de entender
qgue la educacion emocional no es un complemento, sino una parte esencial de la practica
docente. Abordar la dimension emocional debe considerarse tan importante como trabajar
los contenidos académicos, ya que ambos contribuyen al desarrollo integral del alumnado.
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Asimismo, otra de las barreras sefialadas con mayor frecuencia es la falta de tiempo dentro
del curriculo para implementar estas practicas de forma sostenida. Como apunta una
profesora: “muchas veces hay que elegir entre avanzar contenidos o detenerse a trabajar un
aspecto emocional que preocupa al grupo” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria). Esta tension
revela la necesidad de repensar el lugar que ocupa la dimensiéon emocional dentro del
diseno curricular. Desde esta perspectiva, algunos docentes han reflexionado que ‘“trabajar
las emociones no debe verse como algo separado del curriculum, sino como una base que
lo sostiene” (Entrevista D2, profesora de conocimiento del medio).

Docentes de areas como musica y educacion fisica coinciden en que “integrar la educacion
emocional en nuestras materias es posible y beneficioso, pero requiere flexibilidad
institucional y mayor reconocimiento del valor de estas actividades dentro del curriculum
formal” (Entrevistas D3 y D4, profesoras de musica y educacion fisica).

Estas asignaturas resultan ser espacios especialmente propicios para el desarrollo
emocional. Tal como sefiala una de las docentes: “a través del arte, se conectan desde otro
lugar mas profundo y auténtico. La musica actia como puente emocional que une al grupo
sin necesidad de palabras complejas. Se realizan juegos ritmicos cooperativos que
requieren coordinacion, escucha y respeto por los tiempos del otro” (Entrevista D3,
profesora de musica).

Otro de los retos observados ha sido la resistencia inicial, tanto por parte del profesorado
como de algunas alumnas. Esta resistencia, que ya forma parte de un patrén observado en
el centro, se evidencié especialmente cuando solicité llevar a cabo mis 10 actividades.
“Algunas profesoras o cursos mostraron mas disposicién a participar, destinando tiempo y
priorizando estas actividades incluso por encima de las horas mas curriculares, mientras
que en otros casos se mostré una mayor reticencia a modificar la rutina establecida. En
concreto, el profesorado con mayor trayectoria y edad presenta dificultades para cambiar
sus practicas docentes” (Diario de campo, 7 mayo 2025). En este sentido, y como afirma la
coordinadora de la etapa de primaria, al profesorado de mayor edad le cuesta cambiar sus
clases y su forma de hacer y pensar: “debemos insistir mucho, por eso va bien que sea un
proyecto de escuela, donde haya un departamento y unas ideas fijas a seguir’ (Grupo de
discusion, coordinadora de Primaria). Por tanto, esta resistencia no solo es una realidad
previa al estudio, sino que también se manifesté de forma directa en el proceso de
implementacion de mis actividades, lo que pude recoger y contrastar en mi trabajo de
campo.

En cuanto al alumnado, también se identifican obstaculos iniciales, especialmente en
relacion con las dinamicas de autorregulacion emocional. Durante las sesiones iniciales que
llevé a cabo, y como anoté en el diario de campo, “se observaron comportamientos
incobmodos o de burla, como risas o incapacidad para relajarse” (Diario de campo, 29 abril
2025). No obstante, con el tiempo y la practica, estas actitudes fueron desapareciendo.

Otro aspecto relevante observado en el desarrollo de la educacion emocional ha sido la
diversidad en la capacidad de autoconciencia emocional entre las alumnas. Cabe destacar
que “las competencias emocionales no se desarrollan de forma homogénea, sino que
dependen de factores individuales como la personalidad, las experiencias previas y el
contexto familiar o social” (Diario de campo, 14 mayo 2025). Cuando se implementaron las
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primeras actividades, algunas alumnas mostraron mayor dificultad para reconocer y
expresar sus sentimientos, manteniéndose al margen y evitando verbalizar sus emociones.
En este sentido, y como anoté en una de las observaciones, “la variabilidad es natural, cada
alumna tiene un ritmo y una forma diferente de procesar las competencias emocionales”
(Observacion 3).

En contraste, uno de los avances mas relevantes durante el proceso de investigacion ha
sido el compromiso institucional. "Cuando existe una coherencia a nivel institucional, se
percibe claramente. También ha sido fundamental la creacién de un departamento, ya que,
sin él, las ideas tienden a dispersarse y no se concretan” (Grupo de discusion, tutora 3°
Primaria). La coherencia y el apoyo institucional han permitido integrar la educacion
emocional de forma efectiva en el centro, brindando una futura continuidad y estructura al
proceso. Esta percepcion se repite en otros testimonios, “lo que marcé la diferencia fue
sentir que el proyecto no era solo de unos pocos, sino que el centro lo asumia como propio”
(Grupo de discusion, coordinador de Primaria) o “existe una implicacion clara y estructurada
desde la institucion” (Grupo de discusion, tutora 1° Primaria). En definitiva, la
institucionalizacion de la educacién emocional ha permitido no solo integrar los aprendizajes
en el dia a dia del aula, sino establecer una estructura que favorece su continuidad.

Ademas, cabe destacar que en la mayoria de las dinamicas emocionales, tanto las 10
actividades especificas para desarrollar la competencia emocional que implementé como
las dinamicas participativas para recoger las voces de las alumnas que se realizan
habitualmente en el centro, se aplican estrategias personalizadas. Estas estrategias
incluyen, por ejemplo, el uso de materiales visuales para facilitar la comprension,
actividades artisticas para expresar emociones, y ejercicios de escritura que permiten a las
alumnas comunicar sus sentimientos de diferentes maneras.

En mi caso, conté con el asesoramiento directo de la psicopedagoga del centro, quien me
ayuddé a adaptar estas estrategias segun el marco teérico de referencia. Como miembro
activo del departamento de emociones, la psicopedagoga se asegura de que todas las
dinamicas cuenten con recursos adecuados para atender la diversidad de necesidades del
alumnado. Como ella misma sefala, “es necesario diversificar la forma en que se trabaja,
buscando siempre adaptar las dinamicas emocionales para todas” (Grupo de discusion,
psicopedagoga del centro).

Entre las estrategias utilizadas para adaptar las dinamicas al grupo clase se encuentran la
incorporacion de pictogramas y apoyos visuales para facilitar la comprension de las
actividades, la adaptacién de las instrucciones para que sean mas claras y accesibles, y la
propuesta de multiples formas de expresion, como el dibujo, la dramatizacion o la escritura,
para que cada alumna pueda elegir la que mejor se ajuste a sus habilidades y preferencias.
Estas adaptaciones han permitido que todas las alumnas participen activamente y se
beneficien de las dinamicas emocionales.

6.2. El rol docente en la construccion de aulas emocionalmente inclusivas

En este apartado se aborda el papel del profesorado en la creacion de entornos
emocionales seguros e inclusivos dentro del aula. Se analizan, por un lado, las
percepciones sobre el docente como mediador emocional y modelo de gestién afectiva, y
por otro, las condiciones y obstaculos que enfrenta para ejercer este rol de manera efectiva.
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6.2.1. El docente como mediador emocional e inclusivo

Uno de los elementos mas destacados de los resultados ha sido la percepcién de la figura
del docente como mediador emocional. La investigacion ha puesto de manifiesto que su
participacion activa es clave en la creacion de un entorno seguro que favorezca el desarrollo
de las competencias emocionales del alumnado. El docente actia como mediador y guia,
es decir, ofrece los conocimientos para que las alumnas, posteriormente, puedan ser lo
suficientemente auténomas, y actuar de forma emocionalmente saludable. En este sentido,
y como sefala una docente participante, “es importante romper con la idea del docente
tradicional que impone y no deja interactuar ni participar a sus alumnas” (Entrevista D1,
tutora 1° Primaria). A lo largo del trabajo de campo, como investigadora, he constatado que
“cada vez necesitan menos la intervencion directa del docente, ya que solas implementan
estrategias de negociacion y empatia para resolver los desacuerdos entre ellas” (Diario de
campo, 6 abril 2025).

Para poder acompafiar emocionalmente al grupo, se ha evidenciado que resulta
fundamental que el profesorado cuente también con habilidades emocionales sélidas: “el
docente también debe poseer las competencias emocionales nombradas, de esta forma
podra gestionar de forma efectiva las dinamicas de aula, reconocer las emociones de las
alumnas y apoyar la cohesién del grupo. El docente tiene que ser el primero en conocer y
controlar sus emociones, si no, es dificil acompanar a las alumnas en este proceso” (Grupo
de discusion, tutora de 5° Primaria). En este sentido, el desarrollo emocional del
profesorado no solo les enriguece de manera individual y personal, sino que también
fortalece su practica docente, creando un clima emocionalmente inclusivo en el aula y
construyendo relaciones colectivas de confianza.

Del mismo modo, los docentes deben ser conscientes de la importancia de educar
emocionalmente. Como recogi en una de las observaciones, “si no estan de acuerdo o no
son conscientes de la importancia de educar en las emociones, los resultados no seran los
esperados” (Observacion 5). Esta toma de conciencia, pues, implica asumir que la
educaciéon emocional es una responsabilidad compartida que se da en toda la practica
docente, y no se trata de una tarea “extra” o secundaria.

La investigacion ha constatado, por tanto, que el ejemplo del adulto, y en especial el del
docente, es crucial, ya que consiste en modelar la empatia y la escucha activa: “si como
docente escucho con respeto y gestiono bien mis propias emociones, las alumnas
aprenderan a hacer lo mismo” (Entrevista D2, profesora de conocimiento del medio). Por lo
tanto, el docente actia como modelo de sus alumnas, y su actitud favorece un clima
emocionalmente seguro, transmitiendo a sus estudiantes una forma de relacionarse basada
en el respeto mutuo.

Tal y como destaca una profesora tutora, “mantener una actitud abierta y libre de juicios por
parte del docente favorece que las alumnas se sientan seguras para expresar con mayor
libertad lo que sienten” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria). Esta afirmacién evidencia que el
docente con su actitud genera un clima de confianza, empatia y respeto, que permite a las
alumnas aprender y expresarse liboremente, reforzando la idea que su figura es clave.

Por lo tanto, la investigacion pone en relieve que la figura del docente va mas alla de la
mera transmisién de contenidos; implica seguridad y acompafiamiento emocional. Esto se

60



evidencié en dos de las dinamicas llevadas a cabo durante el estudio; en la dinamica 2
(adhesivos de seguridad), la eleccidon mas recurrente por parte del alumnado fue ubicar los
adhesivos en las zonas mas cercanas al docente, como la silla o la mesa, lo que refleja el
docente como figura de seguridad. Igualmente, en la dinamica 3 (cuestionario adaptado), la
mayoria de las respuestas fueron afirmativas (marcadas en verde) ante la pregunta ";La
profesora pregunta si estoy bien y se preocupa por mi?", lo que indica que las alumnas se
sienten escuchadas y respaldadas emocionalmente. Ambos resultados son un ejemplo de la
importancia del rol docente no solo como transmisor de conocimientos, sino promotor de un
entorno emocionalmente seguro.

6.2.2. Posibilidades y obstaculos en el ejercicio docente

Una de las condiciones observadas durante el estudio ha sido la importancia de contar con
sesiones y formaciones dirigidas al profesorado. Se destaca la necesidad de preparacion
especifica que dé al equipo las herramientas suficientes para abordar el trabajo emocional
en el aula. Tal como lo expresan algunas participantes del estudio: “nos falta preparacion
especifica para abordar algunas situaciones emocionales complejas” (Entrevista D2,
profesora de conocimiento del medio), o como sefala otra docente: “tenemos intuiciones y
buena voluntad, pero faltan herramientas profesionales mas concretas para trabajar
emociones de forma rigurosa” (Entrevista D1, tutora de 1° de Primaria). Ambas afirmaciones
evidencian la prioridad de una buena formacién permanente en educacion emocional.

En este sentido, y como manifesté la coordinadora de Educacion Primaria, “el centro
educativo se encuentra en las primeras etapas de implementaciéon de una cultura
emocional, el profesorado apenas ha empezado su proceso formativo, por lo que muchas
de sus demandas y necesidades aln estan empezando a manifestarse” (Grupo de
discusion, coordinadora de Primaria). Esta situacion expone que “la formacion docente en
educacion emocional no puede ser algo puntual, sino que debe plantearse como un proceso
continuado en el tiempo” (Observacion 10).

Como ya se ha comentado y desarrollado en apartados anteriores, la formacion docente se
enfrenta con un obstaculo relevante y es la resistencia de cierta parte del equipo docente.
Se percibe que algunos maestros todavia no se sienten comodos con las practicas
educativas emocionales. En este caso, y como anoté en mi diario de campo, “la formacién
continua en el tiempo es clave, puesto que sera la tinica forma que el profesorado se sienta
preparado, seguro y acomparado” (Diario de campo, 28 abril 2025).

Asimismo, no solo deben recibir formacion continua los docentes, sino que también es
importante implicar a las familias. Tal y como se comenta en el grupo de discusion,
“necesitamos a las familias, si en casa no se refuerza, el impacto es menor. Por eso hemos
empezado con talleres para padres y madres” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria).
Estos talleres buscan ofrecer a las familias herramientas practicas para identificar y
gestionar las emociones de sus hijas, creando un entorno coherente entre la escuela y el
hogar. Como reflejaba una docente en una entrevista: “al principio, algunos padres
mostraban reticencias o desconocimiento, pero poco a poco se han ido involucrando y
ahora nos cuentan en las tutorias de padres que aplican las actividades en casa, lo que nos
da una gran alegria” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria). En el diario de campo se observo
que, aunque los talleres estan en una fase inicial, los padres muestran una actitud positiva y
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entusiasmo por aprender. Muchas profesoras comentan que los padres interesados solicitan
informacion durante las tutorias cuando aun no han podido asistir, y algunos incluso
comparten anécdotas sobre cdmo estan aplicando las estrategias emocionales en el hogar
(Diario de campo, 30 abril 2025). Este vinculo entre centro y familias resulta crucial para la
consolidacién de la educacion emocional, ya que permite que las alumnas encuentren
referentes consistentes que favorezcan su desarrollo integral.

La investigacion ha evidenciado que la tarea del docente es laboriosa y exigente, ya que
ademas de crear un clima de confianza y proporcionar dinamicas y herramientas a las
alumnas para educarlas emocionalmente, debe adaptarlas adecuadamente a las
necesidades personales: “resulta indispensable adaptar las actividades propuestas para que
todas las alumnas se sientan valoradas y participativas” (Diario de campo, 5 mayo 2025).
Evidentemente, este trabajo implica tiempo suficiente, un espacio adecuado y los recursos
necesarios para poder hacerlo, elementos que no siempre son faciles de conseguir.

Finalmente, en la mayoria de los resultados obtenidos se observa el valor del autocuidado.
Tanto en las entrevistas como en el grupo de discusién, se comenta que el autocuidado del
profesorado debe ser una prioridad: “no podemos sostener emocionalmente a los demas si
estamos agotados” (Grupo de discusion, psicopedagoga del centro). Cuidar a los docentes
es importante para que posteriormente puedan ofrecer el apoyo necesario a las alumnas y
crear un ambiente emocional seguro y saludable. Entre algunas de las propuestas de
autocuidado se distinguen ‘los espacios de descanso, el apoyo entre companeros, el
reconocimiento y valorizacion del trabajo docente y el tiempo para la autorreflexion”
(Entrevista D1, tutora 1° Primaria). Sin embargo, la mayoria de las profesoras comentan que
resulta dificil llevar a cabo estas propuestas, y algunas llegan a considerarlas casi una
utopia: “Ya hemos llegado muy lejos implementando esta linea de escuela, pero llegar a
responder al cuidado emocional es un gran reto” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria.

6.3. La voz del alumnado y su participacion activa en el aula

En este apartado se aborda la relevancia de los recursos expresivos emocionales del
alumnado, la participacion, autonomia y la toma de decisiones, la cohesion grupal y el clima
emocional, asi como las claves y desafios para una participacién emocional igualitaria.

6.3.1. Recursos expresivos emocionales del alumnado

Uno de los resultados mas significativos del estudio es el cambio en el lenguaje emocional
de las alumnas, ya que se ha observado una integracion progresiva de ello en su vida
escolar. Como anoté en mi diario de campo, se observa un cambio en la forma de
expresarse de las alumnas, que empiezan a utilizar un lenguaje emocional mas explicito.
Por ejemplo, emplean frases como “me senti mal cuando...” o “yo necesito que...”, lo que
indica que estan integrando y manejando mejor sus emociones. (Diario de campo, 5 mayo
2025). Encontrar las palabras adecuadas para expresarse es un gran reto, que refleja un
cambio significativo tanto en el centro educativo como en las alumnas. Disponer de los
conocimientos emocionales suficientes se observa que les proporciona seguridad y genera
mayor participacion y expresiéon. A lo largo del curso, las alumnas han ido ganando
confianza para compartir sus opiniones, sentimientos y necesidades. Un grupo incluso se ha
inventado el buzén de las emociones, lo que permite que aquellas que no se atreven a
verbalizar sus emociones puedan dejar un mensaje alli (Diario de campo, 9 abril 2025).

62



Con esto no solo se demuestra que disponer de un lenguaje emocional genera mas
seguridad y, por lo tanto, mas expresiéon y participacién, sino que también pone de
manifiesto que hay multiples formas de expresar las emociones, mas alla de la
comunicacion verbal. Esta afirmacion se sustenta en varios datos recogidos durante el
trabajo de campo, que evidencian como algunas alumnas utilizan otras vias de expresion
emocional que no implican el lenguaje oral. Por ejemplo, en las dinamicas observadas se
identificaron formas de comunicacion no verbal como el dibujo, los gestos, el contacto fisico
o el uso de los espacios fisicos.

En este sentido, los espacios fisicos cobran un valor simbdlico importante, no tanto por sus
aspectos funcionales y materiales, sino por lo que representan a nivel emocional: seguridad,
tranquilidad, compafia o, en algunos casos, incluso inseguridad o vulnerabilidad. En la
dinamica 2, de los adhesivos de seguridad, las alumnas identificaron como lugares mas
seguros el rincédn de lectura, la zona de la asamblea y el espacio junto a la profesora. Estos
espacios se relacionan con sensaciones de tranquilidad, compafia y actividades de
relajacion. Muchas nifias expresaron que les gusta el rincén de lectura por su silencio y
calma, que se sienten bien porque nadie las molesta, o que es su lugar favorito para estar
con sus amigas. Esta percepcion apunta a que se sienten mas cémodas con los espacios
que les permiten estar en calma, desarrollar su autonomia y mantener un contacto cercano
con el adulto de referencia. Nos reafirma que no es el “mobiliario” en si lo que les otorga
esta sensacion de tranquilidad y bienestar, sino lo que representa para ellas desde un punto
de vista emocional.

En la dinamica 2 (adhesivos de seguridad) también se perciben zonas menos seguras o de
tension en el aula. “Una alumna nombré la zona del perchero o de las mochilas como un
sitio donde a veces hay empujones o alguien se queda atras” (Diario de campo, 25 abril
2025). Esto sugiere que en ciertos momentos de transicion como entradas, salidas o
cambios de clase, se pueden generar tensiones o sentimientos de inseguridad. Otra zona
que procuraban evitar algunas alumnas fue la pizarra digital o tradicional, sobre todo
aquellas mas introvertidas. Una observacion compartida fue: “No me gusta salir sola delante
de todas” (Diario de campo, 25 abril 2025). Estas observaciones reflejan que algunos
espacios, aunque neutros en apariencia, pueden representar puntos de vulnerabilidad
emocional si no se gestionan con una mirada inclusiva.

Ademas de la comunicacion verbal y de los significados atribuidos a los espacios fisicos, las
alumnas también expresan sus emociones a través de medios graficos, el juego, la musica
y el cuerpo. Una docente relatd el caso de una nifia con dificultades para expresarse
verbalmente, con la que utilizé gestos como via de comunicacion emocional, destacando los
resultados como sorprendentes: “recuerdo una alumna que apenas hablaba, y con ella
empecé a usar gestos muy sencillos para que pudiera mostrar como se sentia. Poco a poco
fue respondiendo, y la conexién emocional fue creciendo. Los resultados fueron realmente
sorprendentes” (Grupo de discusién, tutora 3° Primaria). Estas manifestaciones no solo se
han podido observar durante el transcurso del proyecto de centro, sino que también han
aflorado tras la realizacién de algunas de las 10 actividades propuestas, evidenciando que
estas estrategias favorecen la expresion emocional de las alumnas en distintos momentos y
contextos.
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También se observa cémo algunas alumnas utilizan el dibujo como una via de relajacion y
liberacion emocional, especialmente tras las actividades emocionales propuestas durante el
trabajo de campo o en momentos de tensién en el aula. En uno de estos espacios,
concretamente durante la actividad 10, del amigo invisible emocional, varias alumnas
decidieron regalar dibujos a sus compaferas. “Para ellas, este acto representaba un gesto
de carifio y cuidado, mas alla del contenido del mensaje escrito. El dibujo funciona no solo
como una forma de expresion creativa, sino como una manera simbdlica de mostrar afecto”
(Observacion 10).

Como sefala la profesora de educacion fisica, “los juegos se perciben como formas de
expresion emocional, asocian ciertos movimientos con la liberacion y distension después de
emociones como la rabia, o con la presencia de la alegria” (Entrevista D4, profesora de
educacion fisica).

En musica, las alumnas identifican y expresan emociones de manera espontanea ante
diferentes melodias, sin que el adulto de referencia lo pida: “estan escuchando una cancion,
y de repente, dicen que esa cancion les hace sentir tristes” (Entrevista D3, profesora de
musica).

Estas afirmaciones por parte de los docentes participantes en la investigacién demuestran
que existen multiples modos de expresién emocional, todas igualmente validas, y que cada
alumna encuentra su forma natural de comunicarse a nivel emocional. Por ello, es crucial
ofrecer total libertad y una gran variedad de canales expresivos en el aula.

El hecho de que el lenguaje emocional esté presente tanto de forma verbal como no verbal
requiere trabajar de manera transversal y no limitar las emociones a momentos puntuales:
‘no es una actividad aislada, es una forma de estar y de educar” (Entrevista D1, tutora 1°
Primaria). Por lo tanto, es imprescindible proporcionar espacios y cuidar de ellos, para que
las alumnas expresen sus emociones y reflexiones.

6.3.2. Participacion, autonomia y toma de decisiones

A lo largo del proceso, se ha observado una evolucion significativa en la participacion del
alumnado, especialmente en relacion con la autonomia y la capacidad de tomar decisiones.
Esta participacion activa se ha hecho especialmente visible durante la realizacion de las
dinamicas emocionales, tanto las implementadas por mi en el marco del trabajo de campo,
como aquellas desarrolladas habitualmente por el profesorado del centro. La participacion
es activa y cada vez mas se atreven a expresar su propia identidad emocional. Como
sefala una docente, se percibe mas accion, puesto que “antes eran mas pasivas,
esperaban que el adulto interviniera. Ahora toman la iniciativa para resolver situaciones o
para mejorar el clima del aula” (Grupo de discusion, tutora 5° Primaria).

Se observa un mayor empoderamiento general; las alumnas crean sus propias dinamicas y
proponen ideas. Esta conclusién se apoya en diversas evidencias recogidas durante el
trabajo de campo, especialmente en las observaciones realizadas y en las entrevistas con el
profesorado. Algunos ejemplos de ello son: “las alumnas de 1° han creado un espacio al
final del dia para que puedan compartir como se han sentido. Algunas alumnas lo llaman su
minuto de confianza. Es un momento muy especial” (Entrevista D1, tutora de 1°) o “el curso
de 1° ha co-creado normas de juego y estrategias para resolver conflictos en el patio. Ellas
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mismas proponen ideas para mejorar la convivencia” (Entrevista D4, profesora de
educacion fisica).

Ejemplos como estos demuestran que estan motivadas y que, al pasar los dias, se sienten
cada vez mas comodas con las dinamicas de educacion emocional, cada vez disfrutan mas,
y toman decisiones por si solas. En la dinamica 3 (cuestionario adaptado), también se
percibe esta participacion activa. La mayoria de las alumnas responden en color verde a
preguntas como: “;Piensas que todas tienen la oportunidad de participar y expresarse en
clase, todas tienen voz?”

Ademas de las respuestas en color verde, algunas alumnas compartieron verbalmente su
opiniéon al respecto, lo que permitid6 recoger voces que refuerzan esa percepcion.
Comentarios como “aqui todas podemos hablar”, “la profesora siempre nos escucha” o “a
veces me da vergilienza, pero cuando veo que mis compaferas hablan, yo me animo”
(Diario de campo, 29 abril 2025), evidencian la posibilidad de participar y un ambiente de
confianza emocional.

Este avance fue generalizado; incluso aquellas alumnas que al principio se mostraban
aisladas o inseguras, ahora participan mas. Como afade la tutora del grupo investigado,
‘han formado vinculos y se sienten cada vez mas integradas en el grupo, construyendo
relaciones solidas y respetuosas mas alla de lo académico.” (Entrevista D1, tutora 1°
Primaria). Esto evidencia que, aparte de una mayor participacion, también se esta creando
mas unidn y cohesion en el grupo.

Asimismo, las alumnas han mejorado en escucha activa, permitiendo asi una mayor
participacién de todas en igualdad de condiciones. Es decir, han aprendido a respetar los
turnos de palabra y a escuchar a sus compaferas, independientemente de sus
caracteristicas personales. Uno de los primeros indicios de esta mejora se evidencio en la
actividad 7, del “teléfono”, dinamica que consistia en transmitir un mensaje en cadena,
susurrando de una en una, hasta llegar al final. “Al iniciar la dinamica, algunas alumnas se
mostraron distraidas o interrumpieron la cadena. No obstante, tras una breve reflexion
grupal sobre la relevancia de escuchar con atencion, la dinamica fue repetida y se observo
un cambio” (Observacién 7). Esta evolucién puso de manifiesto una mejora en la capacidad
de escucha, una mayor conciencia colectiva sobre el respeto y la colaboracion para que
todas puedan participar.

En los datos obtenidos, se percibe la relacion directa entre la participacién y el clima de
seguridad y confianza en el aula, puesto que como sefala una profesora, “cuando las
alumnas sienten que sus ideas son escuchadas, participan mas y se comprometen con o
que ocurre en el aula. Se sienten protagonistas y no espectadoras” (Grupo de discusion,
coordinadora de Primaria).

Ademas, el hecho de que comprendan mejor sobre sus emociones permite que se centren
mas en las tareas académicas: “desde que se comprenden emocionalmente, pueden
centrarse mejor en las tareas académicas. Aun no sabemos cuales seran los resultados,
pero estamos notando una mayor concentracion” (Grupo de discusion, tutora 6° Primaria).

En definitiva, la investigacion ha constatado que si el ambiente es emocionalmente seguro,
las alumnas se sienten mas dispuestas a participar en las actividades académicas, puesto
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que hay una mayor relacion de confianza y respeto entre compafieras: “cuando el aula es
un lugar emocionalmente seguro, todo fluye mejor: hay mas participaciéon, menos conflictos,
mas ganas de aprender” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria). Por lo tanto, la confianza
y el respeto mutuo son esenciales para la convivencia escolar y, por ende, para la
consecucion de los aprendizajes.

6.3.3. Cohesion grupal y clima emocional como reflejo de inclusion

Se han recogido evidencias significativas que muestran que la implementacién de
dinamicas emocionales contribuye a la cohesion grupal y la mejora del clima: “las alumnas
que tienen habilidades emocionales desarrolladas son mas capaces de gestionar sus
conflictos de forma pacifica, y contribuyen a un ambiente con mayor convivencia” (Grupo de
discusion, psicopedagoga del centro). Al desarrollarse competencias emocionales se
observa un fortalecimiento de aspectos clave como la autoconfianza, que repercute
directamente en la dinamica del grupo. Una muestra de ello es que “al conocerse mejor
emocionalmente, también participan mas, se sienten seguras, y esto influye directamente en
como se integran con sus compareras” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria).

En el diario de campo se registra también en multiples ocasiones la mejora en la gestion de
los conflictos sin la intervencion directa del docente, lo que repercute positivamente en el
clima escolar. Un ejemplo de ello es el siguiente: “Durante una actividad en pareja, dos
alumnas discutieron sobre el uso de un material. En lugar de pedir ayuda al docente, una
sugirié: “asalo tu primero y luego me lo prestas.” Ambas resolvieron el conflicto por si solas,
mostrando una mejora en la gestion auténoma de los conflictos” (Diario de campo, 7 abril
2025).

Se observa que el uso de dinamicas emocionales es una herramienta eficaz para
cohesionar a las alumnas, como podemos ver en la siguiente afirmacién: “al inicio de curso
muchas alumnas no sabian identificar lo que sentian. Ahora son capaces de ponerle
nombre a sus emociones, y cuando ven a una compafnera triste, se acercan sin que nadie
se lo pida. Esta empatia ha sido clave para que se integren mejor y haya mas cohesion”
(Entrevista D1, tutora 1° Primaria).

En este proceso, las 10 actividades realizadas, tanto las enfocadas en el autoconocimiento
y la gestion emocional personal como las centradas en las habilidades sociales, han sido
clave para fomentar un ambiente positivo y cohesionado. Estas actividades incluyen
diversas dinamicas disefiadas para promover la expresion emocional y fortalecer las
relaciones entre compafieras, como por ejemplo el juego del amigo invisible, que incentiva
el cuidado y la atencion hacia los demas.

Por otro lado, para recoger las voces y percepciones de las alumnas, se llevaron a cabo
dinamicas especificas en el aula de 1° de Primaria. En dos de estas dinamicas, en
particular, emergié con fuerza la idea de sentirse parte del grupo y estar a gusto con él. En
la dinamica 1, basada en frases inacabadas, las alumnas expresaron sentirse felices o
tranquilas cuando estan acompafiadas de sus amigas. Ademas, mostraron conciencia
grupal y empatia, respondiendo a frases como “Me gustaria que...” con ideas como: “Que
nadie se quede sola en el patio” o “Que nadie se enfade”.
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Estas voces infantiles no solo evidencian la importancia del grupo como fuente de seguridad
emocional, sino también una sensibilidad hacia las emociones de las demas. Como apunté
una alumna durante la puesta en comun: “Si alguien esta triste, podemos abrazarla o jugar
con ella para que se sienta mejor” (Dinamica participativa 1 y 2, frases inacabadas y
adhesivos de seguridad).

En la dindmica participativa 3 (cuestionario), la mayoria de las alumnas responde en verde a
la pregunta “;Crees que tu clase esta mas unida desde que empezaron las actividades
emocionales?”, evidenciando que las actividades emocionales estan teniendo un impacto
positivo en el bienestar emocional del grupo. Respuestas como ‘si, todas nos llevamos
bien” indican que estas actividades contribuyen a una convivencia positiva y a un mayor

sentido de pertenencia.

Sin embargo, también se detectan areas de mejora. Algunas respuestas en amarillo,
especialmente en preguntas relacionadas con el respeto y la participacion equitativa, como
“¢.Piensas que todas tienen la oportunidad de participar y expresarse en clase? ;Todas
tienen voz?” o “;Piensas que las actividades emocionales ayudan a que todas las
companeras, sin importar sus diferencias, se sientan respetadas?” muestran que no todas
las alumnas perciben una inclusion total.

Algunas alumnas cuentan que, “hay compafieras que no dejan hablar’, o “que siempre
acaban participando las mismas nifias”. Estas observaciones sefialan que, aunque hay
avances, es necesario continuar trabajando en la distribucién de turnos, escucha activa y
reconocimiento de las voces.

Desde el grupo de discusién con el profesorado también se apunta en esta direccién: “hay
alumnas muy seguras que acaban dominando el espacio de palabra y otras que son mas
timidas que se quedan atras; el reto esta en disponer de estrategias para poder equilibrarlo”
(Grupo de discusién, tutora 3° Primaria).

Ante la pregunta “; Crees que tu clase esta mas unida desde que empezaron las actividades
emocionales?”, un total de 15 de 18 alumnas indicé que si, que la clase esta mas unida,
también en color verde. Sin embargo, se observaron 3 respuestas neutras en amarillo, que
podrian reflejar que no se sienten incluidas en el grupo o que algunas alumnas no perciben

cambios significativos.

Dichas observaciones refuerzan la importancia de los vinculos afectivos entre las alumnas
para que haya cohesion grupal. “Para que se genere este clima emocional positivo, es
necesario un sentido de pertenencia y responsabilidad colectiva en el aula” (Observacion 9).

Por ultimo, hay que destacar que los resultados a nivel de cohesién son aun mas notables
en grupos donde las alumnas no se conocen previamente entre ellas, como es el caso del
grupo de 1° de Primaria. “Al tratarse de un grupo recién formado, con alumnas de diferentes
contextos, era crucial establecer dinamicas de integracion desde el inicio del curso. Gracias
a las dinamicas las alumnas han aprendido a conocerse mas alla de lo superficial, ahora se
preocupan por como se sienten sus comparieras” (Entrevista D1, tutora 1° Primaria).
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6.3.4. Oportunidades y desafios para una participacién igualitaria

En los resultados se evidencian diferentes oportunidades y desafios para una participacion
emocional igualitaria.

En primer lugar, se han identificado diversos obstaculos para lograr una participacion
emocional igualitaria en el aula. Uno de ellos es la diversidad en el &mbito emocional y
social del alumnado. No todas las alumnas tienen el mismo nivel de desarrollo emocional, y
hay diferencias significativas en como se comunican, lo que dificulta alcanzar a todas por
igual (Diario de campo, 6 mayo 2025). Por lo tanto, las actividades propuestas como
investigadora han procurado no solamente ser inclusivas, sino también sensibles a estas
diferentes realidades.

En este sentido, se realizaron diversas adaptaciones durante el trabajo de campo. Por
ejemplo, en algunas dinamicas se incorporaron materiales visuales de apoyo, como son
pictogramas y tarjetas con emociones, para facilitar la comprension y expresion emocional a
las alumnas con dificultades linglisticas. También se utilizo el dibujo o la representacion
corporal, para facilitar la expresion no verbal.

Otro reto importante es la desigualdad en el nivel de participacion. Como expresa una tutora
de 3° de Primaria: “tengo 26 alumnas en la clase, por lo que resulta complicado ver como se
sienten cada una de ellas diariamente” (Grupo de discusion, tutora 3° Primaria). Esta
afirmacion manifiesta que resulta dificil detectar si todas las alumnas se sienten
cohesionadas o emocionalmente integradas en grupos donde conviven muchas estudiantes.

Ante este desafio y, como sefala la coordinadora de Primaria: “en nuestro centro, las
profesoras disponemos de dos horas semanales para realizar tutorias personales; esto nos
permite extraer la informacién que en clase es imposible” (Grupo de discusion, coordinadora
de Primaria). Contar con tiempo fuera del aula facilita conocer mejor a cada alumna,
fortalecer los vinculos y generar un clima de confianza. La investigacién, por lo tanto, ha
puesto de manifiesto la importancia de establecer una relacién cercana y de confianza entre
docentes y alumnas, lo que contribuye significativamente a la mejora del clima escolar y
favorece una participacién mas equitativa.

Otro de los obstaculos identificados es la falta de tiempo y recursos para garantizar una
participacidon equitativa de todas las alumnas. El tiempo que se puede dedicar a trabajar la
participacién emocional esta limitado por las demandas del curriculo y las horas de clase
disponibles. Ademas, en ocasiones faltan recursos para adaptar los espacios, crear
actividades inclusivas o contar con suficiente personal que pueda atender de manera
individual a todas las alumnas.

De igual modo, “se observan atn algunos modelos de ensefianza mas autoritarios entre el
profesorado, que dificultan la participacién activa del alumnado” (Diario de campo, 10 abril
2025). Como se comenta en el grupo de discusion, es necesario un cambio de paradigma
en la manera de entender el rol docente: “un docente debe dejar participar a sus alumnas,
se trata de cambiar la visién de hacer las clases tradicionales, para dar paso a dar voz a las
alumnas” (Grupo de discusién, profesora 5° Primaria). Para ello, “es necesario transformar
estos modelos tradicionales a partir de la formacién continuada acerca de competencias
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emocionales y nuevas metodologias, y motivar a todo el equipo docente para que forme
parte de la cultura de centro” (Grupo de discusion, coordinadora de Primaria).

Relacionado con los modelos de ensefanza, una de las claves mas destacadas es la
importancia de llevar a cabo actividades cooperativas, las cuales contribuyen
significativamente a fomentar la cohesion grupal y la participacién igualitaria: “se demuestra
que la planificacion de proyectos cooperativos permite generar entornos en los que todas
las alumnas se sientan utiles y valoradas” (Entrevista D2, profesora de conocimiento del
medio). Estas actividades permiten que cada alumna se sienta parte activa del grupo,
favorece la interaccién entre ellas y el trabajo en conjunto.

Asimismo, es clave condicionar los espacios para que la participacion del alumnado sea
posible. Por ejemplo, el rincon de la paz, donde una alumna expone el problema y otra
escucha. Si este espacio esta disponible, lo utilizaran, ya que es algo visual y accesible: “lo
visual atrae, se ha visto claramente.” (Grupo de discusién, psicopedagoga del centro)

En conclusion, los resultados evidencian que el rol docente y la educacién emocional son
fundamentales para crear aulas mas cohesionadas e inclusivas. Asimismo, dar voz al
alumnado favorece su participacion y refuerza la cohesion grupal, asi como permite
democratizar los contextos de ensefianza y aprendizaje.
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7. Discusion

A continuacién, se presenta la discusién del trabajo de investigacion, relacionando los
principales resultados obtenidos en los distintos apartados del estudio con los principales
referentes tedricos para asi profundizar en su interpretacion y alcance.

7.1. Educacion emocional en la etapa de Educacion Primaria

Todos los docentes participantes coinciden en que la educacion emocional constituye un eje
fundamental para el desarrollo integral de las alumnas, tanto a nivel personal como social.
Esta percepcion encuentra respaldo en diversas aportaciones cientificas que muestran la
importancia que tienen las emociones en los procesos de razonamiento y toma de
decisiones, puesto que constituyen la base de la curiosidad y la atencidon que son tan
determinantes en los procesos de aprendizaje (Bueno, 2019; Ferrer y Masset, 2017).
Asimismo, se relacionan, entre otros, con la mejora de la convivencia y clima de centro
(Filella et al., 2014), el incremento del rendimiento académico (Ros-Morente et al., 2017), la
disminucion de la ansiedad (Salazar y Chosequillo, 2016), y la prevencion de la violencia y
el acoso escolar (Diaz-Lépez et al., 2019).

El trabajo de campo ha constatado que es fundamental iniciar el desarrollo de las
competencias emocionales desde edades tempranas, ya que estas constituyen una base
sélida para la adquisicion de habitos saludables y la construccion de una madurez
emocional a largo plazo. Los nifios y nifias que reciben formaciéon emocional desde los
primeros afos muestran una mayor capacidad para afrontar conflictos, manejar situaciones
dificiles de forma adecuada y establecer relaciones interpersonales sanas.

Estos resultados coinciden con lo planteado por Bisquerra (2009), quien define la educacion
emocional como un proceso educativo, continuo y permanente que se extiende a lo largo de
toda la vida. Su finalidad es el desarrollo de competencias emocionales que permitan a la
persona afrontar de manera mas eficaz los retos de la vida cotidiana, favoreciendo asi el
bienestar personal y social. En la misma linea, Lopez (2007) destaca que la infancia es un
periodo clave para aprender a identificar y nombrar las emociones, y lograr asociarlas a los
distintos cambios que se experimentan a medida que la persona madura. Por su parte,
Lopez-Cassa (2003, p. 25) subraya que la educacion emocional “‘es una forma de
prevencion primaria inespecifica que fomenta tendencias constructivas y minimiza las
destructivas (estrés, depresion, ansiedad, violencia, bullying, etc.)”.

En el centro investigado, se ha observado que el desarrollo de competencias emocionales
ha permitido un avance significativo en la identificacién y la gestién de emociones por parte
de las alumnas, tanto propias como de los demas. Se expresan emociones basicas como
alegria, tristeza o rabia con mayor claridad, con un vocabulario mas preciso.

Las competencias emocionales mas complejas también se evidencian a medida que se
implementan las actividades emocionales como, por ejemplo, la regulacion y la autonomia
emocional. Esto indica que, con el paso de los dias, las alumnas no solo aprenden a
identificar sus emociones, sino también a gestionarlas de manera mas efectiva.

Ademas, el centro ha identificado la necesidad de trabajar de forma explicita y estructurada
la identificacion y la gestion de las emociones basicas, como paso previo esencial para el
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desarrollo de competencias emocionales mas complejas. Por emociones basicas se
entienden aquellas emociones universales y primarias, como la alegria, la tristeza, el miedo,
la ira, la sorpresa y el asco. En cambio, las competencias emocionales mas complejas
implican habilidades que requieren un mayor grado de desarrollo cognitivo y madurativo,
como la regulacién emocional, la autonomia emocional, la competencia social y las
competencias para la vida y el bienestar.

Este avance progresivo coincide con el modelo tedrico propuesto por Bisquerra et al.
(2007), en el que las competencias emocionales se estructuran en cinco grandes bloques:
conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional, competencia social y
habilidades de vida y bienestar. Lo observado en las estudiantes refleja un desarrollo
gradual de estos componentes, lo que respalda la idea de que dichas competencias pueden
ser ensefadas y fortalecidas mediante intervenciones educativas sistematicas. Asimismo,
los resultados también evidencian que deben ser ensefiadas de forma progresiva y
adaptada al desarrollo evolutivo del alumnado. En este sentido, pues, es fundamental
considerar la etapa del desarrollo emocional en la que se encuentran, ya que, como sefialan
Campos et al. (1983), el desarrollo emocional implica un conjunto de cambios que se
producen en las distintas dimensiones de la vida emocional.

Junto al desarrollo de las competencias, se ha puesto de manifiesto que el progreso en
competencias mas complejas como la competencia social, ha generado una mejora en la
cohesién del grupo. Esto se relaciona con lo planteado por Llorent et al. (2020), quienes
sefalan que los programas de educacion emocional fomentan el comportamiento prosocial,
el clima positivo en el aula y las relaciones interpersonales entre profesorado y alumnado.

Cabe destacar que, aunque exista un avance general en competencia emocional, no todas
las alumnas se encuentran en el mismo nivel de desarrollo emocional. Esto se fundamenta
tanto en la existencia de distintas etapas en el desarrollo emocional como en el enfoque de
inclusion educativa. Ainscow (2005) senala que la inclusidn escolar no se limita unicamente
a la integracion del alumnado con necesidades educativas especiales, sino que implica
transformar las practicas educativas para hacerlas mas abiertas y accesibles para todas y
todos. En este sentido, se evidencia la importancia de reforzar estrategias personalizadas y
visuales, asi como diversificar la metodologia utilizada para abordar la educacion
emocional. Durante la practica se aplicaron pequefas adaptaciones como el uso de
pictogramas, materiales visuales, tiempos flexibles y actividades no verbales, lo que
permitié atender a los distintos niveles emocionales del grupo.

De este modo, se constata la importancia de adaptarse a los ritmos y necesidades de cada
alumna. Sebba (1997), realza esta idea explicando que los centros educativos deben
replantear su organizacién, el curriculum y los servicios que ofrecen, mientras que Slee
(1999) considera que la escuela inclusiva supone una reestructuracion de las practicas
existentes.

La implementacion de las 10 actividades participativas para trabajar el desarrollo de la
competencia emocional en el aula ha demostrado ser una estrategia eficaz para promover
una convivencia mas inclusiva y democratica. En este corto periodo de tiempo, se ha
observado que, gracias a la implementacion de actividades de educacién emocional, las
alumnas son mas respetuosas, empaticas, y estan mejor preparadas para convivir y trabajar
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en grupo. Esta idea coincide con la vision de Filella et al. (2014), quienes sefialan que la
educacion emocional contribuye a mejorar la convivencia y el clima escolar. Por su parte,
Berastegui (2015) refuerza esta perspectiva al afirmar que la educacién emocional
proporciona recursos y estrategias que permiten al alumnado adaptarse a diversas
situaciones y experiencias de la vida, mejorando asi la convivencia.

Aunque es importante destacar que el proceso de incorporacion de las actividades
emocionales es progresivo, requiere tiempo, y que 10 sesiones no son suficientes, se ha
comprobado que, al inicio, es necesario insistir y acompafar activamente su
implementacion, pero con el paso del tiempo, las alumnas las utilizan de manera auténoma
y espontanea. Un ejemplo de ello es cuando las alumnas, sin que se les indicara, utilizaron
“El rincon de la calma” para autorregularse tras una situacion de conflicto, mostrando asi
una interiorizacion de las estrategias emocionales trabajadas previamente. Este tipo de
comportamientos espontaneos evidencian que las alumnas han empezado a aplicar lo
aprendido en contextos reales del aula.

Las dinamicas emocionales favorecen la expresion y gestion emocional a nivel individual y
colectivo, y ayudan a las alumnas a sentirse incluidas y a cohesionarse mejor en el grupo.
En esta linea, Bisquerra (2009) comenta que la educacion emocional permite dar respuesta
a multiples necesidades; entre ellas, se encuentra la mejora de la salud emocional y del
clima en el aula, asi como la promocion de relaciones sociales mas positivas y una
convivencia mas armonica. En el grupo clase, se ha podido constatar que, gracias a las
dinamicas emocionales, las alumnas muestran mayor disposicion para compartir sus
emociones y escuchar a sus companeras, lo que ha fortalecido los lazos de amistad y el
sentido de pertenencia.

Sin embargo, en el transcurso del trabajo de campo se han observado algunas dificultades
para verbalizar emociones mas complejas o personales, como el hecho de que las
competencias emocionales no se desarrollan de forma homogénea, sino que dependen de
factores individuales como la personalidad, las experiencias previas y el contexto familiar o
social. Por lo tanto, la investigacion ha puesto de manifiesto la necesidad de que las
dinamicas implementadas en el contexto escolar sean variadas y se adapten a las
necesidades de todas las alumnas, desde una perspectiva inclusiva (Grijalba y Estévez,
2020).

En sintesis, se puede afirmar, por tanto, que la aplicacion de la educacion emocional ha
ayudado a desarrollar la inteligencia emocional, es decir, la habilidad para manejar los
sentimientos y emociones, discriminar entre ellas, y utilizar estos conocimientos para dirigir
los propios pensamientos y acciones (Salovey y Mayer, 1990), puesto que las estudiantes
han demostrado una mayor capacidad para identificar, expresar y gestionar sus emociones,
asi como para reconocer y valorar las emociones de sus compaferas. Esto se ha
evidenciado especialmente en actividades emocionales como “Las gafas positivas”, donde
las alumnas expresaban cualidades positivas de sus companeras, o en “El termdémetro
emocional”’, donde compartian cdmo se sentian y aprendian a validar las emociones ajenas.
Estas actividades han favorecido un clima de aula mas empatico, cohesionado e inclusivo.

72



7.2. Rol del docente en contextos emocionalmente inclusivos

En el caso de los docentes, estos han recibido la formacidon necesaria vinculada con
educacion emocional, cosa que les ha permitido crear dinamicas emocionales segun las
necesidades de las alumnas, evidenciando que se sienten seguros en su labor y estan
motivados. Como sefialan Reinoso Molina et al. (2024), los docentes deben contar con
competencias especificas, ser reflexivos y estar dispuestos a adaptar sus practicas a las
necesidades cambiantes. Para ello, es fundamental que el profesorado cuente también con
habilidades emocionales soélidas. El docente tiene que ser el primero en conocer y controlar
sus emociones, si no, es dificil acompafar a las alumnas en este proceso. Esto fortalece su
practica docente, creando un clima emocionalmente inclusivo en el aula y construyendo
relaciones colectivas de confianza.

En linea con esta idea, Rueda y Filella (2016) comentan que la formaciéon en educacion
emocional favorece la toma de conciencia de las propias emociones y ayuda a comprender
y gestionar las emociones del alumnado y de sus familias. En definitiva, de acuerdo con
Goleman (1996) es importante disponer de la inteligencia emocional (IE), que es la
capacidad que las personas tenemos para reconocer nuestros propios sentimientos y los
ajenos, de motivarnos y de manejar bien las emociones, en nosotros mismos y en nuestras
relaciones.

Los resultados también evidencian la importancia del autocuidado de los profesores. Es
clave el bienestar de todos los miembros de la comunidad educativa. Los valores de
sensibilidad, comprension, escucha activa y aceptacién se vuelven cruciales en estos
espacios, ya que fomentan un ambiente de convivencia agradable y enriquecedora tanto
para el alumnado como para el profesorado, faciltando los procesos de
ensefanza-aprendizaje (Feito Alonso y Lopez Ruiz, 2008).

Uno de los elementos mas destacados de los resultados ha sido la percepcién de la figura
del docente como mediador emocional. La investigacion ha puesto de manifiesto que su
participacion activa es clave en la creacion de un entorno seguro que favorezca el desarrollo
de las competencias emocionales del alumnado. El docente actia como mediador y guia,
es decir, ofrece los conocimientos para que las alumnas, posteriormente, puedan ser lo
suficientemente auténomas y actuar de forma emocionalmente saludable. Las alumnas
cada vez mas necesitan menos la intervencion directa del docente, ya que solas
implementan estrategias de negociacién y empatia para resolver los desacuerdos entre
ellas. Esta idea esta relacionada con las ideas de escuela democratica, como comentan
Feito Alonso y Lépez Ruiz (2008), el profesor tiene un papel clave como promotor de
aprendizaje, no es un sélo transmisor de conocimientos, sino que su funcién es potenciar,
acompanfar y orientar al alumnado en su proceso educativo.

Se hace evidente la necesidad de formacion e integracion de todos los agentes educativos,
puesto que un docente no puede educar emocionalmente si él no tiene conocimiento de las
competencias emocionales (Bisquerra, 2009). Por otro lado, es necesaria la integracion de
todos los agentes educativos. Como comentan Alvarez y Martinez-Gonzalez (2017), la
educacion, y en consecuencia la educaciéon emocional, es una alianza entre el centro
escolar, la familia y la comunidad. Si se trabaja desde estos tres ejes, las alumnas
percibiran las dinamicas emocionales como algo habitual, y los docentes no se mostraran
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resistentes a ello. Lopez-Cassa (2023) también habla de ello, diciendo que la educacion
emocional es un proceso que debe desarrollarse de forma simultanea en casa y en la
escuela. Segun el centro, la relacion con las familias es fluida y colaborativa, lo que ha
facilitado la continuidad de las actividades emocionales fuera del aula, refuerza su impacto y
contribuye a una educacion emocional mas integrada y efectiva.

Alvarez y Martinez-Gonzélez (2017) comentan que la educacion, y en consecuencia la
educacién emocional, es una alianza entre el centro escolar, la familia y la comunidad.
Epstein (1995) propone que la institucidon escolar desarrolle practicas concretas para
involucrar a las familias y la comunidad en la educacion de sus hijos e hijas. En el centro
participante estas recomendaciones se llevan a la practica mediante diversas acciones que
buscan fomentar la comunicacién y el compromiso familiar, por ejemplo, se realizan tutorias
con los padres al menos tres veces al afo, espacios en los que se dialoga sobre el progreso
académico y emocional de los estudiantes, y se organizan charlas informativas dirigidas a
los padres, en las que se abordan temas relevantes para el desarrollo integral de los hijos.
En definitiva, el docente tiene el papel de ayudar y asesorar a las familias. Tal y como
comenta Lopez-Cassa (2023), uno de los espacios mas adecuados para ello es la accion
tutorial con las familias.

También se ha puesto de manifiesto la importancia de establecer una relacién cercana y de
confianza entre docentes y alumnas, lo que contribuye significativamente a la mejora del
clima escolar y favorece una participacion mas equitativa. Segun Stainback et al. (2004), en
las escuelas inclusivas se insiste en la construccion de la comunidad, lo que implica que la
creacion de una cultura de respeto y colaboraciéon es fundamental para la inclusion.

En este sentido, el centro ha apostado por crear el departamento de educacién emocional
que, junto con la formacién especifica del profesorado, permitira lograr una implementacion
mas efectiva y duradera de estas dinamicas. Esta idea se vincula con las ideas de Freire y
César (2003), cuando relatan que la falta de transformacion en los centros educativos es
una de las barreras mas significativas para el desarrollo de una escuela inclusiva y
competente emocionalmente. También con Lépez-Cassa (2023), cuando explica que es
relevante un plan de accién coordinado entre los agentes, liderado desde la institucion
educativa de referencia. Alvarez y Martinez-Gonzalez (2017) también van en esta linea, y
comentan que es relevante que exista un trabajo de cooperacion entre los agentes
educativos para fomentar el desarrollo integral del alumnado, y mas concretamente, la
educacién emocional.

En este contexto, integrar la educacion emocional dentro de las materias resulta posible y
beneficioso, aunque requiere flexibilidad institucional y un mayor reconocimiento del valor
de estas actividades dentro del curriculum formal. Bisquerra (2009) desafia la vision de
verlo como algo secundario, explicando que la educacién emocional es de gran utilidad
porque permite dar respuesta a multiples necesidades que afectan tanto al alumnado como
al profesorado. El autor enfatiza su relevancia y presenta entre sus objetivos principales:
adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones, identificar las emociones de los
otros, denominar correctamente las emociones, desarrollar una actitud positiva en la vida,
etc.
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Este enfoque también se refleja en diversas normativas a nivel estatal, autonomico e
internacional. A nivel estatal, la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), pone
un claro énfasis en la educacién emocional, considerandola una responsabilidad compartida
por todos los niveles del sistema educativo. En este marco legal, se incluye la dimensién
emocional dentro de las competencias clave que deben desarrollarse a lo largo de la
escolarizacién obligatoria. A nivel internacional, la ONU promueve la educacion emocional a
través del ODS 3, que busca garantizar la salud y el bienestar para todas las edades,
incluyendo el bienestar emocional. En Catalufia, este compromiso se refleja en el Decreto
175/2022, que incorpora el bienestar emocional como un principio pedagoégico fundamental
en la educacién basica. Asimismo, se establece que el curriculo debe promover el
desarrollo de la competencia personal, social y de aprender a aprender, incluyendo
habilidades como la autoestima, la empatia, la regulacion emocional y la cooperacion
(Generalitat de Catalunya, 2022).

Esta evolucién se alinea con la concepcion de escuela democratica, ya que puede afirmarse
que el centro educativo analizado esta en camino de cumplir con las tres condiciones
fundamentales que Feito y Lépez Ruiz (2008) proponen para una escuela verdaderamente
participativa e inclusiva. En primer lugar, se trabaja activamente para generar condiciones
que favorezcan el éxito educativo de todo el alumnado, con especial atencién a la
diversidad y la equidad. En segundo lugar, se promueve una organizacién del aula centrada
en el alumnado, que potencia su autonomia, implicacién y protagonismo en el aprendizaje.
Finalmente, aunque es la parte mas floja, se fomenta una participacion activa de toda la
comunidad educativa, mediante espacios de dialogo, colaboracion y toma de decisiones
ajustados a las necesidades especificas del centro.

Uno de los obstaculos identificados en el proceso es la falta de tiempo y recursos
suficientes para garantizar una participacion equitativa de todas las alumnas. Si bien en el
caso especifico de Cataluna el compromiso institucional con la educacion emocional se
refleja en el Decreto 175/2022, de 27 de septiembre, que regula la ordenacion de las
ensefanzas de la educacién basica e incorpora el bienestar emocional como uno de los
principios pedagégicos del sistema educativo cataldn, en la practica aun persisten
limitaciones importantes. La implementacién efectiva de estos principios se ve dificultada
por la falta de recursos materiales, humanos y temporales en los centros educativos.

Asimismo, un desafio mas es la presencia de algunos modelos de ensefianza mas
autoritarios entre el profesorado, que dificultan la participacion activa del alumnado. Eso
hace evidente la necesidad de transformar los modelos educativos tradicionales. Para ello,
una de las claves mas destacadas es el uso de estrategias cooperativas, las cuales
contribuyen significativamente a fomentar la cohesién grupal y la participacion igualitaria. El
aprendizaje cooperativo no solo es un recurso muy eficaz para ensefiar al alumnado, sino
que también es un contenido escolar mas que los alumnos deben aprender a lo largo de su
escolaridad (Pere Pujolas, 2008).

7.3. La voz del alumnado y su participacion activa en el aula

Durante la investigacion, el alumnado ha demostrado interés y motivacion para participar en
dinamicas y actividades relacionadas con la educacién emocional. Esto indica que las
actividades emocionales han tenido un impacto positivo en el bienestar emocional de las
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alumnas. Al sentir que estas actividades les ayudan a entender mejor sus emociones, las
alumnas han percibido un sentido de pertenencia y reconocimiento en su entorno escolar.
Esto resulta crucial en la etapa de los 6-7 afos -grupo de edad analizado-, ya que es un
momento clave en el desarrollo de la autoestima. Ademas, y como senala Caballero (2021),
se trata de un momento crucial para la construccién de la identidad.

Asimismo, las alumnas han generado actividades espontaneamente porque perciben que
sus voces son activas y tienen valor. En este sentido, las voces de las alumnas deben
entenderse como una forma de participacion que garantiza la igualdad de oportunidades
para todos. Para ello, es fundamental crear espacios dialégicos en las aulas donde se
escuchen las voces del alumnado y se comprenda su vision (Hadfield y Haw, 2001;
Farré-Riera, 2021; Saiz-Linares et al., 2019).

Aun asi, se identifican obstaculos iniciales, especialmente en relacion con las dinamicas de
autorregulacién emocional. Durante las sesiones iniciales que llevé a cabo, se observaron
comportamientos incobmodos o de burla, como risas o incapacidad para relajarse. No
obstante, con el tiempo y la practica, estas actitudes fueron desapareciendo. Se constata
que esto se debe a la falta de conocimiento de la educacién emocional, una vez existe una
formacion concreta y se realizan las actividades, existe un cambio notable. Cuando las
dinamicas emocionales pasan a formar parte de una cultura de centro consolidada,
docentes y alumnas comienzan a asumirlas de forma natural.

Uno de los resultados mas significativos del estudio es el cambio en la forma de hablar de
emociones de las alumnas. Se ha observado una integracién progresiva del vocabulario
emocional en su vida escolar. Esto se relaciona con la idea de que, mediante el lenguaje,
los nifios y niflas pueden expresar sus sentimientos y emociones, por lo que resulta
fundamental trabajar el vocabulario emocional. Fomentar este tipo de vocabulario contribuye
al desarrollo de la conciencia emocional del alumnado y les ayuda a familiarizarse con un
nuevo universo de expresién, con un lenguaje y una forma comunicativa propios
(Lopez-Cassa, 2023).

También se ha puesto de manifiesto que hay multiples formas de expresar las emociones,
mas allad de la comunicacion verbal, todas igualmente validas, como el dibujo, los gestos, el
contacto fisico o el uso de los espacios fisicos. Los espacios fisicos cobran un valor
simbdlico importante, no tanto por sus aspectos funcionales y materiales, sino por lo que
representan a nivel emocional: seguridad, tranquilidad, compafia o, en algunos casos,
incluso inseguridad o vulnerabilidad. No es el “mobiliario” en si lo que les otorga
sensaciones, sino lo que representa para ellas desde un punto de vista emocional.

Aunque el dialogo verbal es la forma principal de comunicacion en el aula, es necesario
cuestionar si este canal permite que todas las voces sean escuchadas. Como sefalan
Susinos y Ceballos (2012), la dependencia exclusiva de métodos orales puede limitar la
participacién, por lo que es fundamental abrirse a formas creativas de expresion, como el
uso de imagenes, videos o representaciones plasticas, que amplian las posibilidades de
escucha y participacion del alumnado. Esta diversidad de canales expresivos coincide con
los datos obtenidos, donde se observa que las alumnas se benefician de distintos modos
para comunicar sus emociones Y reflexiones.
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Es crucial ofrecer total libertad, una gran variedad de canales y espacios expresivos en el
aula, para que las alumnas expresen sus emociones Yy reflexiones. Tal como dice
Saiz-Linares et al (2019), de acuerdo con la escuela democratica, es clave configurar
espacios dialdgicos en las aulas donde se escuchen las voces del alumnado.

Este tipo de implicacion por parte del alumnado estd en sintonia con los principios
fundamentales de una escuela democratica. Feito y Lopez Ruiz (2008) identifican tres
condiciones esenciales: organizar la educacién para que se creen las condiciones
necesarias para asegurar el éxito escolar, democratizar la vida en las aulas situando al
alumnado como el eje central del proceso de aprendizaje, y fomentar una participacion
activa. Esta realidad se refleja en las experiencias vividas durante las sesiones, donde el
alumnado no solo participa, sino que también propone, decide y construye conjuntamente.

En relacién con ello, se ha visto mas autonomia en la toma de decisiones y
empoderamiento general, ya que las alumnas mismas crean sus dinamicas y tienen sus
propias ideas. En parte, se puede decir que es porque estan desarrollando su inteligencia
emocional, es decir, la habilidad para manejar los sentimientos y emociones, discriminar
entre ellos y utilizar estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones
(Salovey y Mayer, 1990). De este modo, el fortalecimiento de la inteligencia emocional se
traduce en una participacion mas activa, consciente y creativa.

Las alumnas se atreven cada vez mas a expresar su propia identidad emocional. Esta idea
se relaciona directamente con las aportaciones de Caballero (2021), quien afirma que la
identidad personal, sexual y de género de los nifios/as se construye a lo largo de su vida,
siendo la infancia un momento crucial. Desde esta perspectiva, se refuerza la necesidad de
trabajar el desarrollo de la identidad emocional desde edades tempranas.

Dado que el centro educativo lleva tiempo inmerso en procesos de formacion en educacion
emocional y los estd aplicando de manera activa, se ha podido observar una pequefia
mejora en las tareas académicas. El hecho de que comprendan mejor sus emociones ayuda
a que se centren y concentren mas en lo académico, aunque es muy pronto para verlo. De
acuerdo con esto, existen diferentes aportaciones cientificas que muestran la importancia
que tienen las emociones en los procesos de razonamiento. Las emociones constituyen la
base de la curiosidad y la atencidn que son tan determinantes en los procesos de
aprendizaje (Bueno, 2019; Ferrer y Masset, 2017), asimismo, se relacionan directamente,
con el incremento del rendimiento académico (Ros-Morente et al., 2017).

Entre las voces recogidas, se evidencia no solo la posibilidad de participar, sino la existencia
de un ambiente de confianza emocional. Se observa que han formado vinculos y que se
sienten cada vez mas parte del grupo. Al conocerse mas alla de lo académico, han
construido relaciones mas sdlidas y respetuosas. Ademas, se percibe una mejora en la
gestion de los conflictos sin la intervencién directa del docente. De este modo, se concluye
que las dinamicas emocionales son una herramienta eficaz para cohesionar a las alumnas.
Sin embargo, hay que destacar que los resultados a nivel de cohesion son aun mas
notables en grupos donde las alumnas no se conocen previamente entre ellas, como es el
caso del grupo que hemos analizado, el de 1° de Primaria.

Llorent et al. (2020) respaldan los resultados presentados, asegurando que los programas
de educacién emocional revierten en el alumnado, puesto que se ha demostrado que
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favorecen el comportamiento prosocial, el clima positivo en el aula y las relaciones
interpersonales entre el alumnado.

En base a las ideas anteriores, emerge con fuerza la idea de sentirse parte del grupo y a
gusto con él. Se evidencia la importancia del grupo como fuente de seguridad emocional, y
también una sensibilidad hacia las emociones de las demas. En consonancia con ello,
segun estudios, que sostienen Denham (1986), Garner, Jones y Palmer (1994), existe una
gran relacion entre la conciencia emocional y la aceptacion por parte de sus iguales. Asi
pues, si el infante reconoce los sentimientos de los demas puede desarrollar el sentimiento
de empatia. Ello favorece la convivencia y relaciéon social, como es el caso. Lépez, Cassa
(2023) también senala esta idea, diciendo que los infantes necesitan tener amigos y sentirse
queridos por el grupo de pares con los que interactuan frecuentemente.

Sin embargo, también se detectan areas de mejora. No todas las alumnas perciben una
inclusion total. Estas observaciones sefalan que aunque hay avances, es necesario
continuar trabajando en la distribucion de turnos, escucha activa y reconocimiento de las
voces. Hay alumnas muy seguras que acaban dominando el espacio de palabra y otras que
son mas timidas que se quedan atras; el reto estd en disponer de estrategias para poder
equilibrarlo.

Esta afirmacién se vincula directamente con el concepto de inclusion, Riese (2008), afirma
que para que todo el alumnado esté incluido, es necesario un proceso continuo de cambio
educativo y social, que exige planificacion y evaluacién constantes. El docente tiene el
trabajo de diversificar metodolégicamente para que cada alumno participe al maximo de sus
posibilidades (Lopez, 1995, citado en Jiménez y Vila, 1999).

Un reto importante es la desigualdad en el nivel de participacion. Al tener grupos de clase
de un numero elevado es dificil garantizar la participacion de todas y cada una de las
alumnas. Por lo tanto, aunque resulte dificil, es necesario incorporar, en linea con Gonzalez
(2008) oportunidades para que todos los involucrados se impliquen.

Finalmente, se ha podido observar que es clave condicionar los espacios para que la
participacién del alumnado sea posible, es necesario disponer de espacios visuales y
accesibles para que puedan utilizarlos libremente y con mayor facilidad. Esa idea se
relaciona directamente con las tres dimensiones presentadas por Booth y Ainscow (2011)
en el Index for Inclusion, sobre todo, con la de politicas inclusivas. Esta dimensién subraya
la importancia de una gestién escolar que garantice la participacion de todos y todas, asi
como una planificacion y organizacion eficaces del apoyo a la diversidad.
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8. Conclusiones

La realizacion de este trabajo ha proporcionado una vision enriquecedora sobre la
importancia de la educacién emocional en el aula, concretamente, en los primeros anos de
la etapa de Educacion Primaria. Se han generado datos valiosos sobre la relacion entre las
competencias emocionales, la cohesién y la inclusién escolar.

En relacidon con la pregunta principal de investigacién, “;como contribuye el bienestar
emocional del alumnado de primero de primaria a la mejora de la cohesion grupal y la
inclusién escolar?”, los resultados evidencian que el bienestar emocional es clave para
fortalecer la cohesion grupal y la inclusién dentro del aula. A través de las entrevistas,
observaciones, grupos de discusion y las dinamicas para recoger las voces, se ha podido
constatar que cuando las alumnas se sienten emocionalmente seguras, escuchadas vy
valoradas, se generan vinculos mas sélidos entre companeras, disminuyen los conflictos y
aumenta la participacion activa en las actividades grupales. Asimismo, se evidencia una
mayor empatia, respeto por la diversidad y colaboracién, lo que favorece significativamente
tanto la cohesién grupal como una inclusién escolar real y efectiva. Este contexto educativo
que reconoce la importancia de la educacion emocional para la convivencia escolar exige
un compromiso conjunto por parte del profesorado, las familias y la institucion, ademas de
una apuesta firme por practicas educativas que sean reflexivas, flexibles y centradas en las
necesidades emocionales del alumnado.

Respecto al cumplimiento de los objetivos especificos, el objetivo 1, “examinar la
importancia de la educacion emocional para contribuir a la creaciéon de un entorno inclusivo
y favorecer la convivencia positiva entre el alumnado”, puedo afirmar que se ha logrado,
aunque no exento de ciertos desafios en el camino. Los distintos instrumentos utilizados me
han permitido identificar como la educacion emocional fomenta un ambiente seguro y
participativo, indispensable para la convivencia inclusiva. Se ha constatado que el desarrollo
del vocabulario emocional y la libertad para expresar emociones a través de distintos
lenguajes (verbales y no verbales) ha fortalecido la conciencia emocional de las alumnas.
Esto ha favorecido no solo su expresiéon individual, sino también la capacidad para
reconocer y empatizar con las emociones de las demas. Esta competencia emocional
resulta clave para mejorar la convivencia y el respeto mutuo, ya que crea un entorno de
confianza que permite al alumnado sentirse parte activa y reconocido dentro del grupo.
También se han identificado barreras que dificultan una inclusion emocional plena: las
diferencias en el desarrollo emocional, las limitaciones estructurales (tiempo, recursos y
ratio), y las practicas docentes tradicionales centradas en el control, mas que en la
participacién activa. No obstante, también se ha podido constatar que cuando se
implementan estrategias cooperativas, espacios accesibles y una relacion basada en la
confianza, estas barreras pueden mitigarse progresivamente.

En relacién con el objetivo 2, “analizar el rol docente en la creacion de un entorno inclusivo,
mediante el desarrollo de las competencias emocionales del alumnado”, se ha cumplido
parcialmente. A través de entrevistas y grupos de discusion se ha identificado que el rol del
profesorado es fundamental para facilitar la participacién emocional y crear espacios
seguros. Sin embargo, persisten desafios relacionados con la distribucion del tiempo y la
formacion docente, que limitan la plena implementaciéon de estrategias inclusivas. Las
dinamicas emocionales y el acompanamiento docente han favorecido una mayor
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solidaridad, tolerancia y resolucion de conflictos sin necesidad de intervencion directa. El
grupo analizado ha mostrado avances significativos en este aspecto, especialmente por
tratarse de un grupo creado recientemente.

En este sentido, resulta imprescindible que estas practicas no se limiten a iniciativas
individuales, sino que se consoliden como parte de un proyecto de centro que impregne la
cultura escolar y transforme de manera transversal las practicas de todo el profesorado.
Solo asi sera posible construir entornos realmente inclusivos y sostenibles, en los que el
desarrollo emocional del alumnado se situe en el centro de la accién educativa.

Por ultimo, el objetivo 3, “recoger y analizar las voces del alumnado para contribuir a la
mejora de la convivencia escolar, la cohesiéon grupal y promover un ambiente mas
inclusivo”, se ha alcanzado en gran parte. El analisis de las respuestas de las alumnas en
cuestionarios y dinamicas grupales ha permitido evidenciar un aumento en la participacion
activa y la empatia entre companieras; estos aspectos son esenciales para un clima escolar
inclusivo y cohesionado. La autonomia adquirida en gestion emocional refuerza su sentido
de pertenencia y responsabilidad compartida. Esta evolucién esta profundamente
relacionada con el desarrollo de la inteligencia emocional, la cual a su vez influye
positivamente en su motivacion y rendimiento académico.

Paralelamente a la consecuciéon de los objetivos, considero importante destacar que
también se han identificado una serie de limitaciones en el transcurso de la investigacion.
Entre ellas, enfatizar en la limitacion temporal y de alcance. Al tratarse de un estudio
realizado en un unico curso escolar y en un grupo especifico de primero de primaria, los
resultados no pueden generalizarse a otras etapas educativas o contextos sin considerar
sus particularidades.

Ademas, no se debe olvidar que existen condicionantes en el contexto escolar que pueden
afectar el estudio. El hecho de que el centro tenga una predisposicion favorable hacia la
innovacién y la educacién emocional puede haber influido de forma positiva en los
resultados. Ademas, cabe sefialar que se trata de un colegio exclusivamente femenino, lo
cual también podria haber condicionado ciertos aspectos del estudio.

De igual modo, existe una subjetividad en la recogida de datos, ya que parte de la
informacidn se obtiene a través de la observacion participante y entrevistas a menores. Sin
embargo, los datos se han procurado recoger garantizando el maximo rigor en todo el
proceso. Ademas, se afiade la dificultad de que es complejo medir el impacto emocional,
especialmente en edades tempranas, donde las competencias metacognitivas y expresivas
aun se estan desarrollando.

Por ultimo, existe el reto de que no solo he actuado como investigadora, sino también como
profesora dentro del mismo contexto. Aunque en todo el proceso he procurado diferenciar
claramente mi perfil como docente o investigadora, esta dualidad representa una limitacion
del estudio pero también una oportunidad valiosa para obtener una vision mas global,
completa y profunda de la realidad investigada.

En futuras investigaciones, seria pertinente plantear dicho estudio en entornos menos
sensibilizados hacia la educacién emocional, para contrastar y enriquecer los hallazgos
obtenidos. Por ejemplo, podria realizarse en un colegio mixto, no solo de un sexo; en
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centros que estén iniciando un trabajo emocional desde cero, no como el del presente
estudio; y donde la investigadora no sea docente del colegio, y que no tenga relacion directa
con él. Ademas, se podria realizar dicho estudio en un grupo que se conozca entre si, no
como el presente que es recién formado. Seguramente los resultados obtenidos serian
diferentes. Asimismo, extender la duracion del estudio, como en un trabajo de doctorado,
permitiria obtener datos mas sdlidos y detallados, de esta forma, se aumentaria su fiabilidad
y profundidad del analisis.

Como docente, esta investigacion me ha permitido reflexionar profundamente sobre la
importancia de la educacibn emocional en mi practica diaria. He podido identificar
estrategias concretas para promover un ambiente mas inclusivo y cohesionado, garantizar
la participacion activa y velar por la autonomia emocional de las alumnas. Este estudio ha
ampliado mi mirada pedagdgica, ayudandome a ser mas reflexiva y sensible con las
necesidades emocionales del estudiantado. Para mi futuro profesional, este trabajo
representa un compromiso con la innovacion educativa, la formacion continua, y es un
aliciente para seguir integrando la investigacion en mi practica docente.

En conclusién, realizar el presente Trabajo de Fin de Master me ha ofrecido una base sdélida
para seguir explorando la relacion entre educacion emocional, cohesion e inclusion escolar,
pero también ha abierto la puerta a futuras investigaciones mas amplias y diversificadas
para seguir construyendo mi identidad profesional docente.
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Anexo . Plantilla de observacion

Actividad

Objetivos

Desarrollo de la
actividad

Reacciones de
las alumnas

Interés
motivacion

y

Participacion
activa

Interacciones
preguntas
abiertas

y

Observaciones
adicionales
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Anexo Il. Guion de diez preguntas

10.

¢, Como definen la educacién emocional y qué papel creen que desempena en el
desarrollo integral del alumnado, tanto a nivel personal como social?

¢ Por qué consideran importante que las habilidades emocionales se desarrollen
desde edades tempranas, y qué impacto creen que esto puede tener en el futuro de
las alumnas?

¢ Qué estrategias o actividades han implementado en el aula para fomentar el
desarrollo emocional del alumnado? ¢;Qué resultados han observado en cuanto a
participacion, inclusién o convivencia?

¢;De qué manera la educacion emocional ha influido en la mejora de la cohesién
grupal y en las relaciones interpersonales entre las alumnas?

¢ Han presenciado situaciones en las que la educacion emocional haya contribuido a
prevenir o resolver conflictos de manera positiva? ¢Podrian describir alguna
experiencia?

¢, Qué competencias emocionales consideran fundamentales para el profesorado, y
cémo influye esto en su capacidad para gestionar el aula y acompanar a su grupo?

¢, Qué importancia tiene para ustedes que los docentes cuenten con formacién
especifica en educacion emocional? ;Qué tipo de formacién consideran mas
adecuada?

¢ Qué estrategias utilizan para crear un ambiente emocionalmente seguro en el aula,
y por qué consideran que esto es importante para el bienestar del alumnado?

¢, Qué obstaculos o resistencias han encontrado al intentar integrar la educacion
emocional en el curriculo escolar? ;Qué soluciones han planteado o consideran
necesarias?

¢Cual es su vision a futuro sobre el lugar que deberia ocupar la educacion
emocional en el sistema educativo, y qué cambios consideran prioritarios para lograr
una integracién real y sostenible?
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Anexo lll. Entrevista semiestructurada

1.

10.

11.

12.

¢ Como describirias la importancia de la educacion emocional en el contexto
escolar?

¢En qué medida crees que las actividades emocionales pueden influir en el
bienestar general de las alumnas?

¢ Como definirias la inclusion escolar y qué relacion crees que tiene con la
implementacién de actividades emocionales?

¢ Qué tipo de actividades emocionales se implementan en el aula y como se integran
en la rutina diaria del grupo?

¢, Como percibes la respuesta de las alumnas a estas actividades emocionales?
¢, Has notado cambios en su comportamiento o actitud?

¢ Como involucras a las alumnas en las actividades emocionales? ;Qué estrategias
utilizas para fomentar su participacion activa?

¢ Consideras que las actividades emocionales contribuyen a una mayor inclusién de
las alumnas con dificultades emocionales o de aprendizaje? s De qué manera?

¢ Qué cambios has observado en el ambiente escolar, especialmente en las
interacciones entre las alumnas, como resultado de las actividades emocionales?

¢, Qué obstaculos o desafios has encontrado al implementar actividades emocionales
en el aula?  Como los has superado?

¢, Como evaluas el impacto de estas actividades emocionales en la inclusion y en el
i r u ? ¢ Qué jo onsiderari i ra optimiz
bienestar de las alumnas? ;Qué mejoras considerarias necesarias para optimizar
los resultados?

¢, Qué papel crees que deberia desempefar la escuela en el desarrollo de
competencias emocionales a lo largo del ciclo educativo?

¢ Qué sugerencias o recomendaciones darias para mejorar la integracion de la
educacion emocional en el curriculo escolar y favorecer la inclusién de todas las
alumnas?
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Anexo IV. Cuestionario alumnas

U/s,a;zan\é.gn’lo/rwamA/[w'ndm Aquii‘.a:waﬂiwmoscb'mo
° Rojo: Nomw/;ia/mnmﬂ.emdo/mmmcé'moda.
° :Ammwmoammmw.
° :Mzwmwwzﬁo/Lomﬁwndo/MQWniow
Diem.

1. gTzWaQaAacﬁmidad%qmﬂacmnoﬁqum
P von sl masinas amioras

2. Crnees que las actividades emocionales te
axdudmna/a.omﬁ)ﬂ.e'm%'mpjnﬂnxww.oﬂa?

3. ,;LaAaxthidad.aAmwdmwﬂ%teoWam
a emtenden mejon tuws semtimiemtos?
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10. éC&nwtzacmn/r\a/ﬁazﬂ/ﬂa maestno/a cuamdo
atds contemta o tniste? ¢ Te Alemtes eacuchada y

compnendida qon 80/e0a? ;Te axpuda?

9. ;Cnees que tu clase estd més wnida desde que
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Anexo V. Dado de las emociones
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Anexo VI. Ficha con varios rostros
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Anexo VII. Cartel con el dibujo del semaforo y los pasos a seguir

iEAtoy menanadal
Temgo Do acluciém.
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Anexo VIII. Plantilla de las gafas positivas
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Anexo IX. Modelo de consentimiento informado (participantes)

PARTE 1: Hoja de informacién a los participantes

Datos
e Titulo del proyecto: La inteligencia emocional como herramienta para mejorar la
cohesion escolar y fomentar la inclusion en educacién primaria
e Nombre y apellidos del estudiante
e Centro al que pertenece
e Nombre de la institucion en las que se lleva a cabo el proyecto
Descripcién

Este Trabajo de Fin de Master tiene como objetivo investigar cémo la inteligencia
emocional puede contribuir a mejorar la cohesién del grupo y fomentar la inclusion
escolar en un aula de primero de primaria. La investigacion busca identificar
dinamicas emocionales que favorezcan un entorno de convivencia respetuoso y
participativo.

Su participacion consistira en tomar parte en entrevistas semiestructuradas, grupos
de discusion y actividades de observacion. Las entrevistas trataran temas
relacionados con la convivencia, la gestion emocional y la percepcion del clima
escolar. Para la observacién, se llevaran a cabo 10 sesiones de una duracion
aproximada de una hora cada una. Estas entrevistas podran ser grabadas en audio
con fines exclusivamente académicos. No se recogen nombres reales ni datos
personales identificables; todo el material sera anonimizado. No se prevén riesgos
asociados a su participacion. En cuanto a los beneficios, se espera contribuir a la
mejora de la convivencia escolar y al bienestar emocional del alumnado.

Usted tiene derecho a retirarse del estudio en cualquier momento, sin necesidad de
justificar su decisién y sin que esto tenga consecuencia alguna. Puede formular
cualquier duda antes o durante su participacion. Tiene derecho a conocer los
resultados de la investigacion.

Garantia de proteccion de datos

Se garantizara en todo momento la confidencialidad de la informacion facilitada.

En caso de actividades grupales, se pedira el compromiso de no divulgar lo
manifestado por otros participantes.

De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de los derechos digitales, y el Reglamento General de
Proteccién de Datos (RGPD) UE 2016/679, los datos recogidos seran tratados de
forma segura y confidencial.
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Los datos seran almacenados en un entorno seguro (OneDrive de la UVic-UCC) y se
hara uso anonimizado de los mismos.

En cualquier momento, podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion (derechos ARCO) contactando con la investigadora
responsable.

PARTE 2: Documento de consentimiento informado

Datos

Titulo del proyecto: La inteligencia emocional como herramienta para mejorar la
cohesién escolar y fomentar la inclusiéon en educacién primaria

Centro educativo
Datos del participante (nombre y apellidos y nimero del documento de identidad)

Persona que proporciona la informaciéon y hoja de consentimiento (nombre y
apellidos)

Declaracion

Declaro que:

1.

2.

He leido la hoja de informacion al participante sobre el estudio mencionado.

Me han entregado una copia de la hoja de informacién al participante y una copia de
este consentimiento informado, fechado y firmado. Se me han explicado las
caracteristicas y el objetivo de este estudio, asi como los posibles beneficios y
riesgos.

He tenido el tiempo y la oportunidad de formular preguntas y aclarar dudas. Todas
las preguntas han sido respondidas satisfactoriamente.

Me han asegurado que se mantendra la confidencialidad de mis datos personales,
de acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento general (UE)
2016/679, de 27 de abril de 2016, de proteccion de datos (RGPD).

Otorgo el consentimiento de manera voluntaria y sé que me puedo retirar en
cualquier momento de una parte o de la totalidad del estudio, sin expresion de causa
o0 motivo y sin que ello comporte ninguna consecuencia.

Firma por duplicado (una copia para la persona y una copia para el estudiante)

Fecha:

Fecha:

Firma de la persona participante:

Firma del estudiante (investigador o investigadora)
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Anexo X. Peticion de autorizacion al centro educativo

PARTE 1: Hoja de informacion a la institucion

Datos

Titulo del proyecto: La inteligencia emocional como herramienta para mejorar la
cohesién escolar y fomentar la inclusiéon en educacién primaria

Nombre de la estudiante

Centro al que pertenece

Nombre de la institucién en la que se llevara a cabo el proyecto

Descripcion del proyecto

Este Trabajo de Fin de Master tiene como objetivo explorar como el desarrollo de la
inteligencia emocional puede contribuir a mejorar la cohesién grupal y promover la
inclusion en un aula de primero de primaria. El estudio busca identificar dindmicas
emocionales que favorezcan un clima de convivencia respetuoso, colaborativo y
emocionalmente saludable.

La participacion del centro consistira en facilitar el acceso a un aula de primero de
primaria para realizar observaciones, entrevistas y un grupo de discusion con el
equipo docente. Se observaran 10 sesiones lectivas de una hora, centradas en el
desarrollo de competencias emocionales (conciencia emocional, regulacion,
autonomia, competencia social y bienestar), sin interferir en el ritmo habitual de la
clase. Se realizaran entrevistas semiestructuradas con la tutora y tres especialistas
(musica, educacién fisica y conocimiento del medio), asi como un grupo de
discusion con seis docentes con formacion en educacion emocional. Las entrevistas
seran grabadas en audio con autorizacion previa y utilizadas exclusivamente con
fines académicos. Con el alumnado se llevaran a cabo tres dinamicas participativas
adaptadas a su edad. La participacién sera voluntaria, anénima y no se recogeran
datos identificativos. La investigadora llevara un diario de campo para registrar
observaciones y reflexiones durante el estudio. Toda la informacién sera tratada de
forma confidencial y anonimizada. No se prevén riesgos derivados de la
participacién y se espera que los resultados contribuyan al bienestar emocional y la
mejora de la convivencia escolar.

La institucidon tiene derecho a retirarse en cualquier momento del estudio, de forma
total o parcial, sin necesidad de justificacion y sin que esto tenga consecuencias.
Asimismo, el centro podra solicitar aclaraciones antes, durante o después de su
participacién, y tendra derecho a conocer los resultados del estudio una vez
finalizado.
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Garantia de proteccion de datos

Se garantizara en todo momento la confidencialidad de la informacion recogida. En
actividades grupales, se pedira a los participantes no divulgar lo expresado por otras
personas.

De conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) UE 2016/679, los datos seran tratados de forma segura
y confidencial.

La informacién sera almacenada en un entorno seguro (OneDrive institucional de la
UVic-UCC) y se wusara unicamente con fines académicos. Se hara uso
exclusivamente anonimizado.

El centro puede ejercer en cualquier momento los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion (derechos ARCO) dirigiéndose a la investigadora
responsable.

En caso de captacién o uso de imagen, se respetara lo establecido en la Ley
Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor, la intimidad
personal y familiar y la propia imagen.

PARTE 2: Documento de consentimiento informado de la institucion

Datos

Titulo del proyecto: La inteligencia emocional como herramienta para mejorar la
cohesion escolar y fomentar la inclusion en educacién primaria

Centro educativo

Datos de la persona responsable (nombre y apellidos, y DNI/NIF/CIF de quien firma
en representacién del centro)

Persona que proporciona la informacion

Declaracion
Declaro que:

1.

2.

He leido la hoja de informacién dirigida a la instituciéon sobre el estudio mencionado.

Me han entregado una copia de la hoja de informacién y una copia de este
consentimiento informado, fechado y firmado.

Se me han explicado las caracteristicas y objetivos del estudio, asi como los
posibles beneficios y la ausencia de riesgos.

He tenido tiempo suficiente para formular preguntas y aclarar cualquier duda, y todas
han sido respondidas de forma satisfactoria.
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5. Se me ha asegurado la confidencialidad de los datos, conforme a la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos.

6. Autorizo de manera voluntaria la realizacidon del estudio en el centro educativo que
represento, y soy consciente de que puedo retirar dicha autorizacién en cualquier
momento, sin necesidad de justificacién y sin consecuencias.

Firma por duplicado (una copia para la institucién y una copia para el/la estudiante)

Fecha: Firma de la persona representante del centro (en representacién de...):

Fecha: Firma del estudiante (investigador/a):
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Anexo Xl. Actividades de Educacion Emocional

Conciencia emocional

Tabla 7

NO

Titulo

El dado de las emociones

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia

Conciencia emocional

Emocional
Duracioén 60 minutos
aproximada
Objetivos e |dentificar emociones positivas y negativas.
e Potenciar la comunicacién emocional verbal y no verbal.
Materiales Fotografias de revistas, cartulina, pegamento, tijeras, colores,
pictogramas ARASAAC.

Atencion a la

Se ayuda a las alumnas con necesidades educativas especiales en la

Diversidad expresion de sus emociones. Para facilitarles el reconocimiento se
puede personalizar el dado con los pictogramas que se estara
utilizando para la identificacion de las diferentes emociones. Se
pueden obtener los pictogramas en la pagina ARASAAC?.

Descripcion Las alumnas confeccionan un dado de cartulina y buscan imagenes

que representen las emociones basicas: tristeza, miedo, rabia,
alegria, sorpresa, y asco. El profesor lleva una plantilla (ver Anexo V)
para poder hacerlo con mayor facilidad.

Se puede pedir a las alumnas que las busquen en clase e imprimirlas
o bien que las lleven recortadas de casa, extraidas de revistas. En
cada cara del dado se pega la imagen de una emocién distinta. Con
las imagenes restantes, se puede confeccionar un mural donde
conste el nombre de Ilas emociones y las expresiones
correspondientes.

A continuacion, se coloca a las alumnas en circulo y el docente pide
que, de una en una, lancen el dado al centro. Deben nombrar la
emocién representada en la cara del dado que han lanzado.
Asimismo, explican a sus comparfieras alguna experiencia vivida,
relacionada con esta emocion. Tras la explicacion de la alumna que

2 ARASAAC: Portal aragonés de la comunicacién aumentativa y alternativa. Recursos graficos
gratuitos para facilitar la comunicacién y la educacién inclusiva. Disponible en: https://arasaac.org
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ha tirado el dado, las demas tienen que imitar la expresién gestual
correspondiente.

Se recomienda dejar el dado de las emociones en algun lugar visible
del aula o en el rincén de las emociones o de la calma.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Lopez-Cassa (2023).

Tabla 8
N° 2
Titulo La danza emocional

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Conciencia emocional

Duracién
aproximada

60 minutos

Objetivos e |dentificar emociones mediante el movimiento.
e Potenciar la expresion emocional a través del arte.
e Incrementar la creatividad.
Materiales Reproductor de musica, canciones que generen emociones.

Atencion a la
Diversidad

Algunas alumnas de necesidades educativas especiales pueden
mostrar alguna reticencia y sentirse incomodas realizando esta
actividad. Si ese fuese el caso, el docente intenta colocar a alguna
otra alumna cerca que pueda hacer de “guia” y que interactiue con
aquella que tiene mas dificultades. Las alumnas con necesidades
educativas especiales a menudo son conscientes de sus dificultades
y esto afecta directamente a su autoestima. Pero las actividades que
implican musica y movimiento son a menudo actividades que les
producen gran satisfaccion porque sienten que pueden hacer lo
mismo que sus compaferas. La expresion corporal les permite
desarrollar el sentido de grupo y la adaptacion al mismo. Si es
necesario sera el profesor que dirige la actividad quien sirva de guia
en las primeras musicas a estas alumnas hasta que, poco a poco, se
vayan sintiendo seguros.

Descripcién

Para realizar esta actividad es necesario un lugar amplio donde las
alumnas se puedan desplazar sin problema. Se inicia la actividad con
las alumnas sentadas en circulo y se les explica que llevaran a cabo
una danza emocional: cuando la musica suene, tendran que moverse
en funcion de lo que esta les sugiera, y cuando la musica cese,
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dejaran de moverse quedandose congelados. Para facilitarles el
movimiento en funciéon de la melodia se les puede indicar que sus
movimientos deben ir acordes a la musica: velocidad de la musica
(rapida o lenta) y tonalidad de esta (mas grave o mas aguda).
También se les comenta que, cuando se pare la musica, se quedaran
congelados en la posicion que elijan en funcién de la emocion que
han bailado. Si se baila con alegria, se elige una postura alegre. Si la
musica sugiere tristeza, se elige una postura triste. El alumnado se
situa disperso por el espacio y cuando suena la musica comienza a
bailar. Escuchan y bailan la primera cancién. Para ello, es importante
que el docente anime a las alumnas a potenciar su expresion y
creatividad. Cuando se crea conveniente se detiene la musica y se
les recuerda que tienen que quedarse congeladas segun la emocion
que bailaron. Mientras estan congeladas, el docente pregunta como
se sienten.

Se va repitiendo el proceso, alternando el tipo de melodias para que
las alumnas puedan diferenciar y reconocer las diversas emociones.

Para finalizar la actividad, se pide a las alumnas que se sientan en
circulo nuevamente y se les plantea diversas cuestiones relacionadas
con la actividad, como por ejemplo: qué emociones han sido mas
faciles y cudles mas dificiles de bailar, qué emociones les han
gustado mas expresar en su cuerpo y cuales menos, etc.

Es muy importante que las alumnas sean conscientes de las
emociones con las que han conectado y reconocido, asi como cuales
han sido mas sencillas y complejas. Es fundamental dejar libertad a
las alumnas para que se expresen, dejando que saquen todo su
potencial creativo.

Se puede complementar la actividad con otra posterior en el aula,
donde se proporcione a cada alumna una ficha con varios rostros que
solo contengan el contorno (ver Anexo VI), las orejas y el pelo. Se les
pide que dibujen las expresiones faciales de las emociones que han
bailado, por ejemplo: si en la primera cancidon han bailado la alegria,
en el rostro niumero 1, dibujaran una cara alegre. Si en la segunda
cancion han bailado la tristeza, en el rostro 2 dibujaran una cara triste.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Lépez-Cassa (2023).
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Regulaciéon emocional

Tabla 9
N° 3
Titulo La técnica del semaforo

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Regulacién emocional

Duracion
aproximada

45 minutos

Objetivos e Desarrollar practicas de autogestion emocional para controlar la
impulsividad.
e Asociar los colores del semaforo con las emociones y la conducta
orientando hacia comportamientos mas reflexivos.
Materiales Cartulinas, rotuladores, vocabulario emocional trabajado vy

pictogramas ARASAAC.

Atencion a

la

Para las alumnas con necesidades educativas especiales, se afnaden

Diversidad pictogramas y algunas indicaciones que les ayuden a entender los
pasos a seguir en el cartel con el dibujo del semaforo.
Descripcién El docente explica que las emociones son sefiales. Algunas veces

estas sefales nos indican que debemos detenernos, que no podemos
avanzar, tal como lo hacen los peatones o coches en un semaforo
rojo. Se trata de poner énfasis en la importancia de la luz roja.

Se explica que hay situaciones que tenemos sentimientos muy
fuertes que nos cuesta controlar y que, por este motivo, lo primero
que debemos hacer es parar y calmarnos para encontrar una solucion
adecuada al conflicto que ha generado aquella emocion.

A continuacion, se explica que los tres colores del semaforo son los
tres pasos que debemos hacer para controlarnos. La luz roja sefala
que debemos parar para encontrar la calma. Cuando estamos
enfadados, debemos parar, cerrar los ojos y visualizar la luz roja. De
esta forma, conseguiremos controlar el impulso negativo que estamos
sintiendo en ese momento.

Las alumnas, con la ayuda del docente, realizan una lista de las
cosas que pueden hacer para calmarse, por ejemplo: respirar
profundamente, contar hasta diez, pasear, cantar, hacer ejercicios de
relajacion, hablar con alguien sobre nuestro estado de animo.

110



Seguidamente, se indica que tienen que visualizar la luz amarilla y
pensar en eso que ha pasado. Pensar cual ha sido el acto que las ha
llevado a enfadarse, como se sienten y cual puede ser la solucién.

Para finalizar, deben visualizar la luz verde. Esto indica que pueden
continuar, que ya han encontrado la solucion para resolver el
conflicto.

Después de explicar el funcionamiento del semaforo, conjuntamente
se elabora un cartel con el dibujo del semaforo y los pasos a seguir.
Se deja colgado en el aula para que puedan tener una referencia
visual de como realizar la técnica. En el Anexo VIl se encuentra un
ejemplo de ello.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Lopez-Cassa (2023).

Tabla 10
N° 4
Titulo Sentado me relajo

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Regulacién emocional

Duracion
aproximada

30 minutos

Objetivos e Facilitar la concentracion y relajacion.
e Fomentar la respiracién mediante ejercicios practicos.
Materiales Mdusica suave como por ejemplo: musica con sonidos de la naturaleza

0 musica relajante. Ejercicios de respiracion y visualizaciones, silla,
vocabulario emocional trabajado y materiales ARASAAC.

Atencion a la
Diversidad

Es conveniente hacer previamente un trabajo de identificacion de los
diferentes tipos de respiracion (agitada cuando corremos y hacemos
deportes, profunda cuando dormimos, rapida si estamos
asustados...). Si es necesario, se tendra que adaptar el tiempo de la
actividad, reduciendo o bien haciendo alguna pausa. También se les
puede permitir cambiar el espacio, por ejemplo, en lugar de relajarse
en la silla, que lo hagan en el suelo o donde lo necesiten.

Seria interesante tener plafones con pictogramas con las acciones
que se desarrollan a lo largo de la actividad situados en un lugar
visible del aula. Se pueden crear con los materiales ARASAAC.
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Descripcién

Trabajar la relajacion en cualquier espacio, situacion o posicion es
posible, solo se necesita una predisposicion adecuada. Dentro de la
misma aula se puede llevar a cabo una sesion de relajacion, puesto
que solo se necesita una musica suave que sirva de ayuda. Se
proponen dos ejercicios:

Respiracién consciente: El objetivo es tomar conciencia de la propia
respiracion. Se pide a las alumnas que se sientan en su silla con la
espalda muy recta y los pies apoyados, y que respiren
tranquilamente. A continuacion, se les pide que observen como es su
respiracion: agitada o serena, corta o profunda, regular o irregular...
Para ello deben cerrar los ojos y concentrarse en el recorrido del aire
en su interior: ;coémo entra? ;cémo sale? Se les invita a hacer
respiraciones cada vez mas profundas, guiandose en el proceso en
cada momento. Por ultimo, se les pide que abran los ojos y muevan
los hombros en circulos, hacia atras.

Se puede aprovechar, ademas, para trabajar la escucha activa. Para
ello, las alumnas se sientan, de nuevo, con la espalda recta, los pies
apoyados en el suelo, las manos sobre el regazo y los ojos cerrados.
Hacen tres respiraciones profundas siguiendo las indicaciones del
docente y se les pide que pongan su atencién en los sonidos que
vengan de fuera: unos pasos, una puerta que se cierra, el ladrido de
un perro, etc. Pasados un par de minutos, el maestro les pide que
abran de nuevo los ojos y se pasara a una puesta en comun de lo
vivido.

Preguntas para reflexionar: ;Cémo te has sentido antes, durante y
después de la practica? ;Crees que te puede servir? jEn qué
momento crees que la puedes llevar a cabo?

Si se ha practicado varias veces la escucha activa hacia fuera, el
docente puede animar a las alumnas a hacer lo mismo con su cuerpo,
de modo que traten de escuchar los sonidos que vienen de dentro.

Esta dinamica es importante porque emociones como la calma, la
tranquilidad o la serenidad ayudan a sentirse mas receptivos, a no
defenderse y arremeter contra los demas. Por consiguiente, se puede
afirmar que estar relajado facilita la convivencia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Lépez-Cassa (2023).
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Autonomia emocional

Tabla 11
N° 5
Titulo Tu puedes hacer cosas diferentes

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Autonomia emocional

Duracion
aproximada

La actividad se desarrolla en una sesion de 50 minutos, de los cuales
20 minutos aproximadamente se dedicaran al dibujo.

Objetivos e Estimular el desarrollo de la autoestima positiva.

e Valorar las propias producciones y las de los demas.

e Identificar el nivel de satisfaccion por la obra realizada.
Materiales Papel blanco de 30 x 42 cm y lapices de colores.

Atencion a

la

Una vez enumerados los objetos, antes de que empiecen a dibujar,

Diversidad hablaremos con las alumnas de como los pueden relacionar, pero
dejaremos libertad para que puedan expresarse de forma individual.
Descripcion Cada persona puede hacer cosas diferentes. Ser original permite ser

uno mismo, expresarse tal como se es, escucharse, imaginar y crear.
Quien posee una buena autoestima puede valorarse como ser
diferente y creativo, ademas de tener el valor de asumir riesgos y
enfrentarse a los fracasos y frustraciones como oportunidades para
aprender a crecer, asumiéndolos como desafio.

Trabajo individual: Se colocan las mesas separadas las unas de las
otras, de tal manera que no puedan ver el trabajo de los demas. Se
les pide que realicen un dibujo (como un cuadro de un pintor). El
cuadro sera la composicion libre de cuatro elementos dados. Pueden
dibujarlos y distribuirlos como deseen, pero deberan relacionarse
entre si. El docente escribe en la pizarra los cuatro elementos y las
alumnas empiezan a realizar su obra de arte. Los elementos son
cotidianos, habituales y seleccionados de tal manera que no es ni
muy dificil ni muy facil para poder relacionarlos. Para ello primero
reflexionan en silencio sobre lo que quieren dibujar y después lo
plasman en el papel.

Para facilitar la comprension se les da un ejemplo: “Si los elementos
son casa, arbol y pajaro, se podria dibujar un jardin donde se viera la
casa de un perro, un pequefio arbol junto a ella y un pajarito en su
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nido. Cada artista podra agregar mas objetos a su dibujo, siempre y
cuando los elementos se relacionen entre si”.

Trabajo en grupo clase: Terminados los dibujos, se colocan en una
pared de la clase a modo de exposicion. Las alumnas pasean por la
clase, como si estuvieran en una sala de exposiciones de cuadros y
miran con detalle el trabajo de las demas. Cuando todas las alumnas
han observado la exposicion, explican al grupo, de manera individual,
lo que hicieron, qué significa y cdmo se les ocurrié su dibujo. En el
momento de la exposicion el resto de la clase debe permanecer en
silencio.

Puesta en comun: Se deja unos minutos para reflexionar sobre el
trabajo personal. Mientras, el docente hace unas preguntas para
facilitar la reflexion individual:

- ¢ Te ha gustado tu dibujo?

- ¢Qué has pensado de tu propio cuadro al ver el trabajo de los
demas?

- ¢ Te hubiera gustado hacerlo diferente?

- ¢ Te has divertido creando?

No se comenta nada, ni se deja opinar sobre el trabajo realizado por
las companeras. Toda la reflexion debe ser individual. Se debe
reflexionar sobre el hecho de que hacer cosas diferentes identifica a
cada uno como ser unico. Observar que el resultado no es
necesariamente correcto o incorrecto, sino propio. Por ello, se debe
evitar que se produzcan valoraciones y comparaciones competitivas
del tipo bueno-malo, mejor-peor, correcto-incorrecto, bonito-feo, etc.
En cambio, se fomenta el objetivo de la actividad: valorar la
creatividad, el valor de las diferencias y la individualidad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Lopez-Cassa (2023).

Tabla 12
N° 6
Titulo Las gafas positivas

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Autonomia emocional

Duracién
aproximada

30 minutos
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Objetivos e Estimular el desarrollo de la autoestima a través del conocimiento
personal.
Valorar las cualidades personales de los demas.
Favorecer la cohesion del grupo con la suma de las cualidades
individuales.

Materiales Hojas, plantila de las gafas positivas (ver Anexo VIII), lapices,

colores, vocabulario emocional trabajado y pictogramas ARASAAC.

Atencion a
Diversidad

la

Para facilitar la identificacién y participacion de todas las alumnas, se
puede entregar a cada una una foto de su rostro para que la pegue
en el dibujo. Ademas, se preparan fotocopias de pictogramas que
representan las acciones positivas que las alumnas realizan
habitualmente. Estas pueden ir pegandolas en la hoja
correspondiente a cada compafiera. De igual manera, todos los
pictogramas estan disponibles para que las alumnas puedan
colocarlos tanto en su propia hoja como en la de las companeras que
no presentan dificultades, favoreciendo asi la participacion de todo el
grupo y la inclusién de cada una segun sus necesidades.

Descripcién

La dinamica comienza con el docente entrando al aula con unas
gafas puestas, lo que genera curiosidad entre las alumnas. Al notar
las preguntas de las alumnas sobre qué son las gafas y por qué las
lleva puestas, el docente les explica que estas gafas son "gafas
positivas", las cuales sirven para ver unicamente el lado positivo de
las cosas. El docente enfatiza la importancia de ver lo bueno y
positivo en todo lo que nos rodea, incluso en situaciones dificiles.
Este acto inicial tiene un propdsito de provocar curiosidad y reflexion,
generando un ambiente de apertura y positividad.

A continuacién, el docente les propone a las alumnas confeccionar
sus propias "gafas positivas". Para ello, proporciona una plantilla en la
que cada una puede pintar y recortar sus gafas.

Una vez confeccionadas las gafas, cada alumna dibuja su rostro en el
centro de un folio e indica su nombre. Estos folios son pasados de
mesa en mesa, y las alumnas, con las gafas puestas, escriben
cualidades positivas sobre sus compaferas, tales como: "Me ayuda
con los deberes" o "Aprende muy rapido". El docente también
participa, anadiendo su aportacion, firmada.

Al final de la actividad, cada alumna puede llevarse su dibujo a casa
0, si se prefiere, se puede realizar un mural donde todos los dibujos y
las cualidades positivas queden expuestos juntos, fortaleciendo asi la
cohesion y el sentido de comunidad.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Lopez-Cassa (2023).
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Competencia social

Tabla 13
N° 7
Titulo El teléfono
Nivel Educativo | 1° primaria

Competencia
Emocional

Competencia social

Duracion
aproximada

30 minutos

Objetivos e Practicar la comunicacion expresiva y receptiva.
e |dentificar cdmo se puede distorsionar un mensaje verbal.
Materiales Varios mensajes escritos en papeles distintos, pizarra o cartulina y

rotulador negro, pictogramas ARASAAC.

Atencion a

la

Se puede hacer que sean ellas las primeras que empiecen a

Diversidad transmitir el mensaje y que lo hagan ayudandose de pictogramas si
tienen dificultades de comunicacién. Se intenta que los mensajes que
les lleguen sean sencillos y faciles de transmitir de entrada para que
el juego no les haga sentir que no pueden comunicarse.

Descripcién Cuando se mantiene una conversacion muchas veces el receptor no

hace bien su funcidon: primero porque no escucha con atencion y
segundo porque tiende a interpretar el mensaje distorsionandolo. La
consecuencia es que no hay una buena comunicacion porque el
mensaje no se recibe con precision. Este ejercicio es la adaptacién de
un juego popular.

Se divide a las alumnas en dos grupos de entre 8-10 alumnas.

1a parte: A un miembro de cada grupo se le da un mensaje (el mismo
para todos los grupos a la vez). El mensaje puede ser asi: “Mi amiga
se ha enfadado conmigo porque no he jugado con ella y me siento
triste”. Puede ser mas corto o probar con una sola palabra. El
profesor puede ir experimentando. Esta alumna que recibe el
mensaje o a través de un papel escrito o en el oido, se lo dice a la
companfera que tiene a su derecha. Tiene que ser lo suficiente bajo
para que no lo oiga nadie mas. Sélo puede decirselo una vez. La
alumna que recibe el mensaje lo comunica a la comparera de la
derecha de la misma forma y asi hasta llegar a la ultima que dira en
voz alta lo que ha entendido.
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Se comprueba que el mensaje que llega a la ultima alumna, la
mayoria de las veces no es el mismo que se ha querido transmitir al
principio. Una por una, y en el orden inverso, de la ultima a la primera,
dicen lo que han ido entendiendo y se observa que hay nifias que
entienden mejor que otras y esto puede ser debido a que atienden
bien al mensaje o que la otra persona se ha expresado con suficiente
claridad. También se observa que cada grupo ha entendido una cosa
distinta.

Se pregunta a la primera alumna que ha transmitido el mensaje como
se siente al ver que lo que ha dicho no se ha entendido y se llega a la
conclusion que la relacion entre personas que no se entienden no es
buena.

Por lo tanto, se remarca que, para que haya una buena relacion y
comunicacion, es importante que quien escuche lo haga con mucha
atencion y quien lo transmita lo haga de forma clara. Se destaca que
esto es aplicable para la relacion con los amigos, con las familias, con
los hermanos y con todas las personas con las que se relacionan.

Se puede apuntar en una cartulina o en la pizarra la conclusion
anterior sobre la buena comunicacion.

2a parte: Tras la conclusion anterior, se repite el ejercicio anterior
advirtiendo que escuchen con mas atencion y se expresen con mas
claridad. Lo mas seguro es que los mensajes no se distorsionen
tanto.

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Lépez-Cassa (2023).

Tabla 14
N° 8
Titulo El rincén de la paz

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia

Competencia social

Emocional
Duracion 50 minutos
aproximada
Objetivos e Comprender las emociones de los demas.
e Desarrollar la practica de la comunicacion asertiva en la
resolucion de conflictos.
Materiales Cartulinas y marcador negro, espacio con dos sillas y un rincén,
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vocabulario emocional trabajado, pictogramas ARASAAC.

Atencion a

la

Se anade a los carteles del rincdn pictogramas que les ayuden a

Diversidad entender los pasos a seguir, asi como a identificar y expresar sus
emociones. En las hojas del pacto pueden utilizar emoticonos para
expresar sus emociones.

Descripcion Trabajo con todas las alumnas: Se comunica que se va a construir en

la clase un “rincén de la paz”. El profesor les indica el lugar donde se
encontrara. En ese rincon van a poner dos sillas que siempre van a
estar alli (si un conflicto es entre mas personas, se afadirdn mas
sillas). Una de esas sillas va a ser para hablar, y la otra para
escuchar. El profesor hace dos rétulos, uno pondra “escucho” y el otro
“hablo”.

Las sillas se ponen en el rincon de tal manera que quede una delante
de la otra.

Una vez colocadas, el adulto explica que muchas veces la persona
que perjudica a la otra, lo hace sin darse cuenta y es necesario que
quien se siente molesta se lo diga para solucionar el conflicto. Puede
que la persona que se siente molesta no se atreva, o no encuentre el
momento para decirselo, 0 no sepa como hacerlo y por eso se ha
creado ese espacio: para las nifias que tengan un conflicto entre ellas
y quieran solucionarlo. El propdsito es buscar entre las dos partes
una solucién pacifica.

El profesor les explica que hay un lenguaje magico que, al hablarlo,
se solucionan los conflictos. La persona agraviada u ofendida tiene
que expresar a la persona que le ha ofendido como se siente y por
qué. Para ello, utiliza las siguientes expresiones:

Cuando me dijiste 0 me hiciste...
Me senti 0 me siento... (expresar la emocion: triste, enfadado,
celoso, envidioso, solo, angustiado, nervioso, etc.).

e Necesito... (expresar lo que quiere que la otra persona
rectifique para que él se sienta bien).

Todo esto se puede ir escribiendo en una cartulina, con un marcador
negro, y al lado de cada expresion anotar las diferentes maneras que
se puede uno sentir cuando entra en un conflicto, para que tenga
recursos a la hora de expresarse. Esta cartulina se engancha en la
pared del rincon de la paz que queda enfrente de la silla del ofendido
para que, cuando se lo diga, tenga un guion para expresarse
correctamente.
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La persona que ofende, por su parte, tiene que empatizar y entender
que sus palabras o actuaciones han producido malestar en otra
companfera y disculparse. Para esto también hay féormulas magicas:

e Sijento haberte molestado, no me he dado cuenta.
e Perdona, no sabia que eso te sentase tan mal.

Puede ocurrir que esta persona también se haya sentido ofendida y
por eso ofendié. En ese caso, también utilizara las palabras utilizadas
por el ofendido (descritas mas arriba). El profesor escribe todo esto
en dos cartulinas y las pega en la pared.

Una vez que cada alumna implicada se ha expresado, las dos
deberan aportar alguna solucién al conflicto teniendo en cuenta los
deseos de cada una. El profesor puede ayudar en esta fase e incluso
hacer de mediador, y el propésito es llegar a un acuerdo negociado.

El pacto se escribe y las personas implicadas lo tienen que firmar. Se
cuelga después, en un espacio de la pared del rincon de la paz que
destinamos a ello. Tras la firma, los implicados pueden darse la mano
0 abrazarse como simbolo de que cumpliran el pacto al que han
llegado.

Estos pactos se tienen que revisar al cabo de una semana para ver si
han funcionado, y, si no es asi, volver a pactar. Si el conflicto se ha
solucionado del todo, se quitan de la pared.

Como ejemplo se puede pedir voluntarios que quieran resolver su
conflicto y hacer todo el proceso delante del alumnado.

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Lépez-Cassa (2023).
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Competencias para la vida y el bienestar

Tabla 15
N° 9
Titulo ¢ Qué hago yo para que se esté bien en la clase?

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia
Emocional

Competencias para la vida y el bienestar

Duracion
aproximada

e 30 minutos para la elaboracién de los items.

e 10-15 minutos para rellenar la tabla de forma individual.

Objetivos

Potenciar sentimientos de grupo e identidad.
Fomentar la actitud de sentirse responsable del bienestar de los
otros.

e Aprender a mostrar gestos de agradecimiento hacia los demas
cuando hacen alguna cosa por nosotros.

Materiales

Fotocopias de la tabla que se elabora con las aportaciones de las
alumnas.

Atencidon a

la

Se deben tener en cuenta sus caracteristicas para adaptar los items

Diversidad de la actividad. Probablemente estos deben ser diferentes a los del
resto de las alumnas. Cuando se tengan pensados, se pueden
utilizar pictogramas en la tabla en lugar de frases escritas y caritas
(emoticonos) para valorar el grado de consecucion.

Descripcion Se conversa conjuntamente de la necesidad de encontrarnos bien en

la clase y con nuestras companferas, ya que nos pasamos alli una
buena parte del dia. De como se trata a las compafieras y de lo que
se espera de ellas, depende en gran parte la armonia del grupo. En
grupo se puede hacer una lista de cosas que podrian hacerse para
que se sientan a gusto. Se crea una tabla con lo que ellas han dicho y
se les da una copia a cada una. Se pide que pongan una cruz en el
numero 3 si lo hacen siempre, en el numero 2 si lo hacen a menudo y
en el nimero 1 si lo hacen pocas veces. Se remarca que asi veran no
solo como tratan a sus amigas, sino a todas las comparfieras del
grupo clase. La misma tabla la pueden volver a repetir varias veces
durante el curso para ver si hay cambios y asi poder reflexionar y
hablar.

El docente conduce la conversacion de manera que en la tabla
aparezcan estos items o parecidos:
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Fecha:

Antes de enfadarme, me tranquilizo y pienso.

Ayudo.

Procuro entender a los demas (cada uno tiene
sus motivos y razones).

Sonrio.

Escucho.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Lopez-Cassa (2023).

Tabla 16
N° 10
Titulo El amigo invisible

Nivel Educativo

1° primaria

Competencia

Competencias para la vida y el bienestar

emocional trabajo.

Emocional
Duracién Una semana
aproximada
Objetivos e Descubrir y valorar que cuidar de los demas nos hace sentir
mejor.
e Reconocer que es importante atender a los demas y no
centrarnos solo en uno mismo.
e Detectar actitudes como la amabilidad, que nacen cuando las
emociones positivas dominan las relaciones entre las personas.
Materiales Lapiz, papel, cajita o bolsa para poner los papeles, vocabulario

Atencion a la
Diversidad

No es necesaria una adaptacion especifica para las alumnas con
necesidades educativas especiales. La finalidad de la actividad es
descubrir que hacer cosas por los demas nos hace sentir mejor y
detectar todo lo bueno que los otros hacen por nosotros. Se pueden
ofrecer pistas para que tengan detalles amables con la nifia que les

ha tocado o ayudarlas a preparar pequefas sorpresas.

Descripcion

Se escribe en un papel el nombre de cada una de las alumnas y se
ponen dentro de una bolsa. Cada una tiene que coger un papel: el
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nombre que contenga sera su amigo invisible, con lo que esta no
puede saber quién es. Si se considera necesario, se puede pedir
ayuda al profesor para no ser descubierto.

La alumna A debe cuidar de la alumna B. Cuidar quiere decir
preocuparse por ella, ayudarla con los deberes si lo requiere,
preocuparse para que no esté sola, que se divierta, hacerle un dibujo
y dejarselo en la mesa sin que se dé cuenta, etc. Se permite hacer
obsequios, siempre que sean elaborados por una misma.

Transcurrida una semana, se pregunta a una alumna quién cree que
ha sido su amigo invisible y por qué. A su vez, la alumna descubierta
responde a la misma pregunta y asi sucesivamente hasta que se
descubra el secreto guardado.

Antes de descubrir quién ha sido el amigo invisible de cada alumna
se pueden trabajar las siguientes reflexiones con todo el grupo:

¢, Como habéis cuidado de vuestro amigo invisible?
¢ Qué habéis hecho por éI?
¢ Qué podriais haber hecho mas para que se sintiera valorado,
apreciado?
¢, Os ha gustado cuidar de los demas?
¢, Como os habéis sentido cuidando o estando pendientes de
que los demas estén bien?

e ,;Como habéis notado que los demas estaban pendientes de
vosotros?

e ;Podéis adivinar quién es vuestro amigo invisible? ;Como lo
habéis descubierto?

Fuente: Elaboracién propia a partir de Lopez-Cassa (2023).
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